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OBA T[1YBIIMKALUNJA JE HACTAJIA Y3 ®UHAHCUJCKY [IOLAPLUKY EBPOIICKE
YHUJE. CAOP>XAJ OBE YBJIINKALUNJE JE UCKIBYYUBA OL4Ir OBOPHOCT TBUHUHI
NMPOJEKTA ,,[TIO4PLUKA JAJbEM PA3BOJY UHTEPHE ®UHAHCUJCKE KOHTPOIJIE Y
JABHOM CEKTOPY (fnheL]) “U MNMAPTHEPA HA TIPOJEKTY WU HE [PE[CTABJ/BA
HY>XHO CTABOBE EBPOIICKE YHUJE

CmepHuMLe cy HacTane y OKBUPY MNpojeKTa Koju je chMHaHCcuMpaH cpeacTtBMMa
EBponcke yHuje.

OnwTty unrb MUPL, TBUHMHT NpojeKkTa je yCcrnocTaBibakhbe MOAEPHOr U epmnKkacHor
cucTeMa ynpaerbawa jaBHMM (PUMHAHCMjamMa Ha CBUM HMBOMMA BracTu, LWTO Cce
ornefa y TpaHcnapeHTHOM Kopuwhewy 1 ywtegama jaBHuMx cpeacrtasa y Penyonuum
Cpbuiju.

CneundmyHm uwb npojekta je YyHanpehewe wn  MoaepHusauuja cuctema
yrpasrbaka jaBHUM (prHaHCcHjama ca POoKyCOM Ha MHTEPHY (PUHAHCK]CKY KOHTPOMY U
NPUMEHY KOHCONUAOBaHMX MeTodosiormja 1 npouegypa WHTEpHe dUHaHCKjcKe
KOHTpOre y jaBHOM CeKTopy, Y Ckrnagy ca MehyHapogHuM cTaHgapavma v gobpum
EY npakcama.
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MpPEOQrOBOP
Y800

Cepxa oBor [Mpupy4yHuKa jecTe ga gonpuHece O0rbeEM pasymeBary pPasnMunMTUX Tema Koje
3ajeJHO YMHEe OKBMP 3a cUcTeM OUMHAHCUKCKOr yrnpaBrbaka M KOHTporie. Anatu onucaHu y
oBoM [pupy4dHmnKy kopuctuhe ce 3a cnpoBofere Havyena O4rOBOPHOr yrnpaBrbaka jaBHUM
cpeacTBMMa.

MpupyyHMK HaBoan ocHoBHa obenexja cuctema UHAHCKJCKOr ynpaBribawa U KOHTpone (y
parbem Tekcty: ,OYK), koje Tpeba ga ycnoctaBe cBe opraHusaumje (3a notpebdbe osor
Mpupy4yHuKa, y garbem TEKCTY: ,KOPUCHULM jaBHUX CpeacTaBa“ unu ,opraHusaumje y jaBHoM
cekTopy®), Kako 6u ce omoryhmno crnipoBohewe CBEyKynHOr CUCTeMa MHTePHe KOHTpore.

CnctemM WMHTEpHE KOHTPONe je CKyn WHTepPHMX MONMTUKa, npouedypa M akTUBHOCTU Koje
ycrnocTaerba, OfpXasa W pefoBHO axypupa KOPUCHUK jaBHUX cpefctaBa, a Kojum ce
ynpaereajyhm pusnuuma obesbehyje yBepaBarwe y pasymHoj mepu ga he ce uwurbesu
KOPUCHWKA jaBUX cpeacTtaBa OCTBaApUTK Ha npaBuiaH, eKOHOMWYaH, edomkacaH n edoekTmBaH
HaunH. OcTBapvBawe LMIbeBa KOPUCHMKA jaBHUX CpeAcTaBa MNOBE3aHO je Kako ca
opraHvM3aumjom y LennHu Tako N ca OpraHM3aumMoHM jeguHuLama Koje cy y heHOoM cacTasy.
Mpouenype koje cy obyxBaheHe oBuM [MpMpyYyHMKOM NPUMEHYjy HE camo Ha npouece
mHaHCKjCKMX jeamHMnua Beh 1 Ha npouece CBUX OpraHM3aunMoHUX jeauHuLa Koje 4onpuHoce
OCTBapvBaky LubeBa OQHOCHO Tpeba fa ce NpuMmerbyjy Ha CBMM HMBOMMA M KOA CBaKor
KOpUCHUKA jaBHUX cpeacTtaBa. OHe he nogp)KaTu NpaBuHO AOHOLWEHE OAnyKa, y3umajyhm y
0031p pu3KMKe KOoju YrpoXKaeajy OCTBapeH-E LUnrbeBa U cBogehn nx Ha NpuxBaTibUB HUBO KPO3
€KOHOMUYHE KOHTpOne.

Cunctem nHTepHe KoHTpone Tpeba aa byae KoHUMNMpaH Tako Aa ce y pasdyMHOj] MEpU MPYXu
yBepaBawe 0 e(EKTUBHOCTU, €(PUKACHOCTU M EKOHOMMYHOCTU MOCIOBaka; Moy34aHOCTU
n3BellTaBaka; 3alTUTN pecypca U MHpopmaumja; cnpeyvaBara, OTKpUBaka, UCnpaBibatba
n npahena npeBapa v HEMPaBUITHOCTW; afeKBaTHOT ynpaBibakba pusmumma no 3akOHUTOCT U
NPaBUITHOCT OCHOBHUX TpaHcakumja, yaumajyhu y 063up BULWErognLHy NPUPOAY nporpama,
Kao 1 Npupoay NpeaMeTHUX ucnnara.

Lenokpya

duHaHcKjcko ynpaBrbakbe M KOHTPONia OCMULLIBbEHW Cy MPBEHCTBEHO Ca UWbeM Aa ce
06e36eau ycarnaleHoCT 3a 3aKOHCKUM M MHCTUTYLIMOHANHUM 3axTeBMMa, Aa ce NPOMOoBMLLE
KOHLIeNT ,BpedHOCT 3a HoBal®, ka0 W BWCOKA CTaHOapAM KeanuTeTa KopropaTUBHOM
ynpaBrbaka WU afeKkBaTHOr MnoHallaka, Te Aa ce OCurypa CTBapHa OAroBOPHOCT U A06pu
CUCTEMM UHTEPHE KOHTpOre.

OpraHusaumje y jaBHOM cekTopy (Y Oarbem TEeKCTy: opraHusauunje) umajy AyKHOCT Aa
edekTnBHO obaBIsbajy CBOje Nocnose. Mako NocToju BuLLE PasnnumMTmMX CTMnoBa epekTMBHOM
ynpaerbaka, CBU UMajy jedHO 3ajedHuyko obenexje, a TO je nmaxwa koja ce nocsehyje
nNpaBUHOM CNpoBOfely HaYena MHTepHe KOHTPOSE U ynpasribaka pusnumma.

Mako ce cuctemMm WHTEpHE KOHTpOSie MOry 3HavajHO pasnuMKoBaTW Of OpraHusauuje Ao
opraHusauvje, ctaHgapau gobpor cuctema reHeparnHo Cy UCTU W OnwTe npumersueu. 3a
HUXOBY MPUMEHY KopucTuhe ce cpefacTtBa Koja Cy HajnpukrazHuja 3a cBaky MojeaAnHayHy
opraHusauujy. lNpumepn 1M anatm npeacrtaBibeHM y 0BOM [lpMpyyHUKY 3acHMBajy ce Ha
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CTPYYHOM 3Haky U npakcy LleHTpanHe jeamMHuue 3a xapMmoHusauujy (y garsem tekcty: LiIXJ).
OHn Hype wwupoke MoryhHOCTM 3a onNTMMU3auujy cuctema ynpasrbaka W KOHTpore y
opraHusaumju. MehytTnm, ako ce nokasano [a Cy HEeKe npakce Yy OKBUPY opraHusauuje
noAecHuje n JornpuHoce OCTBapeHy UCTOr Hayena, Mory ce NPUMeHUTM YMeCTO Tora.

JasHa o0z2o80pHOCM

lMocToju onwTe oyeknBawe Oa Cy nuua 3agyKeHa 3a pykoBohewe jaBHUM MOCrioBUMa U
yrnpaerbake jaBHMM CpeAcTBMMAa Yy MOTNYHOCTU OOroBOpHA 3a MOCMoBake y cknagy ca
3aKOHOM W oaroBopajyhmum cTaHgapavma, Kao U 3a afekBaTHO YyBakbe M TPOoLleHe jaBHUX
cpefctaBa Ha eKoHOMUYaH, edomkacaH U edpekTnBaH HauymH. CUCTEM UHTEPHOr ynpaBrbaka
N KOHTpoOmne cTBapa nogpxasajyhe okpyxewe 3a aKTUBHOCTW KOje ce CrnpoBode Y LuIby
OCTBapuBaha OYEKMBAHUX pes3yrnTarta Ha HajepurKacHUju 1 HajepeKkTUBHMNjM Ha4YMH Koju he
oMoryhutn npyxawe KBanUTETHUX jaBHUX YCnyra Koje Cy WHTEerpucaHe u ycMmepeHe Ka
KOPUCHULMMA U KOHLIEHTpUCaHe Ha pesynTtaTte, LITO 3axTeBa fa CBM MOCMOBHU CUCTEMMU
Oyay opujeHTMCaHN Ha Mepeke ycnewHOoCcTn (YYnHKa). Bpluerwe jaBHUX MocroBa Moxe Aa
YKIbY4M U OTBOpPEHa NapTHepCTBa ca APYrMM jaBHUM opraHusauunjama n ca opraHusauuvjama
N3 nNpuBaTHOr CeKTopa, rae ce Takohe noapasymeBa eukacHo U edekTUBHO cripoBohere
jaBHUX NporpamMa u npojekaTta Kao 1 YyBah-e jaBHUX CpeacTaBa M ynpaBibake huma.

MpumapHa ogroBopHOCT 3a 06e36ehnBare ga ce jaBHM NOCNOBM BOAE Y CKMNaay ca 3akOHOM
n ogrosapajyhum craHgapgvuma, ga ce jaBHMM CcpeacTBMMa yrpaBiba ca ancoflyTHUM
WHTErpuTETOM, TE€ Oa CEe OHa Tpowe Ha ogroBapajyhm HauyvH, jecTe Ha pykoBoguoumma
opraHu3auuvje, OAHOCHO KOpPUCHMKa jaBHMX cpeacTtaBa. [la 6u ce oBa OAroBOPHOCT
peanu3oBana, CBW OAroBOPHM 3a BOMNEeHe MNocroBa YyHyTap jaBHOr cekTopa, Mopajy Aa
ycrnocTaBe U ogpxasajy ogrosapajyhy CTpyKTypy 3a ynpasibak€ NnocfioBMMa 1 cpeactamma
Koja cy MM nosepeHa. M oaroBopHOCT 3a pesyntate (ocTBapuBawe LWbEBA) je Ha
pykoBoguouuma 1M He Moxe pAda byge npeHeta Ha apyra nuua. lMoTpebHo je ysecTu
mMoryhHOCT npeHowwena ogpeheHnx oaroBopHocTy ga 6u ce pykosogmnoumma omoryhuno ga
CBOje BpeMe NocBeTe BaXXHUM oAnykama W akTMBHocTMMa. Npouec edukacHor genervpama
OroBOPHOCTU je AeTarbHuje onucaH y ogroeapajyhnum cmepHuuamal.,

KopriopamuseHo yrnpasrbatbe

KopnopaTuBHO ynpaBrbawe OAHOCUM Ce Ha CTPYKType M Mpouece Be3aHe 3a [OHOLIEHE
oAnyKa, OAroBOPHOCT, KOHTPOMY M MOHAallake Ha BULWIMM HMBOWMMA OpraHusauuvje. JaBHu
cekTopu cy y BehnHn 3emarba CrnoXeHu; Tena Koja Ux YnHe 3HayajHO Bapupajy y oaHoCy Ha
BEITMYMHY, HE (PYHKUMOHULLY Yy WMCTOM 3aKOHCKOM OKBWPY, OLQHOCHO HEeMmajy CTaHOapaHy
opraHu3auuoHy CcTpykTypy. CTora je BaXHO Npeno3HaTV pasnUUMTOCT OBUX OpraHa u
pasnuuuTe MoAene ynpasrbakba Koju ce NpUMekbyjy, a koju 3axTeBajy nocebHO pasmaTpare
N Hamehy pasnuunte BUOOBE OArOBOPHOCTMW.

YnpKoc pasnMyunuTocTu, NOCTOje TPU OCHOBHA MpuHLUMNa KOpNopaTUBHOT ynpasibaka Koja ce
jeaHako ogHoce Ha cBe opraHe 6e3 063vpa Ha To A4a N Ccy OHW n3abpaHun UM NOCTaBIbLEHM,
OLHOCHO Aa N UX YNHW rpyna Sbyau UM caMo MojeaAnHaqYHn ApXKaBHU CNY>XOEeHUUK, 1 To Cy:
OTBOPEHOCT, MUHTErpuTeT U OArOBOPHOCT.

! CmepHulie 0 aenerupamy
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CBako MUWHMCTApPCTBO M OpraHu3auuja y jaBHOM CEKTOPY AYXHW Cy Oa YCNocTaBe TaKBy
OopraHu3auMoHy U pykoBoAWUMadKy CTPYKTypy, koja he 06e36eanTn 3akOHUTOCT aKTUBHOCTM U
TpaHcakumja, ykrbydyjyhn nolwToBake NpUMEHIBMBUX CTaHA4apaa U CMepHUUa, y3 peaoBHO
npahete agekBaTHOCTU U e(heKTUBHOCTU OBE CTPYKTYpe y npakcu. Takea cTpykTypa Tpeba
fAa obe3bean n npahere ocTBapvBaka CTpPATELLKMX LUIbeBa U LUMIbeBa opraHv3auuje, Ha
OCHOBY 4Yera G ce jaBHOCT PedOBHO M TpaHCMapeHTHO M3BellTaBana o pesynrtatuma u
aKTUBHOCTMMA OpraHusaumje.

3awTnta jaBHMX pecypca MnpeAacTaB/ba y CBakOM TPEHYTKY OMNWTU WMHTEpPEeC Wu CBU
PYKOBOAMOUM Cy AYXHM Aa YCMOCTaBe MHTEPHU cucTeM Koju he Butn jacaH, TpaHcnapeHTaH
M y cknagy ca Baxehum nponucuma, anum MCTOBPEMEHO M eduKacaH y OCTBapuBakby
uurbeBa. Ynora WHTEPHUX peBu3opa je nocebHO BakHa 3a opraHu3auujy jep npyxa
00jeKTMBHO M pa3yMHO YyBepaBake O e(uMKacHOCTU cucTema ynpaeibakba WU WMHTEPHE
KOHTpOIE, Kao 1 CUcTeMa yrnpasibakba pusmumma.

Mpeaned cmpykmype KopropamueHoe yrpassbaHa

Cee je Buwe yobu4yajeHO U BaXHO Oda Ce opraHM3auuje y jaBHOM CEKTOpy YCrnocTaBe
CTPYKTYpe KOpMOpaTUBHOI YynpaBibakwa, YKby4Yyjyim u CUCTEM WHTEPHE KOHTpOre.
KopnopaTuBHO ynpaBrbawe MOXe ce geduHucatn Kao CUCTEM KPO3 KOju opraHusauuje
ycMepaBajy M KOHTPOSNULWY CBoje dhyHKUMje M OCTBapyjy Be3y ca CBOjUM KOpPUCHMUMMA W
ocCTanuMMm YMHuoumma, ogHocHo rpafaHuma. OCHOBHU NPUHLMNN KOPNOPaTUBHOT yrpaBibaka

cy:

e OTBOpeEHOCT, Koja je HeonxogHa fa obe3bean ga CBM YyY4ECHUUU UMAjy OOBOSHHO
noBepeHa y NpoLece AOHOLIEHA OAyKa U NPOLEeCce ynpaBibakba Yy OpraHnu3aumju;

e WHTerputeTt, 3aCHOBaH Ha NoLwTeky, HECEONYHOCTN N OBjEKTUBHOCTMU, T€ BUCOKUM
cTaHgapauMma npodeCUOHanHOCTU (MCNPaBHOCTM) U YECTUTOCTUM y YynpaBribakby
jaBHMM cpeacTBMMa M MNOCAOBMMA OpraHusauuje, Koju 3aBuCU o4 e(EeKTUBHOCTU
okBuMpa nHTepHe KoHTpone (PYK n He3aBWCHa MHTEpPHA peBu3nja) , Kao N o4 NNYHUX
cTaHgapga v npodecrMoHannama;

e OproBopHOCT, KOja nNpeacTaB/ba NPoLEC Yy KOjeM Cy opraHusauuje u 3anocieHun
OAroBOPHM 3a 0AflyKe U akKTUBHOCTHU, YKIbydyjyhn 1 ynpasrbame jaBHUM CpeacTemma,
Kao M 3a cBe acnekte obaBrbakba nocna (y4nHak), Koju mory 6utn npegmet
eKCTepHor KOHTpone?. OdzoeopHocm ce Moxe degpuHucamu U kao obagesa da ce dasaouy
osnawherna o02068apa 3a ucrnyHasare mux osnawhera (obasesa nocmynama).3

2 Bugetn IIpBu feo y kome ce noaaTHo AeduHuIIe U oOpasnaxe mojaMm OJIroBOpHOCTH

8 IIpaBWIHMK O 3ajeJHMYKHM KPUTEPHjyMMMa M CTaHAApAMMa 3a YCIOCTABJbae, (YHKIMOHMCAKE M W3BEUITABAKE O CHCTEMY
(uHaHCHjCKOT yIpaBibaka U KOHTPOIIE Y jaBHOM CEKTOPY
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Cesaka akmusHocm, rpozpam U rpojekam y opeaHusayuju y jasHOM CeKkmopy mopa umamu
cucmeM UHMepHe KOHMPporsie y KojeM ce ymepheHu yusrbesu npate (HNp. ga ce Hannatu
98% nopes3a Ha goxodak y TOKy duckanHe rogmHe). CUCTEM WHTEpPHe KOHTposie YuHe
npoueaype, npaswna, NONMUTUKE M MHCTPYKUMjE KOje Cy OCMULIIbEHE Tako Aa ocurypajy
OCTBapMBake UuibeBa oOpraHumsaumje Ha HajedumkacHujm HaumH. OH obyxBaTa cBe
OopraHusauuoHe jeQuHuue, HUXOBe MnpoLece U aKTUBHOCTU KOPWUCHWKa jaBHWX cpeacTaBa
(oeTarbHUje nHbopMaLmje o0 eneMeHTUMa cMcTeMa gate Cy y HapeaHUM nornasbuma).

CucteM MHTEpPHE KOHTPOSiE j€ HapouuTO BaxaH y opraHusaumjama y jaBHOM CEKTOpY, VY
Kojuma pykoBogmoum y Hajpehem Opojy crnyvajeBa HMCY y MOryhHOCTU A4a NU4YHO Hagrneaajy
M npaTe cBe OHO 3a WTa cy oaroBopHu. [Mpema Tome, pykoBoguouum he ycnoctaBuTK
ajekBaTaH N edpekTMBaH CUCTEM MHTEPHE KOHTpPOfe, y3 NpeHoc ogpeheHnx osnawherwa u
OLrOBOPHOCTU, LUTO oApaxasa cnegehe kibydHe KomneTeHUmMje pykoBogunaua ga:

= rodcmuyy OKpyXeH-e Koje npomMosuwe KOHMpOoJly — TO 3Ha4u Aa NnoHallakwe 1 CTaB
pykoBogunaua npema CUCTeMy WHTepHe KoHTpone Tpeba pga 6Oyay TakBu pJa
AEMOHCTPUPajy BUCOKE eTUYKe U NYHe CTaHdapAe, MHTErpuTeT, MapsbuUBOCT, NOjanHoCT
n nowTewe; OBaKBO MNOHallake W CTaBoBU (Tako3BaHM ,TOH Ha Bpxy“) cTBopuhe
OKpYXXeH-e Koje noactnye agekBaTtHe U eeKkTMBHE MOCIIOBHE npouece Yy cdhepn y Kojoj
pyKoBOOMOUM WMAjy YTMUAQj; Ha KIbYYHMM PYKOBOAUIIAYKMM Monoxajuma 6Guhe
PYKOBOAMOLM KOjU Noceayjy HeonxogHe KOMMNeTEeHLMje N UCKYCTBO;

= fpoMosuwy UHMe2pumem U emu4ykKe epedHOCMU y CB8aKOOHe8HOM pady. Y
OKpYXXeHy rae He NocToje YCBOjeHe npoueaype Kojuma ce gedovHULLE U OuenYje Kogeke
noHallaka/eTUYKM KoAEeKC 1 NpaBuna y Be3n ca 3awTnutom y3bywusada (Mnm rae cy oHe
HeafekBaTHe) MOXe AOhK A0 HenpaBUNHOCTM y pagy Wnu npornycta y OTKpuBaky
OAHOCHO GriaroBpeMeHOM peluaBaky npobnema;

= udeHmMudpuKyjy pusuke, oOHOCHO U3J/I0)KeHocm 2ybuyuma, u npoueryjy pusuke
ee3aHe 3a eofjen-e nocsioga. To 3HA4YM Ja PYKOBMOANOLM MMajy YKYNHY OOrOBOPHOCT 3a
ynpaBrbake pu3nuuma opraHusauuje, ykbydyjyhm obasesy pfa: waeHTUUKYjy
N3NoXeHoCT rybuvunma y nornefy cBake akTMBHOCTM, OpraHu3auuoHe jeauHuue, wu/unm
cuctema y ogpeheHoj opraHusauumjym y jaBHOM CekTopy; WM3nOXeHOCT ce HakoH Tora
ouewyje y ogHOCy Ha yTuuaj koju he umatu Ha opraHusauujy y jaBHOM CEKTOpY WU
BepoBaTHONY MaTepwujanusaumje; PykoBoauoun AOHOCe oAfiyke O KOHTponucawy Te
N3NOXEHOCTN ycknahyjyhu pusmk n KoHTponHe mepe u yaumajyhm y o63mp TpoLlukose
cnpoBohera KOHTPONHWX Mepa; Kaga je cuctem ynpasrbaka pu3numMMa yCrnoCTaBIbEeH,
pyKOBOAMOUM Ce MOpajy NpunaroguTn eKCTEPHUM U MHTEPHUM MPOMeEHaMa, LITO MOXe
AO0BECTU 40 KPUTUYHUX pyU3rKa No opraHusauunjy y éyayhHocTu;

= ocmucrsie u ycrniocmaee ,,UHhpacmpykmypy OCHOBHUX oriepauyuja‘“ koja ykrbydyje
jacHe n pasymsbvMBe MNONUTUKE, OnepaTMBHE CTaHgapAe WM CcraHgapae YCnewwHoCTH
(nepcopmaHcu), OyueTe, nnaHose, cucteme, npouedype, WTA, KoOju pellasajy
naeHTUMKOBaHY N3NOXEHOCT U CBOAE je Ha NPUXBATILUB HUBO PU3MKA;

= Oa ce usepuwu adekeaHO OesiecupaHse (fpeHoc) osnawhera u 3adyxera y oKeupy
0odesrbeHu HaOrnexHocu y Uurby egukacHuje2 u ethekmusHuje2 oberbarba rnocna u
rnocmusara yurbeea opeaHusauyuje.*

= ocmucsie u cnpogode KOHMPOJIHe Mpouyece KOju MOTUBMLLY, KaHanuwy w/wnu Ha
ApYrM HauvH ycMepaBajy 3arnocrieHe ga nocrnose obaBrbajy Ha HayuH Koju omoryhaBsa
OCTBapvBak€ NO3UTUBHUX pe3ynTaTa;

4 JlerabHuje o jesnerupawy BujeTd y CMepHUIAMa O JellerHpamby Ha cajTy MMHUCTapcTBa
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= ocmucsie u cnpoesode npozpame cmasnHoe npahewa kako 6u ce yTBpAuMna
€(PEeKTMBHOCT KPO3 KOjy KOHTPOSTHM MNPOLECU NPaBOBPEMEHO OCTBapyjy nnaHupaHy cBpxy,
1 NOAHENN U3BELLTajK O TOME.

Ynoea uHmepHe pesusuje

3axTeBn BesaHu 3a gobap CUCTEM MHTEPHE KOHTPONE HaBoAe OpraHu3auuje y jaBHOM
CEKTOpy Aa LeNIoKyNHM KOHTPOJTHU OKBUP 3a KOju Cy OArOBOPHM nocmaTpajy wupe. PesyntaTt
TOra je Aa ce NpeLusio Ha OnwTy MPOLEHY KOHTPOSTHUX aKTUBHOCTM OpraHusauuvja y jaBHOM
CEKTOpy Ca LUUIbeM fa ce Y pasyMHO] Mepu Mpyxu yBepaBake O e(peKTUBHOCTM cucTema
MHTEpPHE KOHTpOre.

HesaBucHa 1 eekTMBHa MHTEpHa peBu3Mja y opraHu3auuvjama y jaBHOM CEKTOpY npyxa
yBepaBah-e y pa3yMHOj Mepu 1 faje npenopyke BesaHe 3a OnwTh CUCTEM UHTEPHE KOHTporie
N HEroBy afEeKBaTHOCT, Kao U HeroBo e(pekTUBHO U edoMKacHO OYHKLIMOHUCAHE.

Cnyx6e 3a MHTEepHY peBM3Njy y OpraHu3aumnjama y jaBHOM CEKTOpPY OArOBOPHE Cy 3a OLEHY
npoueca KOHTPOSie MOCMoBaka Ha HUBOY LENe opraHu3auuje Ha OCHOBY MNpoLeHe
a[eKBaTHOCTU cUCTEMA MHTEpHe KOoHTpore. OBa OA4roBOPHOCT BPLUM CE KPO3 TpM OOBOjeHa
Kopaka:

= OUEHUTWU Aa nu je ,amsajH“ cucteMa MHTEPHE KOHTPOSE, OHaKaB KakaB je YCNoCTaBIbEeH U
Kako ra npeacTaBiba PYKOBOLCTBO, afleKBaTaH;

= KpO3 TecTupare 1 apyre npoueaype yrBpaAnTU ga N Apodec CUCTEM UHTEPHE KOHTpone
3aucTa (PYHKUNOHULLE KaKo je U 3aMULLIBEHO U Ha edpekTuBaH 1 edomKkacaH HauuH;

= nogHoweHwe |/13BeLIJTaja O pesyntatnMma obaBrbeHor peBM30pCKOr nocrna u npyxawe
npenopyka kaga Ccy oHe HeonxogHe 3a noborsbllake cUCTeMa MHTEPHE KOHTpONe.

YyecTtanocT un obum peBu3nje cuctema UHTEpPHe KOHTpore yTephyje pykoBoaunal MHTEpHe
peBu3nje y opraHm3aumjun y jaBHOM CEKTOpY, Yy JOrOBOPY Ca PYKOBOACTBOM U y3 ofobpere
pyKoBoAuoLa opraHusavuje, 0OQHOCHO KOPUCHMKA jaBHUX cpeacTaBa Y jaBHOM CEKTOpY.

Caenedasare Keanumema cucmema @YK

Moctynak carnegaBawba KBanuteTa (UHAHCUJCKOr ynpaBrbaka W KOHTpone (y Oarbem
TEKCTY: ,carnefaBake kBanuteta“) je jow jegaH moryhu HauuH npahewa v Hagsvpama
ycrnocTaBrbeHor  WHTepHor cuctema. CarnegaBawe  KBanuteTa  CNpoBOAM — cama
opraHu3auuja, UHTEpHO (T3B. ,caMooLierwnBare®), NN nak ekcTtepHo osnawheHo Teno unu
jeanHuua 3a MHTepHy peBuaunjy. CBpxa carnegaBarba KBanuteTa jecte pegoBHO/NePUOLNYHO
oLerMBake cuctema (PUHAHCK|CKOr yrpaBibakba U KOHTPOse, NOCEBHO cuCTeEMa UHTEpPHe
KOHTPONEe KOPUCHMKA jaBHUX CPeAcTaBa, pagu OTKpMBaka KPUTUYHMX HegocTaTtaka Koju 6m
MOMNW Aa yTU4y Ha OCTBapvBake UuSibeBa opraHusauuvje u pagu noapxaBawa Jaroer
pa3Boja OBOI CUCTEMa MpyXaHkeM afeKkBaTHUX Npenopyka KOPUCHUKY jaBHUX CpeacTaBsa.

3axmeeu Eeporicke yHuje

EBponcka yHuja (EY) npumernyje cBeobyxBaTHe npoueaype nposepa Yumju je uurb ga ce
o6e3beam ga Hosu unaHosu Byay NpuMIbeHU Tek Kaga Oyay y cTawy Aa npukaxy ga he y
noTnyHocTM Mohu [da OAroBOope Ha 3axTeBe MYHOMPAaBHOI YNaHCTBa, YKIbydyjyhu wn
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nocTynakwe y cknagy ca craHgapguma um npasunuma EY koja cy knacudukoBaHa y 35
pasnMuNTUX cTpaTewknx obnactu (nornaerba), Kao YCNoOB 3a YfaHCTBO, Mehy kojuma je n
Mornaerbe 32 - ®uHaHcujckn Hagsop. Ogpende yHyTap OBOr norfaefba Ce OOHOCE Ha
ycBajare MehyHapo4HO Npu3HaTMX OKBUpa M cTaHaapAa v obpux npaken n3 EY y norneay
WHTEepHe durHaHCHjcke KoHTpore y jaBHom cekTopy (UPKJ, ewr. ,PIFCY), 3acHoBaHMX Ha
NPUHLUMNY AeUeHTpanu3oBaHe ynpasibavyke O4roBOPHOCTM.

NDKJ npeacraBrba OKBMP MHTEPHUX KOHTPOMA 3a jaBHM CEKTOP M CacToju ce of Tpu cTyba:
cuctema oMHaHCKUjCKOr ynpaeribakba U KOHTpore, MHTEPHe peBuaunje un LleHTpanHe jeguHuue
3a xapMoHumsauujy. Y ogpenbama oBOr nornaefba, HapouumTto ce 3axteBa cregehe:
NnocTojake e(PeKkTUBHUX U TPaHCNapPEeHTHNX cUCTeEMa ynpaBibamwa, YKIby4vyjyhn nu mexaHuame
OLrOBOPHOCTM 3a OCTBapvBake UubeBa; (PYHKLUMOHANHO He3aBUCHA WHTEpHa peBu3uja;
peneBaHTHE OpraHM3auMoHEe CTPYKTYpe, YKIbydyjyhn n UeHTpanHy koopAuHauujy passoja
cuctema VIOKJ y uenokynHoMm jaBHOM cekTopy. Takohe, OBO nornaerbe ce OAHOCU U Ha
3aWTMTY PUHAHCHjCKUX MHTepeca EY y 6opbu npoTuB npeBapa y ynpaBibakby cpeacTBumMa
EY v sawtuTy eBpa oa dancudukosama. °

MHTepHa koHTpona (y parsem Tekcty: ,MK®) npeacrtaerba nojam Koju je 3HATHO
cBeobyxBaTHUjM o duMHaHcKjcke M ByLieTCke KOHTpone WM MpoBepe ycarnaweHOoCTU ca
perynaTtopHMM OKBUPOM, perieBaHTHUM CTaHgapavMa v npuHUmMnuma.

MHTepHa KoOHTpONa je CcKyn yrpaerbadkMx pellewa OCMULLILEHUX Aa MNOTNOMOrHY
OoCTBapvBake UMrbeBa opraHusalmje, NpaBoOBPEMEHO, Y CKNady ca CTaHAapAavMa YYuHKa, Y
okBupy npeapuheHor OyyeTta, edukacHo 1 edpekTUBHO. VIHTEpHA KOHTpONna ce 3acHMBA Ha
KOCO Oksupy, n kao TakBa Tpeba ga ce npuvMemnyje y LEenoKynHOM jaBHOM CEKTOpy of
CTpaHe CBWX OpraHM3auMOHWX jeaMHMua, He CaMO OHUX KOje Cy OAroBopHe 3a OyueTt u
dmHaHcuje.

3a Kopu1CHMKa jaBHUX CpecTaBa, MHTepHa KOHTpona ce AeduHULLE Kao MHTerpanaH npouec
KOju cnpoBoJe PYKOBOLCTBO W 3anochneHn y opraHnsauunjy 1 Koju je OCMULLIbEH C LUIbeM aa
Ce 04roBOpY Ha pu3uKe, Kao 1 Aa ce NpPYXu pasymMHO yBepaBawe y nornegy octsapuBara
pesyntata [OK Ce WCTOBPEMEHO MocTyna Yy jaBHOM UWHTepecy W OcCTBapyje Mucuja
opraHusaumje, kpo3:®

. M3BpwaBawe TaudHUX, ETUYKUX, EKOHOMWYHUX, eduKacHux u edeKTUBHUX
aKTUBHOCTW;

Ob6esbehnBare peneBaHTHOCTU, NOY30aHOCTU U MHTErpuTeTa MHdopmMaumja;
McnywaBare eKCTEPHUX U MHTEPHUX 3axTeBa y norrneay oaroBOpHOCTY;

MocTynawe y cknagy ca Baxkehum 3akoHMMa 1M NPoNUCMMa;

YyBare cpeacTtasa of rybutka, anoynotpebe n owtehema;

WcnyrwaBarbe apyrux kputepujyma gobpor jaBHor ynpaerbama, Ykibydyjyhu n gobpy
npunpemy 1 peanu3auujy nonuTtuka, 4obpo onpeaeromBamwe GyLeta n prHaHCKjcKo
[o6bpo cTawe 1 0apXKNBOCT.

5 TIpeyseto ca Beb cajra Epporcke komucuje, EBporicka MOJUTHKA CYCEACTBA M NPETOBOPU O IPOILMPEHY.
INornasspa mpaBHUX TEKOBHMHA, JOCTYIHO Ha hitps://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/policy/conditions-
membership/chapters-of-the-acquis_en

® Cucremu MHTEpHE KOHTpOJIE Y jaBHOM CeKTOpY Y EBporickoj yHuju. [IpyHIMIIM HHTEPHE KOHTPOJIE Y jABHOM
cekropy. CtaB o nosunwju, op.1. lHTepHa KOHTpONa y jaBHOM cekTopy, [Ipuctyn y EY, 6p. 2015-1. ITornassse
2 VHrepHa KOHTpONa y jaBHOM CeKTopy — JAedHHUIMja ¥  KapakTep™, JOCTYIHO Ha:
http://ec.europa.eu/budget/pic/lib/docs/2015/CD02PrinciplesofP1C-PositionPaper. pdf

11

AN

UEHTPANTHA
JEAWHULA 34
XAPMOHW3ALMIY

[—]

S .,

EXPERTISE PIFC



https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/policy/conditions-membership/chapters-of-the-acquis_en
https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/policy/conditions-membership/chapters-of-the-acquis_en
http://ec.europa.eu/budget/pic/lib/docs/2015/CD02PrinciplesofPIC-PositionPaper.pdf

OBaj npojekat hmHaHcupa L #Ey
PENYBJIMKA CPBUJA EBponcka yHuja s B

3| MMHUCTAPCTBO ®UHAHCUJA feu st 3A TEBE

MHTepHa KOHTpona ce npuMenyje KoL CBUX KOPWUCHWUKA jaBHWX cpeactaBa. WMako je
yCNocTaBibakbe NHTEPHE KOHTPOIE CIIOXEH M TEXaK 3agaTtak, ynpaBo cy obpo gedmnHucaHa
pewera Of CyWTUHCKe BakHOCTM ga 6u ce o6e3beguno ga jaBHa cpegcrtea Oyay
nckopuwheHa Ha edukacaH 1 edeKkTMBaH HayYMH U Yy CKnagy ca nocrtojehum npasunuma.
Takohe, oBa pewerwa Tpeba ga obe3bene Oa ApkaBe ocTBape Hajborby BpegHOCT 3a
YNOXeH HOBaL, Ha 3aKOHWUT, ogroesapajyhmn n doMHaHCUjCKM OAroBOpaH HauMH N Aa ce HaunHU
NOMakK of, CUCTEMA KOjU je NCKIbYYMBO 3aCHOBAH Ha ycarnaweHOoCTU Ka cucTtemy koju he 6utu
3acHOBaH Ha uUWbeBMMa MW pesyntatuma. MWIHTepHa koHTpona Tpeba ga noacrakHe
ynpaBrbadky OAroBOPHOCT M genervpame oBnawherwa n 3agyxeha y OKBUPY OOAESbEHUX
HaOMEeXHOCTU PasnMuuMTUM yrnpaBibaykum HMBOMMA yHyTap opraHusauuje, y3 ogroeapajyhe
N3BeLLTaBake 0 OArOBOPHOCTM.

3anpaBo, y 3penuvjum ¢asama cuctema UK, gpkase Tpeba ga yBegy U M3BewTaBake O
edmKacHOCTN, e(PEKTUBHOCTM N EKOHOMUYHOCTK cucTema UK.

KoHuent pobpor uHaHCHjckor ynpaBibakba Cagpku MPUHLUNE  EKOHOMWYHOCTM,

ePUKacHOCTU N e(PEeKTUBHOCTU, KOjU Cy AePUHNCaAHN Y HacTaBKy' :

o [lpyHunn EKOHOMUWYHOCTW 3axTteBa ga cpedcTBa Koja KOPUCTM KOPUCHUK jaBHUX
cpeacrtaBa ynoTpebrbaBa 3a cnpoBofewe CBOjux aenaTHoctu Gygy GnaroBpemeHo
AOCTynHa, Yy ogroBapajyhum konuuMHama w opgrosapajyher kesanuteta W o
HajNoOBOJSBHNjOj LIEHN;

o [MpyHunn EONKACHOCTMW 3axTeBa Hajoorbm ogHoc namely NnocTUrHytTmMx pesyntata u
npeasuhennx unroesa ;

o [lpuHunmn EPEKTUMBHOCTW nogpasymeBa ocTBapuBawe Hajborber ogHoca mamehy
ynoTpebrbeHMX cpeacTaBa U NOCTUTHYTUX pesynTara.

®UHaHCUjCKO ynpaBrbakbe U KOHTPOsia U CUCTEM KOHTPOJie ynpaBrbakba, Kao cacTaBHU
[IeNnoBM CUCTEMA MWHTEpHE KOHTPOmne, 3anpaBo noapasymMeBa [a yhnpaBribake jaBHUM
cpeacTBuma Oyae M3BPLUIEHO Yy CKMagy ca  HajBUWMM  CTENeHoM  eduKacHoCTU U
€(peKTUBHOCTK, Y3 MOLLTOBAHE NPUHLUMNEG UHTErPUTETA U TPAHCMApPEeHTHOCTU. YHyTap cBake
opraHusaumje y jaBHOM CEKTOpY, KIby4HO je pasMoTpuTh criegeha nutawa:

1. Ko pykoBogmn?
2. Ko je ogroBopaH 3a octBapuBame unrbesa?
3. Ko je ogroBopaH 3a edpukacHOCT 1 e(peKTUBHOCT?

Takohe, yHyTap cBake opraHusauuje je HeonxogHoO YyCroCcTaBuUTU Xujepapxujy y ynpasrbaky
— HajBMWKN pyKOBOAMMAL, MMa CBEYKYMNHy OAroBOPHOCT, AOK CBM OCTany pykoBOOMOUM Ha
XVjepapxmjckn HernocpeHo HWXUM Mno3uvumjama nmajy corncTeeHe oAroBopHocTu. [pu Tome,
CBUW PYKOBOAMOLM Cy OArOBOPHW 3a:

e OCTBapuBahe€ LnIbeBa U3 CBOjEe HAOSIEXHOCTH;

e edukacHOCT U ePeKTUBHOCT;

e KBaNUTET PUHAHCUKCKOr yrpasrbara U PYHKLUMOHANHOI CUCTEMa WMHTEPHE KOHTpOre Yy
OKBMPY CBOje HaAEXHOCTH.

7 TIpaBUNHMK O 3ajeJHUYKMM KPUTEPHjyMHMa M CTaHAapAMMa 33 YCIOCTaBJbake, (YHKLIMOHUCAHWE U
M3BEIITABAE O CHCTEMY (DPHMHAHCH]CKOT YIIpaBJbamba U KOHTPOJIE Y jaABHOM CEKTOPY
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CucteM uHTepHe KoHTpore no npaswuny cagpxm kbydHe KOCO enemeHTe (KOHTPOMHO
OKpy)Xeh-e, MNpoLeHa puanka, KOHTPOSHE aKTMBHOCTW, WHJOpPMauMje W KOMYHUKauwja,
npahewe) KOju 3axTeBajy ycrnocTaBibawe ogroeapajyhmx npasuna u npouegypa yHyTap
opraHusaumje. lNpu Tome, KOCO OkBupom ce npeTnocTaBiba MOCTOjakbe yrpaBrbavke
OLroBOPHOCTU, KOja noapa3ymesa aa:

NoCTOje UMrbeBn U cTaHaapamn YYnHKa,

MOCMNOBHE aKTMBHOCTU Cce crnpoBofe ehuKacHo 1 eeKTUBHO;
PUHAHCK|CKO 1 ApYro M3BeLLTaBahe je NnoysaaHo;

OCTBapeHa je ycknaneHoCT ca BaxkehuM 3akoHMMa 1 nponucuma.

Ceaka o, 0oBMX enlemMeHaTa je o4 CYLUTMHCKOr 3Ha4aja 3a cucteM oMHaHCUjCKOr yrnpaBrbaka
n KoHTpone, a HaeedeHn KOCO OkBup NOCTOjM M NpUMEHYje ce ynpaBO C LUuibeM da
yHanpeaun oBe erieMeHTe 1 Npyxun ysepaBakwe pyKOBOACTBY M Tpehum nuuuma. JegHo nuue
Koje je Ha HajBuwoj pykoBoAehoj MYHKUMjU je OAroBOPHO 3a CBEYKYNHU Yy4uMHaK
opraHusauuvje, ann ga 6u ce Taj yumHak OCTBapuo, nNoTpebHa My je agekBaTHa MogpLuKa
LenoKynHe opraHusaumje, O4HOCHO CBUX 3arocfieHnX Ha Yeny ca pykoBoacTeoMm. [1pun Tome,
jedHo nuue koje je Ha Bogehoj pykoBoaehoj doyHKUMjU, HE MOXe OOHOCUTU CBe OAnyke.
Crora, ynpaBrbayka O4roBOPHOCT, OAHOCHO MOCTOjake eeKTUBHOr cuctema genervpama
(npeHoca) oBnawhewa 1 04roBOPHOCTM 3a AenernpaHe 3agatke, npeacraBrba NpeaycrioB
3a yHanpehene cuctema ®YK, a cammm TMM 1 CBEYKYMHOI CUCTEMA UHTEPHE KOHTpPOre.
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CBPXA NMPUPYYHUKA 3A ®PUHAHCUJICKO YNPABILAHKE U KOHTPOIY

Cepxa [lpupy4yHuka 3a (bUHaHCUJCKO yripaerbarbe U KOHMpPOJy jecTe [a BUWIMM W
onepaTMBHUM PpyKOBOAMOLMMA, PyKOBOAMOLMMA 3adyXeHWM 3a cucteM uHaHcujckor
ynpaerbaka u KoHTpone (uWunu koopavHatopuma 3a PYKE) unu PagHoj rpynu nomorHe y
BoAehoj yro3u Kojy uMmajy y ocMurbaBaky W CrnpoBohewy cuctemMa uHaHcujckor
ynpaBrbaka U KOHTpone aktueHocTU. [lakne, MNMpupyyHuk npyxa cMepHuue 3a yTephusare
KOH3UCTEHTHUX WHTEPHMX KOHTpOSyia Ha HMBOY Lene opraHusauumje y jaBHOM CeKTopy W
AedurHuULEe yrore n ogroBOPHOCTU PYyKOBOACTBA M OCTanuMx 3anocreHnx Be3aHo 3a 4obpo
ynpaerbake jaBHUM, HaUMOHANHUM U UHOCTPaHUM (OOHAOBUMA.

Mpupy4HKK 3a bUHAHCK|CKO ynpaBibake M KOHTpony obpahyje net mehycobHo noBesaHnx
KOMIMOHEHTN cuctema nHTepHe KoHTpone y cknagy ca KOCO Oksupowm , Tj:

*  KOHTPOJSTHO M ONepaTUBHO OKPYXXEH-€ OpraHu3aLmje y jaBHOM CEeKTOopY;
« uuMrbeBe U ogroeapajyhy npoueHy v ynpaerbakte pusmumnma;

»  KOHTPOSTHE aKTUBHOCTW, YKIbydyjyhu u ogrosapajyhe nonutuke u npoueaype koje he
[AOMNPVHETU yrpaBrbaky U cBohery pusmka Ha MUHUMYM, Kao M OCTBapuBaty LNIbEBA;

= MHOPMALMOHN CUCTEMU U KOMYHUKaLNja;

= aKTMBHOCTM Be3aHe 3a npahere ycrneLwHocTn (Y4nHKa) opraHu3asmje y jaBHOM CEKTopy.
Mpupy4Hnk nocebHo Harnawasa cnegene:

* [a je pPyKOBOACTBO OArOBOPHO 3a YCMOCTaBrbake WHTEPHOr cuctema, obesbehyjyhu
yCrnocTaBrbawe NHTEPHUX KOHTPONa, Koje Cy afeKkBaTHO AOKYMEHTOBaHe, oapXxasajy ce u
NOLUTYjy Y CBaKoj jeANHULUN, oferbey U CEKTOpY;

« [a cy CBM 3amnocrieHn y opraHusauujy y jaBHOM CEKTOpY AYXHMW Ada MowTyjy npasuna
cucTeMa UHTEPHE KOHTPOIE;

= [a je UHTepHa peBu3nja o4roBopHa 3a npyxxake 06jeKTUBHOM U pa3yMHOr yBepaBaha Aa
CY CUCTEMW UHTEPHE KOHTPOre afgekBaTHN U edPeKTUBHN M Aa PYHKLMOHMULLY OHaKO Kako
je TO pyKoBOACTBO M 3aMUCNWUMO, OAHOCHO Yy Hamepu [a ce OcCTBape LUIbeBU
opraHusaLuje y jaBHOM CEKTopY.

MpupyYHKK 3a PUHAHCKJCKO yrnpaBrbake U KOHTPOSy AedUHULLE OKBUP 38 CUCTEM UHTEpPHE
KOHTpOMe y opraHusaumjama y jaBHOM CeKTopy. [pupyyYHUK y3 TO Npyxa U OCHOBY Y OAHOCY
Ha KOjy Ce MOXe OLeHMBaTh CUCTEM UHTEPHE KOoHTpore. OBaj NpucTyn NpuMemsyje ce Ha cBe
aKTMBHOCTU W LESOKYMNHO MOCrioBaka OpraHusauuja y jaBHOM CEKTOpY, a He camo Ha
duHaHcujcke acnekte. Mpu Tome, cBpxa osor [lpupyyHuka Huje ga orpaHudaBa wnu ga
ynasu y oBnawhera nosepeHa pykoBOAMOLMMa OpraHu3auuvja y jaBHOM CEKTOpY y CMUCy
AOHOLLEHa OANnyKa Be3aHMX 3a opraHusaumje Kojuma pykoBoge.

KoHauHo, Tpeba jacHo HarnmacuTtu ga lNMpupyyHuUK 3a (PMHAHCKCKO ynpaBibake U KOHTPOMy
npyka camo cMmepHuue 3a ycrnocTaBrbawe cuctema PYK. CmepHuue He npenctasrbajy

8 [leTarbHuje o yroau 1 nojMy koopauHaTopa 3a ®YK BugeTV y HacTaBky y Aeny MpupyyHuka noa HasueoMm ,Pykosoduriay 3a
cucmeM hUHaHCUjCKoe yrpasrbaksa U KOHmMporsie, KoopduHamop 3a ¢hUHaHCUJCKO yrpasribarbe U KoHmpony u PadHa epyna*“
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AeTarbHe nNonuTuke, Npoueaype n npakce 3a CnpoBonewe CUCTEMA UHTEPHE KOHTporne, Beh
npy><ajy LWMpK OKBMP Y KOjeM opraHu3auuje y jaBHOM cekTopy Tpeba ga paspage ConcTBeHe
KOHTpOe y ckrnagy ca CBojuM cneundunyHmm notpebama 1 OKONTHOCTUMA Y KOjuma nocnyjy.

LleHTpanHa jeonHuua 3a XxapMOHM3auMjy HacTtaBuhe KOHTMHYMpaHO pfa paspahyje
MeTodosNoLWKa ynyTcTBa WU CMEepHUUEe 3a YCrnocTaBibakbe M (YHKUMOHUCake cuctema
PUHaAHCKjCKOT ynpaBrbaka U KOHTpone Koja he obyxBaTUTW KOpUCHE anaTte 3a NpumeHy
cuctema (hmHaHCKjCKOr yrnpasrbakba 1 KOHTPOre jaBHUX Tena.

CTPYKTYPA MNMPUPYYHUKA 3A ®UHAHCUJICKO YMPABILAHE U KOHTPONY

MpUPYYHUK je KOHLeHTpUCaH Ha OCHOBHE KOMMOHeHTe A06por cuctema MHTEpPHEe KOHTpone,
OZJHOCHO Ha: KOHTPOSIHO OKpYXeHe, NPOLEHY pu3nka, KOHTPONHE akTUBHOCTU, MHOpMaumje
N KOMyHUKauujy u npaheme.

Y npeom geny [lpupy4Huka peduvHUCaH je KOHUENT WHTepHe d)MHAHCWUjCKE KOHTpone y
jaBHOM CEKTOpY, OOQHOCHO MOjellHeHN Cy MOjMOBM cUCTeMa (PUHAHCKUCKOr ynpasBrbaka U
KOHTpoOne, WHTepHe peBuanje u LleHTpanHe jeanHuue 3a XapMoHM3auuvjy Kao HEHUX
KIby4yHMX enemeHaTta. [locebHo je HarnalweHa ynora m 3Hayaj ynpaBrbadke OArOBOPHOCTU
Kao npegycnoBa 3a ycnocTaBrbake e(EeKTUBHOI CUCTEMA WHTEPHUX KOHTpona y npakcu.
Takohe, nojawHeHo je pasrpaHuYyaBake OpraHM3auuMoHUX yrnora W 4YuHUnaua Koju cy
YKIby4YeHM Yy Mpouec ycnocTaBibaka [oOpor cuctemMa MWHTEepHe KOHTPONe Yy npakcu.
[eTtarbHO je paspafheHo 5 Kiby4HWX KOMMOHEHTM (OCHOBHMX 06ractv) cuctema WMHTEpHe
koHTpone y cknagy ca HoBuM KOCO OKBMPOM MHTEPHUX KOHTpora Koju je objaBrbeH 2013.
roguHe, ca UWbEM Aa Ce Harfiace OCHOBHM MPUHUMNM WU 3axTeBM BE3aHO 3a CBaky
KOMMOHEHTy. 3a onuc npenopyyeHe meTogonorvje koja he ce nNpUMEHUTM Yy npakcu
LleHTpanHa jeguHuua 3a xapmoHusauujy je kopuctuna u CUMA PagHn gokymeHT 6p. 59
Koju ce dokycupa Ha apxkasHy ynpaBy. OBaj gokymeHT wnn KOCO crtaHapgu mory
MOCNYXXWUTU Kao AodatHe cMepHuue Koje he nomohu opraHusaumjama y npuMeHn Hajeorbux
npakcu.

Y npyrom geny [lpupydHuka, MpernopyyeH je onwTu NpUCTYyn npouecy ycrnocTaBibaka,
oApXaBara M PedoBHOr axypupawa cuctema MHAHCK|CKOr ynpaBibaka U KOHTPosie Kpo3
npernen Kby4HUX KOpaka WM KOHKPETHMX aKTUBHOCTWU KOje je HEONXOAHO Y OKBUPY HUX
crnpoBecTw, WTo 0Baj [MpupyYyHUK YMHW AOOPOM CMEPHULOM KOjy MOry [a KOpUCTe CBWU
3anocrneHn yHyTap opraHusauuje (pykoBoanoumM, peBU30pU, U3BPLUMOLIA).

PeuyHuk nojmoBa Hanasu ce y AHekcy 1 N cagpXu BeNVHY BaXKHUX CTPYYHUX TepMuHa
BE€3aHWX 32 UHTEPHY (OPMHAHCUJCKY KOHTPOIY Y jaBHOM CeKTopy (prHaHCU|CKO ynpaBrbarke U
KOHTpona, uHTepHa pesusunja, LleHTpanHa jeguHunua 3a xapmoHusauujy), Aok je y AHekcy 2
nsnoxeH Coso OKBMp 3a ynpaBrbakwe pusmuMmMa y opraHmsauuvju. Y npeoctanvm aHekcuma
KOPUCHMLMMA CYy NPeAodeHn 1 MojallkbeHn KOHKTETHU anaTu, OOQHOCHO Moenu, obpacuu u
npMMepu Be3aHo 3a umnremMeHTauujy cucrtema OYK: nucta m mana nocrnosBHUX npoleca,
AOKYMeHTaLmja 0 cuctemy, nnaH, perucrap cTpaTellkux U onepaTmBHMX pusmnka, obpasal 3a
ynpaerbake pu3nuMmMa, YNMTHUK 3a CaMOOLieHMBak-e U U3BELLTaBaHE.
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Mpeu peo: CUICTEM ®PUHAHCUJCKOT YINPABJbALA U KOHTPOIIE
(KAKO YCMOCTABUTU 1 PA3BUTU CUCTEM YMPABIbAHA N UHTEPHE KOHTPOIIE)
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1.YBoA

1.1 MumepHa ¢huHaHCcUjcKa KOHMpPOJIa y ja@HOM CeKmMopy

MHTepHa domMHaHCKUjCKa KOHTpOSia y jaBHOM CEKTOpY je TEPMWH W KOHUENT Koju je ycTaHoBwuna
EBponcka komucuja y Hamepu ga NOMOrHe y pasymeBamwy U NpUMEHn Aobpux n edeKkTUBHUX
cucTtema KoOHTpone y npouecy npuapyxmeamwa EY. Kpajwku umrb oBor koHuenTa jecte ga ocurypa
Ja ce jaBHMM cpeAcTBuMa (HauuoHanHMMm u cpeactenma EY) ynpasrba 4o6po M Ha €KOHOMUYaH
HauuH, Kako 6y ce nopecknm obee3Hnunma obesbeamna ,BpeaHOCT 3a HoBau .

UHTepHa dmHaHCHjcKa KOHTpona y jaBHOM cektopy y Peny6nuuu Cp6umju je neduHucaHa
3akoHOM O OyLIeTCKOM CUCTEMY Kao CBEOOYXBaTHWM CUCTEM Mepa 3a YynpaBribake W KOHTPOIy
jaBHMX npuxoga, pacxoga, umoBMHe u obaBesa, Koju ycnoctaBrba Bnaga kpo3 opraHusauuje
jaBHOr cekTopa ca UuIbeM Ada cy ynpasribake M KOHTPOSa jaBHMX CpeacTaBa, YKIiby4yjyhu n ctpaHe
doHaoBe, y cknagy ca nponucvMmMa, byleTtoM, u npuHUMnuMa 4oopor oUHAHCK|CKOr ynpaerbasa,
OOHOCHO eMKacHOCTH, ePEKTUBHOCTI, EKOHOMUYHOCTU U OTBOPEHOCTK.®

NHTepHa drHaHCKjcka KOHTpOra y jaBHOM cekTopy obyxBaTa:
1) douHaHcKjcKO ynpaBrbake U KOHTPOIY KOA4 KOPUCHMKA jaBHUX CPeACTaBa;
2) UIHTEpHY peBU3Njy KO KOPUCHUKA jaBHUX CPEACTaBa;

3) xapMoHM3aumjy U KoopauHauujy rHaHCKHCKOr ynpaBibaka U KOHTPOSE U UHTEPHEe peBu3uje
Kojy o6aBrba MuHuctapcTteo hmHaHcuja - LieHTpanHa jeanHuua 3a xapMoHu3sauujy.

®PUHAHCUCKO ynpaBrbakbe M KOHTpOSa je CUCTeM MOnuTUKa, npouedypa M akTUBHOCTU Koje
yCcrnocTaBrba, ogpXxaBa 1 peoBHO axypupa pykoBoAaunal, opraHusaumje, a Kojum ce ynpasrbajyhu
pusnuuma obesbehyje ysepaBarwe y pasymHoj Mepu ga he ce UurbeBM opraHmMsaumje ocTBapuTH
Ha npasunaH, EKOHOMWYaH, edouKkacaH U ePeKkTMBaH HaunH.

UHTepHa peBM3Mja je aKkTMBHOCT KOja Mpy)a He3aBUCHO OBjeKTUMBHO yBepaBak-e U caBeTodaBHA
aKTMBHOCT, ca CBpPXOM Jda jJonpuHece YyHanpehewy mnocrnoBawa opraHusauuje; nomaxe
opraHusaumju ga ocTBapyv CBOje LuSbeBe, Tako LUTO CUCTEMATMYHO Y OUCLMNIIMHOBAHO NpoLeryje
N BpedHyje ynpaerbawe pusnuMma, KOHTpone u ynpaerbawe opraHudaumnjom. OHa npyxa
He3aBWCHY rapaHuunjy edukacHor (pyHKUMOHUCaHa npoueca yrnpasibaka pusmumma, cuctema
yrnpaBrbakba U UHTEPHUX KOHTpOna.

XapMoHu3aumjy M KoopAauHauujy cuctemMa uHaHCKjCKOr yrpaBibaka W KOHTPOSE U WHTEpHe
peBu3nje Bpwn MuHMcTapcTBO dmHaHcuja - LleHTpanHa jeavHuua 3a xapMoHu3auwujy, Koja je,
namefy ocrarnor, o4roBopHa 3a yTBphuBarwe cTaHaapia UHTepHe KOHTpOre U UHTepHe peBusuje,
Kao 1 NogpLLKy y NMpUMEHU TUX cTaHAapaa Ha ogroapajyheM HUMBOy KBanuteTa.

LleHTpanHa jeaMHuua 3a xapMoHu3aumjy, y cknagy ca 3akoHoMm o ByLieTckom cuctemy, obasrba
crnenehe Nocnose Koju ce HenocpeaHo oaHoce Ha cuctem OYKL:

e [OCMOBE LUEHTpanHe XxapmoHu3auuje, koopavHauuje, npahewa pesyntata paga Wu
carnefjaBarbe KBanuTeTa cuctemMa (UHAHCWJCKOr ynpaBibakba M KOHTPOMNE U UHTEpHEe
peBu3nje y jaBHOM CEKTOpY;

% 3aKoH 0 OYLIETCKOM CHCTEMY, WiiaH 2, Tauka 516)
10y cknany ca 3akoHOM 0 OyIIETCKOM CHCTEMY, 4l 83.
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o [JedMHUCAHE 3ajeJHUHKMX  KpuTepujyma W CcTaHgapda 3a  ycnocTaBibakbe WU
dyHKUMOHMCaHe cnuctema oMHaHCUjCKOr yrnpaBibatba U KOHTPOIeE;

o [eduHMCae 3ajeQHNYKUX KpUTEPUjyMa 3a opraHmMsauujy u cnpoBoferwse NHTepHe peBunsnje
y jaBHOM CeKTopy;

e BoOhewe perucTpa MHTEpHUX peBn3opa N NoBerba UHTEPHe pesBusije;

e CTPYy4YHO ocnocobrbaBame, cepTudmrkaumja n Haasop Hag pagoM MHTEPHUX PEBU30PA;
obyyaBare pykoBoAMNALA W 3aMOCMEHMX Y jaBHOM CeKTopy M3 obnactu duHaHcujckor
ynpaBrbaka U KOHTpone, y cknagy ca mehyHapoaHo npuxsaheHum cTaHgapanma;

o objeanrbaBarbe rogvlbMx U3BeLTaja O CTawy (PMHAHCKJCKOr ynpaBrbaka U KOHTpone u
WHTEpPHE peBusuje.

MehyTnM, KOHadHy OAroBOPHOCT 3a (OYHKLUMOHMCAHEe CcucTEMa (PUHAHCK|CKOr yrnpasrbaka WU
WHTEPHEe KOHTPOSIE Y jaBHOM CEKTOPY CHOCE PYKOBOAMOLM KOPUCHUKA jaBHUX cpeacTaBa, y3 nomoh
Apyrmx BuwmnX pykosogunaua. OHM cy dhopmanHoO U CYLUTUHCKM OArFOBOPHM 3a YCMoCTaBIbake U
pa3Boj agekBaTHOr N e(PEKTUBHOI CUCTEMA MHTEPHE KOHTPOIE Y CBOjMM OpraHusauuvjama.

1.2. Ynpaesrbayka o020eopHocm*!

KoHuenT ynpaerbavke oaroBopHoctTu (y garbemMm TekcTy: ,YOY) gobuja Ha cBe Behem 3Hauajy y
nperosopuma 3a NpucTynawe EBPOMCKOj YHUjWU, cTpaTernjama koje ce ogHoce Ha pedopmMmy jaBHe
yrpaBe M TOKOM [uvjaniora Ha BUCOKOM HMBOY ca EBponckom komucujoMm. OBa Tema ce HepeTko
cmaTtpa Kiby4HUM NuTamwem y 6pojHMM pacnpaBama O MHTEPHO] (PUHAHCUCKOj KOHTPONN y jaBHOM
CEKTOpY WM NpefycnoB je 3a heHy NpuMeHy. Mlako ce OBaj KOHLUENT Yy BErWKOj Mepu KOPUCTU Y
cTpaTelkuM auvjanosvma, jeAuHCTBeHa OeduHUUMja OBOr KOHUENTa M fJarbe He MocCToju, Yak u
mMehy ApxxaBama YnaHuuama Esporncke yHuje.

PacnpoctpaweHo je rneguwTe Aa Ynpasrbadka ogroBopHocT (YO) npeactaBiba OCHOB 3a
yCnocTaBibakbe M pasBoj cuctema puHaHcujckor ynpasibawa n KoHTpone (PYK), anu Baxu un
cynpoTHo — aa gobap cuctem ®YK gonpuHocu jadyarwy YO.

YnpaBrbayka oaroBopHocT!? je obaBe3a pykoBOAufaLa CBUX HUBOA KOO KOPUCHMKA jaBHUX
cpeactasa fda cBe nocrioBe 00aBrbajy 3akoHUTO, MoOWwTyjyhn npuHUMNE €eKOHOMUYHOCTW,
edeKTUBHOCTHN, e(UKacHOCTU M jaBHOCTWU, Kao M [da 3a CBOje oAfnyke, MOCTynke n pesynrtarte
oAroBapajy OHOMe KOju UX je UMeHOBao UNu UM NPeHeo OAroBOPHOCT.

YnpaBrbayka OOrOBOPHOCT je KOHLENT Ha OCHOBY KOr Cy PYKOBOAMOUM HA CBMM HMBOMMA
OAroBOPHU 3a OANYKE W MOCTYMNKe NpeayseTe y npasly OCTBapuBakba LUrbeBa KOPUCHUKA jaBHUX
cpeacTasa.

1 NopatHe uHdopMmauvje 0 Ynpaerbaykoj 0AroBOPHOCT MOry ce npoHahn y CMepHMLamMa O KOHLENTy yrnpasrbayke
OArOBOPHOCTM, 06jaBrbEHUM Ha WHTEpPHET CTpaHuuu MuHuctapcTBa duHaHcuja — LleHTpanHe jeamHuue 3a
XapMoHu3auujy.

12 3akoH o Gyyetckom cuctemy ,CnyxGeHu rnacHuk PC*, 6p. 54/2009-3, 73/2010-3, 101/2010-239, 101/2011-260,
93/2012-175, 62/2013-3, 63/2013-3 (ucnpaska), 108/2013-3, 142/2014-190, 68/2015-22 (gp. 3akoH), 103/2015-151,
99/2016-160, 113/2017-3, 95/2018-223, 31/2019-5, 72/2019-185), neTarbHuje oapenbe cy cagpxaHe u y MNpaBurnHuky o
3ajeJHVYKUM  KpuTepujymMuma W CcTaHgapAvma 3a YCrnocTaBrbake, (DYHKUMOHWCawe U U3BEellTaBake O CUCTEMY
dUHaHCKjCKOT yrpaBrbaka 1 KOHTporie y jaBHOM cektopy (,Cnyx6enu rmacHuk PC* 6p. 89/2019).
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KoHuenTn HagnexHoctu, osnawhewa WM OgroBOPHOCTM Cy
mMehycoGHO noBesaHu, LITO je MojallHeHO U NpUKasaHo M Ha
cnuum mcnoa.

OarosopHocT

HapnexHocT npeacrtaBrba NpaBO M AYXHOCT [OOHOLUEHA
oanyka Koje ce OfHOCe Ha YynpaBrbake AenernpaHum
pecypcuma (rbyackmm, Oyuetckum) ga 6u ce octBapunmu
LMIbEBU KOPUCHUKA jaBHUX CPeACTaBa .

Oenaiihieise HaanexwocT  Opnawhere ce foAerbyje Ha OCHOBY HaANEXHOCTV AaBaola

(npaBa Ha n00Tyna|-be) n npencrtaBrba o6aBe3y n3BpLleHa gogesbeHnx 3agyxema.

OproBopHocT®® je obaBe3a Oda ce fasaouy oBnawhewa ogroBapa 3a WCMyHaBawbe TUX
osnawhewa (obaBesa nocTtynawa). OpgroBopHOoCT obyxBaTa W [aBawe MWHpopmauuja u
obpasnoxera 3a crnpoBoherwe oapeheHnx nocTynaka, akTMBHOCTU UMW OAJTyKa.

JInue gemoHcTpUpa MCTUHCKY OAroBOPHOCT Kaaa:

* jacHO ucTakHe wWTa 3anocneHu Tpeba aa npeay3mMy, HauvH Ha Koju he ce To OCTBapuUTU 1 y Kojoj
mMepu;

* BEpyje y OHO LUTO Kaxe;

* ocTBapu npeasuheHo;

* NpOMOBMULLE pe3yrnTaTe paja.

13 WaBop: MprHUMNW MHTEPHE KOHTPOSIE Y jaBHOM cekTopy, 3ajeaHunyku ctas 6p. 1, IHTepHa KOHTpOna y jaBHOM CeKTopy
n npuctyn EY, 2015-1, ctp. 7 u lpaBunHuky o 3ajeQHVYKUM KpUTepujymMyMa W cTaHgapavma 3a ycrnocTaBrbake,
byHKUMOHNCakEe 1 M3BellTaBake O CUCTEMY (bUHAHCKJCKOr ynpaBrbaka U KOHTpone Yy jaBHoM cektopy (,Cnyxbexun
rnacHuk PC* 6p. 89/2019).
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YnpaBrbauku NpuHUMNM 3a edEeKTUBHY YynpaBrbayky OArOBOPHOCT CYy CTMMyNaTMBHU MNpPaBHU
OKBUP, ETUYKO OKPYXXEHE, MHCMMpATMBaH “TOH Ha BpXy” u ycpeacpeheHoCcT Ha npouece (a He Ha
opraHusaumoHe jeguHuue), wto he 6uTn gogaTHO 0Opa3noxeHo y nornaerby “Anatun’.

OgrosopHocT Tpeba ga GOyae noeesaHa M ycknaheHa ca uuknycuma nnaHupawa U KOHTporse
(BMAETW CriMKY Y HACTaBKy).

Tlaannpame n

AXTHENOCTN,
npahee,
JAUITHTA

+ Obage3aa MIBpWEHsA

+ Mpase nocTynamwa

+ HIsewTaBaree: NOWTOBATH NpaBMna
wnu o5paznoMUTH 0ACTYNaHE

Y cuctemy y Kojem NnocToju aernernpame:
e JacHo cy aepmHucaHm ocTBapsbuBKY LIMIBEBU, HA OCHOBY AaTuX pecypca;

e Osnawheta 1 3agyxewa y OKBMPY HAAMEXHOCTM cy ycknaheHe ga 6u ce ocTBapunu
HaBeOEeHV UUIbEeBM;

e V3BewwTaBa ce 0 pe3ynTaTMa 1 YUUHKY.

Y cknagy ca TpaguuuMoHanHWM HavuMHOM Yynpasrbaka, (POKyC ynpaBrbaka W KOHTpone je
Hajyewhe Ha npahewy wn3Bpwewa Oyueta M Tpowewa UHAHCUJCKUX CpeacTaBa, kKao U
yckrnaheHOCTU ca 3aKOHCKUM 3axTeBmma.

Beoma mano unun Humano naxwe ce nocsehyje ocTeapvBamwy LUUrbeBa U cTaHaapanma yymHka u,
CXOOHO TOMe, eUKacHOCTM N edEeKTUBHOCTM Yy TpOoLlewy jaBHUX (PUHAHCUJCKUX cpepacTasa.
MopepaH HauuH ynpasrbaka 3axTeBa [a Ce caM MNpouec ynpasrbaka fnocMmartpa y Lvpem
cMmucny, npu Yyemy: “Ynpasrbarwe nogpasymesa ycrnocTaBrbamwe nrnaHa unu mane nyTa 3a uMrbese
Koje je noTpebHO ocTBapuTW, onpeferbuBare CpefcTaBa 3a peanusauujy nnaHa y ckrnagy ca
npeasuheHnM pokoBMMAa, Kao M yTBphMBawe OHOora LUTO je 3aucTa OCTBapeHOo Yy nopehewy ca
NPBOBUTHO NnaHnpaHnM, yTephBare OACTYynawa 1 pasrnora oAcTynaHa, Kao Y hUXOBO YHOLLEHE
y NnpBobUTHE NnaHoBe 1 oasnyke o onpeaerbvBamwy cpeacrasa. PykoBoacTBO CHOCKM OArOBOPHOCT,
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MUHUCTAPCTBO UHAHCHIA EBponcka yHuja

LUTO 3axTeBa MOCTOjake TpaHcnapeHTHocTU. OAroBOPHOCT 3aBUCK 04 jacHohe u pasyMibMBOCTM
n3BelUTaBawa, Kao W KanauuTeTa nvua Kojuma ce uHdopMaumje AOoCTaBrbajy Ha nperneg,
pasmartpane 1 ocriopaBaHe”4,1°

Livknyc douHaHcujckor ynpasrbamal® otnounte opMynmcamem CTpaTeLLKor Y roaullHer nrnaHa
N noBe3aHor dIMHaHCKjCKOr nnaHa. Y (MHaHCUMCKOM MNaHy ce HaBoAM KOMMKO WM Koja BpcTa
ynasHux cagpxaja (MHnyta) je notpebHa M Ha Koju HauuH he ce ynpaBrbaTu kUMa y LUUIbY
ocTBapvBaka XKerbeHor wucxoga. [loTtpebHn ynasHu cagpxajyu (MHnNytn) ce gobujajy
.pacnakmearwemM” nnaHa opraHmsaumje. OBo ce MoXe UNycTpoBaTh Tako3BaHNM PagoM yHa3an:

-

p
‘ WiaszHa PuHaHCHICKA
HICXO OCTRADEHE2 AKTHEHOCTH =
G

=

HakoH LWTO je KOpUCHUKY jaBHUX cpeactaBa ogobpeH npensuheHn 6OyueT, pykosogunay,
opraHu3auuvje Tpeba fga u3Bplmn pacrnogeny gogerbeHor bylera opraHM3auvoHUM jeauHuLama.
HoperseHn Bylet Tpeba Aa ogpaxasa npuoputeTe opraHu3aumje, WTO YKIbydyje 1 peBunanpame
CTpaTeLLKOr 1 rogvwkser nnaHa v (npe)pacnogeny (no npasury Maker) M3Hoca cpeacrasa.

Y peny “AKTUBHOCTW, Npaheke, 3alTuTa“ 3 rope HaBegeHor avjarpama, HaBoe ce akTUBHOCTU Y
nocnoBawy Koje ce peanusyjy TOKOM jegHe duHaHcujcke rognHe. OBae ce Harnawasa 3Hayaj
WHTEPHMX KOHTPOMa 1 HaBOoAM Ce Ha KOjU HauvH je BPLUEHO ynpasrbake npuxoguma, pacxoanma,
umoBnHOM U rybuumma. OBo ,mMehyroguwmwe ynpaBrbawe pecypcuma“  nogpasymesa
ycnoctaBrbawe [06puMx aAMUMHUCTPATMBHUX npoueaypa, obesbehuBare  PUHAHCHCKUX
cpefcTasa 3a pag, npaherwe pacnonaraka CpeAcTBUMA U ynpasrbake Npuxoanma, pacxoguma,
MMOBUHOM KN obaBe3dama. CBe OBe aKTMBHOCTW MNpeACTaBrbajy KibyyHe efnemeHTe cuctema
dmHaHcujckor ynpaerbaka U KOHTpOre opraHusaumja y jaBHOM CEKTOpY.

lMpey3anmarwe oAroBOPHOCTM NoApasymeBa [a PYyKOBOACTBO Mopa Aa 3Ha da nu je gobpo
ynpaerbano cpeactesnma u ycnyrama. M3 Tor pasnora, pykoBoACTBO Tpeba Aa oueHu u aHanuaupa
O[IHOC pacxofa M M3BPLUIEHWUX ycriyra M OCTBapeHor jaBHOr WHTepeca. [locTynak npahewa ce
OoABMWja TOKOM Lene roavHe, AOK ce, npema yobuyajeHoj npakcu, oueHa ChnpoBOAM Ha Kpajy
duHaHcmjcke roguHe. Ha ocHoBy p[obGujeHux Hanasa, nocTaBibajy ce ocHoBe 3a 6yayhe
aKTMBHOCTU Ha Mpyxaky ycryra u (UHaHCUjCKOM nnaHvpawy. 3a npaBuiiHO U GrnaroBpemMeHo
nnaHnpawe 6yayhux ¢uHaHcujcknx notpeba HagnexHe cy jeauHuue 3a 6yueTr n duHaHcuje
KOPUCHMKa jaBHUX CpeAcTaBa anyu OHe He MOry ajeKkBaTHO Aa obaBrbajy oBaj nocao 6e3
yyewha cBMX opraHusauuoHux jeamHuua. MNnaHnpame byyeta ce Moxe NPaBUITHO U3BECTU
jeAvHo y3 yyewhe cBUX opraHU3auMoHUX jeaMHULA.

Beha ogroBopHOCT je y HenocpedHoj Be3n ca 6osbuM yumHKOM. YHanpehewe yyuHka je of
CYLUTMHCKOI 3Ha4aja 3a ocTBapuBak€e CBEYKYNHUX LnrbeBa lNporpama pedopme jaBHe ynpase.

14 Noel Hepworth, Managerial Accountability PIFC’s Cornerstone, (,,Ynpasibauka OJrOBOPHOCT, TE€MEJb CHCTEMa
NOKI*); Kondepennuja o UDKJ, Bpucen, cenrembap 2009., ctp. 2

15 ReSPA, PanHu 10KyMeHT

16 www.who.int
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Ca Behum cteneHom obpasoBata M MHAPOPMUCAHOCTW, jaBHOCT MO NpaBury MocTaje CBecHuja,
3axTeBHWja, Mamwe TOnepaHTHa M Mawe BOSbHa Aa NpuxBaTW MPOCEYHU UNN UCMOQMNPOCEYHM
yuvHak Brnage n opraHusaumja y jaBHOM CeKTOpY. Y TakBMM OKONMHOCTMMA, MOCTaje jacHo Aa je
Heonxo4Ho NoCBETUTU ogrosapajyhy naxwy nutawmma ogroBOPHOCTU M YYMHKA HA CBMM HUBOMMA
BMacTu.

HajBaxkHWju pu3mK ca KojuM ce cyodaBajy roToBO CBE OpraHu3auuje yHyTap jaBHOr cektopa jecte
MoryhHOCT nocTojakba NpekoMepHe KOHUEeHTpauuje mohn y pykama Hajsuwer pykosoactesa. Camum
TMM je ouurnegHo Ada je HeOonxo4HO Aa Ce Yy CBakoM TpeHyTKy obes3beam cuctem yjegHadeHe
pacrnogene HagnexHocTn. Takohe, y uurby pearoBawa Ha Moryhe duHaHcujcke u onepaTuBHe
pusnke M u3beraBawa 6unNo kaksor cykoba uHTepeca, jaBba ce HeudbexHa noTpeba 3a
YCNOCTaBIbakbeM CHAaXHOI KOHTPOSHOr OKPYXewsa, Kao M 3a jacHUM deduHuUCarkeM fnuHuja
oBnalhena, 0AroBOPHOCTU M U3BeLUTaBama.’

“Ynpas/bayka o0dz2080pHOCM 3axmeea OeueHmparnulauujy HadnexHocmu U oenawhersa.
Loderbusare osnawherwa mopa da 6yde yrnommnyHeHO O080/bHUM CMeneHoM HadrexHocmu u
pecypca Oa 6u ce ocmeapusiu yurbesu U UHOukamopu yduHka. [MompebHo je da nocmoje
ycriocmasJsbeHe fuHuje usgewmaesara, bydyhu 0a cy pykosoduouyu dyxxHu Oa u3zeewmasajy ceoje
HadpeheHe 0 momMe Ha Koju Ha4yuH cy u3splueHa osnawhera Koja cy um dodesrbeHa.™®

17 Accountability and good governance in the public sector (Odzosoprocm u dobpo ynpasmware y jasnom cexmopy),
Gunther Witthoft

18 Pajnu nokyMeHT YIpaBbauka 0JIrOBOPHOCT U yIpaBibame pushkoM, ReSPA, 2017. roune

19 3akoH 0 GYLETCKOM CUCTEMY, YjaH 2, Tauka 51a)
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MUHUCTAPCTBO UHAHCHIA EBponcka yHuja

[a 6n ce obes3beamo ycnewaH pag KOPUCHMKA jaBHMX CpeAcTaBa HEOMXOHO je yTBphuBame u
yCBajake jaCHUX 3agyxera/ynora, ogroBopHoCcTU n osnawhewa. KopucHmum jaBHMX cpencraBsa
ce Mopajy TpyauTu Ada jaCcHO pasrpaHuye yrnore, OAroBOPHOCTU W HAOSIEXHOCTU yHyTap yuTaBe
opraHu3auuvje aa 6u ce octBapuna 6orba cuHepruja n ycknaheHoCT, Kao 1 Aa jacHO AeduHuLy
nogeny paga, y3 gogerbvBare O4roBOPHOCTU 3a CpeacTBa u pesynrare.

PykoBoauoum ceux KJC cHoce oaroBopHOCT 3a CBe LUTO ce goraha y opraHusauujy, ykrbydyjyhu m
pobap cuctem ormHaHCKjCKOr ynpaBrbaka U KOHTporie, unak cy y obaeesn ga genernpajy Benuku
0e0 CBOjUX HaONeXHOCTW Ha HWXKEe HMBOE W [da Ce OocNnakajy Ha pad CBOjUX 3anoCieHuX.
Pykosoanoun KJC mopajy oa nobujy ysepaBamwe Aa he H1UX0OBM 3anocneHn U3BpLUNTY 3adyXKena
KOja Cy UM [ioflerbeHa Ha Ha4vH Ha KOju Ce TO OYeKyje Of1 HoUX.

3agyxetba pykoBoaunaua Mopajy Aa Oyady jacHa He camo y nornedy HaanexHocTu Koje vuma
KOPUCHMK jaBHMX cpeacTaBa MNy pykoBoaunail, Beh W y nornedgy BPEMEHCKMX poKoBa 3a
ocTBapeHe Kiby4YHUX 3aayxera u moryhHocTn.?°

MUHTEPHA ®UHAHCUJCKA KOHTPOJIA Y JABHOM CEKTOPY U KOHLEENT YMNPABILAYKE OOFOBOPHOCTHU Y
KOHTEKCTY PE®OPME JABHE YMNPABE U YNPABIbABLA JABHUM ®PUHAHCUJAMA

MyT ka cTBapawy MOBOIBHMX YycrnoBa 3a yHanpehewe cuctema
ey MHTepHe (OUHAHCU|CKE KOHTPONE Y jaBHOM CEKTOpPU HE MOXe U He
Tpeba ga ce nmocmaTpa Kao M3050BaH NpPOLUEC, M3ABOjeH of ApYrux

MM .
pedopmu, kao wTo cy Pecopma jaBHe ynpaBe M Ynpasrbawe
1o = Vnpasmada jaBHMM brHaHcjama. HaBepeHe pecb.opl\./le Tpeba nocmaTpaTn Kao
YOK) OAroBOPHOCT KpOBHe, cBeobyxBaTHe pedopmMe 4Yumju je cacTaBHuM A€o0 cncrem
NDKJ. 3a ycnex, ogHocHo, Heycnex V®KJ, o cywTuHCKOr 3Havaja
o we Cy YycknaheHoCT nponuca, HaafexHoOCTW, pacrnogena pecypca,
| CE— | CTPYKTYpHe pecopme, Kao 1 pedopme Koje ce ogHoce Ha byuer.

Kao wrto 3 komnoHeHTe y okBupy cuctema WOKJ (duHaHcujcko

ynpaBrbakbe U KOHTpOSa, MHTepHa peBusnja, LleHTpanHa jeamHuua
3a XapMOHM3auuWjy) He NOCTOje HEe3aBWCHO jedAHa of Apyre, UCTO Hayeno ce npuMmeryje U 3a
uenokynHu cuctem UOKJ. OH He MOXe MOCTojaTM M3ABOjEHO OA CBUX Apyrnx cuctema. Cuctem
NOKJ je kibyyHn cTy® Pecbopme ynpasrbara jaBHUM ouHaHcnjama. OcTtanum KibydHu CTy0oBU ce
OQHOCe Ha ducKanHy nNonuTuKy, npunpemy 6yueta, padyHOBOACTBO M eKCTepHy pesuaujy. Ca
apyre cTpaHe, Ynpasrbawe jaBHMM (PMHAHCHjaMa je jeaaH of Krby4yHux ctybosa Pedopme jaBHe
ynpase.

OBakBa MehycobHa noBesaHOCT je unyctpoaHa u y [porpamy pedopme ynpasrbakwa jaBHUM
duHaHcjama: “lporpam pedopme ynpasrbawa jaBHUM puHaHcujama ponywyje Crparterunjy
pedhopmMe jaBHEe ynpaBe [AeTarbHO OnuMcaHMM nocebHMM UurbeBMMA U aKTUBHOCTMMA
AedUHNCaHUM Y OKBMPY CTyboBa ynpaBrbawa jaBHUM (puHaHCWMjaMa, AOK Yy MWCTO Bpeme
npeacTtaeBrba 3acebHy akTMBHOCT M3 AKUMOHOr nnaHa 3a cnposohewe pedopme jaBHe ynpase.
Honme ce Takohe geduHuwe cTpaTelkm okBup 3a CtpaTernjy nHtepHe omMHaHCHjcke KOHTpone y
jaBHOM cekTopy, y CKnagy ca 3axTteBuma npucTtynawa EY koju cy obpahenu y gokymeHTuma 3a
nperoBope y OKBUPY nperoBapaykor nornasrka 32 o puHaHcujckoMm Haasopy”. TpaHcnapeHTHOCT
N OLrOBOPHOCT Ce HABOAE Kao HajBaXkHUjU LnIb.

20 CUI'MA ctynuja 6p. 56, ,,Ypassbauka oroBOPHOCT y 3eMibaMa 3anagHor bankana® (,,Managerial Accountability in
the Western Balkans™)
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2. CUCTEM ®UHAHCWUJCKOTI YNPABIbAKA U KOHTPOJIE / CACTEM YMNPABI/bAHWA U UHTEPHE KOHTPOJE

2.1. fJeghuHuyuja, cepxa u yuroesu

MocToju Buwe gedumHuumja cuctema OYK, cuctema ynpasrbakba UM cuctemMa UHTEPHE KOHTpone,
anu cy cBe OHe Cnu4yHe NMo Tome WTO yTBPhYjy Aa Taj cuctem obyxeaTta LENOKYyNHU CUCTEM He
camMo dUHaHCKMjckuX Beh W ApPYruxX WHTEPHUX WNW ynpaBrbaykmx KOHTpona, ykrbyyyjyhu u
OopraHn3auuoHy CTPYKTypy, MeTode W npoueaype, U To He caMo PUHAHCUJCKMX cuctema, Beh n
onepaTMBHUX U CTpaTELLKMX CUCTeMa opraHu3aumje y jaBHOM CEKTOopY.

[o6po ycnocrtaerbeH cuctem OYK, 3a koju cy ooroBOpHU PyKOBOOMOLM OpraHu3auuvje y jaBHOM
CeKTopy, Npyxa y pasyMHOj Mepu yBepaBare, Kpo3 yrnpaBrbarwe pusnumma, aa he ce ynpasrbadke
aKTMBHOCTU M3BpLUABaTW Ha UCNpaBaH, €TUYKW, EKOHOMWUYaH, edekTMBaH U eduKacaH Ha4uH.
MogpasymeBa ycarnaleHOoCT 3a 3aKoHMMa 1 ApyruMm nNponucuma, YyBake cpeacrasa of ryburtaka,
3noynoTpebe n wTeTe.

Cuctem ®YK npefcrasrba cnoj CBUX akTUBHOCTU, NfiaHOBa, CTaBOBa, NOMAUTUKA, CUCTEMA, pecypca
W Hamopa Koju Ce 4YMHe Yy OKBMPY opraHmsauuvje, y uUuiby OCTBapeka uubeBa U MuUcuje
opraHusauuje.

Mpema Tome, onwTa cBpxa cuctema OYK jecte ga o6e3benm pasymHy yBepeHOCT Aa je
yCMOCTaB/bEH AENOTBOPAH CUCTEM yrnpaBrbaka pU3MKOM U Aa he onwTtu 1M nocebHn unrbeBm
KOPUCHMKa jaBHUX cpeacTaBa Yy norneady MocroBaka, M3BeLlTaBaka M ycarnaweHocTu? 6utu
OCTBapeHn ePnKacHO 1 eKOHOMUYHO, O CTPaHe CBUX YYECHUKa Yy OBMM NpoLecuma.

Hurbeeu y nozanedy nocsoeaHa ofHoce ce Ha eeKTUBHOCT??, e(UKAaCHOCT U €KOHOMUYHOCT
NMOCMOBHMX aKTUBHOCTU OpraHusaumje, ykibydyjyhu n onepatmeHe, Kao U UUbeEBE (PUHAHCKjCKOr
yuMHKa W 3awTuTy cpeactaBa of ryoutka. OBm uurbeBu Takohe obyxeaTajy wn 3awmumy
cpedcmasa opeaHu3lauyuje y jagHOM cekmopy op 3noynotpebe, rybutaka, wTeTe, norpeLuHor
ynpaBrbakba M rpewaka. KrbyyHO nuTawe Be3aHO 3a YyBakwe cpeacrtaBa jecTe yhnpaBrbake
cpencTBMMa, ogHOCHO Habaska, kopuwhere 1 pacnonarawe cpeacTsuma.

Hummeeu y noznedy useewmaeaHsa OOHOCE Ce MPBEHCTBEHO HA WMHTEPHO W EKCTepHO
PUHAHCKCKO M HebMHAHCK|CKO n3BeLllTaBare (MOCeBHO y crnyvajeBuMa kaga Cy YCBOjEHU KibyYHM
nokasaTerbu HedUHaAHCUJCKOT y4MHKa) U MOTy Ce OOHOCWUTM Ha MOy3[4aHoCT, GnaroBpeMeHoCT,
TPaHCMAPEHTHOCT, Kao W Apyre 3axTeBe W CTaHAapAe Koje Mponucyjy 3akOHOAABHW WNW ApYru
HagnexHu opraHyn. OBK LUIbEBK Ce OOQHOCE Ha MpUNpemy pesieeaHmMHUX, noy30aHux U KOPUCHUX
UHaHCUjCKUX U yrnpasrbaqykux uHgopmauyuja, ykiey4yjyhm n dpmHaHcujcke nssellTaje (npenasHe u
cymapHe), Koje yHanpehyjy npouec QfdoHowewa ognyka u o6e3behyjy TpaHcnapeTHOCT u
edekTMBHO npahewe/Hansop. OBakBe WHOpmauuje yHanpeguhe npouec AOHOLWEHa OAnyka
caMO ako ce npunpemMajy, Bode, 4YyBajy M ako Cy pacroryioXuBe Yy CKnagy ca yCrnocTaBfbeHUM
KoHUenTom obenoaanuBara/TpaHcnapeHTHOCTH, Y BnaroBpeMeHo NogHeTUM U3BeLuTajuMa, Koju
nmajy opgrosapajyhy CTPyKTYypy W cagpxaj, a nogHoce MX W PyKOBOAMOUM W 3arnocneHu y
opraHu3aumju y jaBHOM CEKTOPY, U E€KCTEePHW YMHWOUM opraHusauuje. BaxHo je ycBojutu jacaH
cuctem u npouec npahewa, Koju Tpeba Aa yKIbydnm KOHTUHYyMpaHO npahewe W 0OBOjEHO
ouerwvBame?. lpouec M cuCTeM KOHTUHyuMpaHor npaheta TpeGa fa Oyame wHTerpucaH vy

21 3acnoBano na KOSO npunuunuma, MaTepre xonTpose — Marerpucanu oxsup (Pesume, maj 2013.), c0s0.0rg

2 Jledunnnuje 3a npunumne eGeKTUBHOCTH U eukacHoCTH cy narte y [Ipasuinuky ®YK.

23 CUT'MA cryauja 6p. 59 ,,CMepHuIIe 3a OLIEHMBakbe KBAJIMTETA CUCTEMA HHTEpHE KOHTpoue (“Guidelines for
assessing the quality of internal control systems™)
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nocnoBawe jaBHe oOpraHusauuvje, Aa ce ofBuja cTanHo W Aa ce npunarohasa npomeHama.
OpaBojeHn nocTynak ouewunBake CnpoBOAM Ce MNepuoauvyHo U MOXe [a MNpyXu noBpaTHe
MHdopMmaumje 0 epekTUBHOCTU cTanHor npahewa. Takohe mMoxe ga ykibyum u pesusnje n gpyre
eBanyauuje ykrbydyjyhu no notpebu n npoueHy CTPYKType KOHTpOSie U HernocpeaHo TecTupane
YCMNOCTaBIbEHNX CUCTeMa. Pe3yntaTu MOHUTOPUHra Cy BaXHW 3a OTKpMBake HegocTaTaka y
CUCTEMY UHTEPHE KOHTpoOne.

Hummeeu y noanedy ycaznawieHocmu OfHOCE Ce Ha ycarnaweHOCT ca 3akOHWMa W ApYyrum
nponucMMa 1 OnMwTUM aKTUMa KOju Cce OQHOCE Ha opraHusauuje y jaBHOM cekTopy. Bpeaum
NOMEHYTU 1 Aa 3aKkoHu 1 gpyra obasesyjyha akta npencraBrbajy HEKy BPCTY MaHgaTa/osnawhera
NMOBEPEHNX OpraHu3aumju y jaBHOM CEKTOpY Yy OOHOCY Ha HayuMH MpuKynibakba U Tpollewa
HaUMOHaNHMX MU WHOCTPaHUX cpeacTtaBa. [lapanenHo ¢ TUM, MONMWTUKE, MaHOBU M npouenype
AOHOCe ce ca unrbeM ga ce 06e3bean npakTuyHa NpMMeHa 1 nowToBawe ogpenabda yrepheHux y
TMM 3aKOHMMa M NOA3aKOHCKMM akTuma. Ctora, oHu Tpeba ga 6yay yCTaHOBIbEHW Tako Aa
oarosapajy cneundunyHum obenexjuma, akTMBHOCTMMA W OKPYXXehy OpraHusauuvje y jaBHOM
cekTopy. Y cnyyajeBMMa kaga 3akoHOOABCTBO OpraHu3auvjama 0o3BOoSbaBa [a yTBpae 3axTeBe y
nornegy OkKpyxewa, oBy MoOryhHoct Tpeba KOpUCTMTU Y3 yCBajakbe WHTEPHUX ynyTcTaBa M
CMepHuUa 3a 3anocneHe pagu borber pasymeBara U nNpuvMeHe. Y cBakoMm cny4ajy notpebHo je
06e36egMTn KOHTUHYUpaHe 1 pegoBHe obyke.

OBe ogBojeHe kaTeropuje UurbeBa Koje ce unak mMefycoGHO npeknanajy, pelwaeajy pasnuuuTe
notpebe, obyxBaTajy cBe akTMUBHOCTW, NpOrpame v NpojekTe Koje CNpOBOAW OpraHm3aumja y jaBHOM
cekTopy, 1 omoryhaBajy KOHLEHTpUCare Ha KOHKpeTHe 3axTeBe U/Unn nutawa pykoBOACTBA.

Ceaku KopucHuk jasHUx cpedcmasa mpeba Oa ycriocmasu coricmeeHu cucmem @YK koju he
6umu y cknady ca nompebama U OKpYy)XeH-eM op2aHu3ayuje.

Mpema 3akoHy O OyLleTCKOM CUCTEMY, KOPWUCHWUUM jaBHWUX cpeactaBa y Penybnvum Cpbujum
ycnocTtaerbajy (PUHaHCUjCKO YynpaBrbake W KOHTPOMy, Koja ce CnpoBoAu nonuTukama,
npoueagypama n akTMBHOCTMMAa ca 3agatkoMm ga ce obes3bean pasymHa yBepeHocT fa he csoje
uuIrbeBe OCTBapUTU KpO3:

1) nocrnoBame y ckragy ca nponucuma, yHyTpallkbruM akTuma 1 yroBopuMma;
2) peanHoCT U MHTEerpuTeT (PMHaAHCKjCKMX 1 MOCMOBHNX U3BELUTaja;
3) eKOHOMUYHO, ehrKacHO N ehbeKTUBHO Kopuwhere cpeacTasa;

4) 3aWwTUTY cpeacTaBa v nodataka (MHdopmMaumja).?*

2.2. Krby4He mayke y ee3u ca criposoljer-em adekeamHoe cucmema YK y npakcu

Cuctem pmHaHcujcKkor ynpaerbarba U KOHTpone mma cnegeha krbydHa obenexja, koja he 6utn
KOMYHMLMpPaHa jacHO, Tako Aa UX CBU YY4ECHULM Y CUCTEMY MOTY Nako pasymMeTu U NPUMEHNUTU:

= yTU4Ye Ha CBe acrnekTe opraHusauuje y jaBHOM CEKTOpY: CBe 3arnocfeHe, npouece, akTMBHOCTMH,
nporpame u npojekTe y opraHmM3aumju;

= [peacTaBfba OCHOBHU eNneMeHT KOju ce MpOoBIiayn Kpo3 CBe akTMBHOCTW opraHusauuje, a He
obGenexje koje je npugoaaTo opraHnsaumjun aa 6mu ce yseo gogatHM agMUHUCTPATUBHU TEPET;

» nogpasymeBa kBanuteTe A0Opor ynpaBrbakba M NpeHolwere oBnawhewa U 3agykewa Y
OKBUPY HagnNexHOCTH;

24 3aKkoH 0 OYIETCKOM cucTeMy, 4iaH 1.
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= 3aBMCW 0 3anocreHux n buhe ycnewHo, OAHOCHO HEyCMEeLLHO, Y 3aBMCHOCTU Of NaXhe Kojy
My nocsehyjy 3anocneHn; y ToM nornegy AOCTYNHOCT penieBaHTHUX MHopMaunja nnu anata
3a efykauujy 3anocrieHux o enemeHtuma OYK cuctema jecte npegycrioB 3a YCnewHo
cnpoBohene ehekTUBHOr cucTemMa ynpasrbakba U MHTEPHE KOHTPONE;

= ed)eKTUBaH je camo YKONMKO CBU 3amnociieHn U OKpyXKeh-e page 3ajeaHo;

= Yy pasyMHO] Mepu MpyXa yBepaBake Be3aHO 3a BepoBaTHONY Ada opraHuMsauuvje y jaBHOM
CEKOTOpPY OCTBapyjy CBOje LUnIbeBe U MUCHje;

= CBaka HOBa aKTMBHOCT, nporpam unu onepauuja Tpeba ga ce ocrnoHn Ha noctojeha obenexja
cuctema OYK, pagn ywrtege BpemeHa u pecypca, Y3 kKopuwhewe noctojehmnx (Beh
UMNIeMeHTUpaHnx) npoweca, MHPOPMaLMOHNX CUCTEMA U UHTEPHUX KOHTpOna.

«  pepoBHMM carnegaBawemM cuctema PYK, ynpaBa u opraHmsauuvja gobuhe BaxHe ynasHe
WHGopmaumje 3a yHanpehewe Beh noctojeher cuctema WTO he JONPUMHETU OarbeM jadarby
cucTemMa u noapxartun edukacHuje ocTBapvsake UurbeBa opraHusauuvje. CXxogHO Tome, CKyn
oAnyka  pykoBoAunadkux  CTpykTypa pgonpuHehe  edukacHujeM, edekTuBHMjeM U
GrnaroBpeMeHOM OCTBapvBaky LUSbeBa opraHusaumje, y cknagy ca crtaHgapavma yYmHka u
ogobpeHum ByLieTom.

3. OPrAHU3ALIMOHE YNOTE

CBn y opraHmsaumjy y jaBHOM CeEKTOpYy MMajy OOroBOPHOCT 3a YCMNOCTaBSfbake W pasBoj
PUHaHCKCKOT yNpaBSbaka U KOHTPore.

3.1. Pykoeodunay opz2aHu3ayuje y jagHOM cekmopy

PykoBogunau opraHusauuvje uma Kpajwby OArOBOPHOCT W ,BNACHUWITBO® Hag CUCTEMOM
bUHaHCKjCKOT ynpaBrbaka U KOHTporne. Jlvue Koje nma OBy ynory ycriocmassba ,moH“ Ha epXxy,
KOju yTU4e Ha MHTErpuTET M €TUKY CBUX 3aMnoCreHnX, kao u gpyre aktope Koju YMHe NO3UTUBHO U
€dEeKTUBHO KOHTPOSHO OKpPYXeHe HEeOMNXOAHO 3a yCrnelwlaH CUCTEM WHTEpPHE KOHTpone. YcrnoBu y
nornegy ycknaheHocTM ca Havenuma WHTerputetTa M eTUYKUM BpeaHOCTMMAa, OpraHuMsaumoHa
CTPyKTYypa W genervparwe oBnawhewa M 3agyKewa y OKBUPY HAONEXHOCTM, Y3 HaA30p Hag
pesyntatMma pafa nojeduMHaua pefoBHO ce ouekyjy U ynpaBa mma nyHa osnawhewa 3a
oanyyusawe. Ocum yTBphHUBarka TOHa Ha Bpxy, Behu geo CBakOAHEBHMX MOCMOBa Be3aHUX 3a
cUcTeM (puMHaAHCKHjCKOr ynpaBibaka W KOHTPONe pJenerupa ce BULWIMM  pykKoBoguouuma y
opraHusaumju.

3.2. Buwu pykoeoduouyu

Buwmn pykoBogmoum npeHoce OArOoBOPHOCT 3a YCMNOCTaBibate KOHKPETHUjUX MONuTuUKa W
npouenypa UHaHCUCKOr yrpaBrbatkba U KOHTPOrie 3anocrieHMMa Koju cy oaroBopHu 3a ogpeheHe
dyHKUMje y opraHuM3aumoHMM jeduHMLaMa Kojuma pykosBode. YTuuaj pykoBoauoua je 0BbuyHO
OVPEKTHMjKU. Y CcBakOM chnydajy, y naHuy OAroBOPHOCTW pyKoOBOAUMAL, je 3anpaBO [faBHMU
N3BpLUMNAL/OArOBOPHO NUUe y CBOjOj chepy HaaNeXHOCTU. HapounTo cy BakHW (PUHaAHCK|CKM
cny>x6eHunumn, Ynje KOHTPOSHEe akTUBHOCTU ce npennuhy, Ha rope u Ha Jorne, Kao u onepaTtuBHa U
Apyra ogerbera y opraHusaumju y jaBHOM CeKTopy.

lMpenopyyyje ce pykoBogMOUMMA Ha 4Yerly OpraHM3auMoHUX jeguMHUua fa pefdoBHO CcnpoBofe
camooLeHnBame.
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3.3. 3anocneHu

3anocneHu cy Takohe oaroBopHu 3a cnposoherwe cuctema prHaHCKHCKOr ynpaBibaka U KOHTpore
yHyTap opraHu3aumje, WTO nogpa3yMeBa hUXOBE MNojeguMHavyHe OAroBOPHOCTU, M WTO Tpeba aa
Oyae eKkCnaMUUTHO WU UMNAUUUTHO HaBed4eHO y CBMM onucuma nocnosa. [MpakTnyHo, cBu
3anocneHn npunpemMajy ogpeheHe nHGopmaumje Koje ce ce Kopucte y cuctemy (UHaHCKjcKor
ynpaB/bakba M KOHTPONE, OAHOCHO Mpedy3nmajy pagwe koje cy noTpebHe 3a cnpoBohene
cucTema MHTEpHe KoHTpone. [Nopea Tora, CBU 3anocneHn AyxHW cy Aa HagpeheHe obasecTe o
cBuM npobrnemunma, Heycnecuma, rpewkama, criaboctMma y akTMBHOCTMMa W onepauuvjama,
HenowToBaky Npasuna 1 npoueaypa, 0OQHOCHO APYrMM KpLuewrMma nonutuka unv He3akoHUTUM
pagkama. KomyHukauumja y Besn ca yTBpheHum npasBunuma, npouegypama M HagnexHoctuma
Tpeba ga 6yae jacHa 1 nako pasymrbmBa.

3.4. JenmpanHa jeQuHuuya 3a xapMmoHu3auyujy y Munucmapcmey ¢huHaHcuja

Onwta wmwucuja LeHTpanHe jeouHuue 3a XxapMOHM3auujy jecTe f[a BplIM KoopavHauujyy u
XapMoHM3auunjy MeTogosiornje M CMepHuua Be3aHUX 3a CUCTEM (PUHAHCWjCKOr yrpaBrbaka U
KOHTpOIEe U NHTEPHY PeBU3njy, Ha HUBOY LIeNor jaBHOr cekTopa.

Ynora n yHKumje, OQHOCHO KOHKpPeTHM nocnoBu LleHTpanHe jeguHuue 3a xXapMoHu3auuvjy cy
HaBeZeHe Y 3aKoHy o GyLIeTCKoM cuctemy.

3.5. UumepHa pesu3suja

MHTepHa peBusmja wurpa BaxHy YnNory y OUEHU afekBaTHOCTU M ed)eKTUBHOCTU cuctema
(bUHaHCKjCKOr ynpaBrbaka WU KOHTpoMe, Te rpyxa AOMNPUHOC HEeroBOM CTanHOM YyHanpehemwy.
Wmajyhn y Bugy opraHvsaumoHu rnonoxaj, ynory u osrawhewa Koje yHKUuuja NMHTepHe peBusuje
MMa y opraHusauujm y jaBHOM CEKTOpY, OHa YeCcTO urpa BaxHy ynory m y npouecy npahewa
€EeKTUBHOCTUN CBEYKYMHUX MHTEPHUX KOHTPOMA.

25 3aKkoH 0 OYIETCKOM CHCTEMY, 4IaH 83.
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4. KOCO okBuP (COSO) — NET KOMNOHEHTN MHTEPHE KOHTPONE

OCHOBHM MPUHLMNN MHTEPHE KOHTpone nexe y Aobpo yTBpheHuM opraHnsaunmoHMM TexHuKama u
npakcama, Koje ce U3Boge M3 HauyMHa Ha Koju pyKOBOACTBO BOAM oApeheHy akTUBHOCT, nporpam u
npojekaT, n MHTerpMcaHu cy y npouec ynpasrbawa. [1pyMeHa MHTepHe KOHTPOre je AMHaMU4YHa,
Te ce cTora npakce 3aCHOBaHe Ha paHWjuM OKONTHOCTMMa MOopajy MeHaTtu kako 61 ce npunarogune
n3MereHoj cutyaumju. [locToje pasnnunte MeToAOSNornje U MPUCTYNA BE3aHU 3a WHTEPHY
KOHTpony, anu je Hajwupe 3actynibeH KOCO okBup. YNpaBo ce OBaj OKBMP KOPUCTW Kao OCHOB 3a
KOHUENT prHaHcujcKor ynpasrbaka u koHTpore y Peny6nuvum Cpbuju.

Komucuja cnoHsopckux opraHmsauuja (KOCO)?® HauvoHanHe komucuje 3a dpancudukoBaHe
dunHaHcHjcke m3BewTaje (no3Hata M kao TpegBejcka komucuja), 1992. rogmHe o6jaBuna je
[AOKYMEHT Mo Ha3MBOM MHMepHa KoHmpora — UHmezpucaHu oKeup,?’ Koju AeduUHULLE UHTEPHY
KOHTpOny un net mMefycobHO NoBe3aHMX KOMMOHEHATa Koje cadvhbaBajy MHTEPHY KOHTpony. Hosu
KOCO okBup MHTEPHUX KOHTpora je ob6jaBrbeH 2013. rogmHe. Y HoBoMm OKBMPY 3adpXaHo je neT
KOMnoHeHaTa M 17 Hayena CUCTEMA WHTEPHE KOHTpPONe W [OAAaTHO HarnaweH 3Hayaj
npocyhmBarkba pykoBOACTBA Yy MNOCTyMNuMMa OCMULUIbaBawa, YCNOCTaBfbaka W CnpoBohewa
CUCTEMA MHTEPHE KOHTPOSe, Kao M TOKOM npoueca oueHe edPeKTUBHOCTN TOr cuctema. Y HOBOM
OkBMpy ce npuMeHa WHTEPHUX KOHTpona npowupyje u Ha obnact pasmaTpara MOCIOBHMUX
uurbeBa, kao U uUMIbeBa y norneny wusBelwlTaBawa W jacHWje Cy MNpeacTaBibeHW 3axTeBM 3a
yTBphjuBakbe OHOra WTO nNpeacTaB/iba €MEKTUBHY MHTEPHY KOHTPONy. MHTepHa KOHTpona je
AedvHucaHa kao ,npouec Koju crnpoBoAe ynpaBHM 0AbGOp, PYKOBOACTBO €HTUTETA WM ocTanu
3anocreHn, OCMULLIIBLEH Tako Aa Yy pasyMHOj Mepu Mnpyxa yBepaBawe Be3aHO 3a OCTBapuBah-e
LUMIrbeBa“, koju ce 0QHOCe Ha MoCroBake, 3BELUTaBake 1 ycarnaweHocr. 28

CucteM MHTEpHE KOHTPONE MOXE Ce OLEHUTU Kao edpekTUBHA y CBakoOM O OBa TPU CErmMeHTa
YKOIMWKO je pyKOBOACTBO Y pas3yMHOj Mepu yBepeHo aa:

* pasyMe CTereH y KojeM ce OCTBapyjy UMrbeBn opraHusauuje;
»  MHaHCKjCKN N3BeLLTaju Cy Noy3aaHu;
*  MOWTYjy C€ NPUMEHIBUBMN 3aKOHU U MPOMUCH.

Y KOCO Okeupy 3a uHTepHe koHTpomne (M3 1992. n 2013. roguHe) HaBOAM ce da Cce MHTepHa
KOHTpona cactoju og neT mefyco6HO noBe3aHNX KOMMOHEHTH:

KOHTpOSHO OoKpyxehe
MpoueHa pusnka

KoHTponHe akTMBHOCTH
NHdopmaumje n komyHukaumja
Mpahewe

arwbdE

% KomucHjy CHOH30PCKHX OpraHM3alMja 4uMHe AMEPMYKHM WMHCTHTYT oBjamheHunx jaBHux pauyHosoha (CPAs),
WHuCcTHTYT ympaBibadkuxX padyHOBoha, VHCTHTYT MHTEpHHMX peBH3opa, MelyHaponHu (QHHAHCHCKH IHPEKTOPH, U
AMepHuKa acolyjanrja paauyHoBoha.

27 KOCO ny6nukauuja Mumepna xonmpona — unmezpucanu oxsup (cep. 6p. mpomssona 990012), Moxe ce Ha0aBUTH y
ceuM pammama AICPA na axpecu www.cpaz2biz.com. Ilpodur ox npomaje OKBHpa KOPHUCTH C€ 3a CTAJHY MOIPIIKY
KOCO.

28 gunern Onespak 2.1 osor IIpupydnuKa y KOMe Cy JOJAaTHO 00pa3liokeHe OBE TPHU IPyIe IUIbEBA
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Y Okeupy u3 2013. rognmHe HaBogn ce 17
npuHUMNa Koju npeactaBibajy  CYLUTUHCKE
KOHLIeNTe Koju ce oQHOoCe Ha CBaKy nojeguHavHy
KOMMOHEHTY 1 Ha cBa Tpu unrba. OnuncaHe cy m
hOKyCHe Tayke 3a CBaku NpuHUMN, WTO Tpeba
a omoryhu nakwy peanusaunjy noctynaka
oCMULLIIbaBakba W yCrnocTaBIbakba WHTEPHE
KOHTpone. 3a HeKke  KOPUCHUKE  jaBHMUX
cpencTtaea nojegmHe okycHe Tadke Hehe BuTK
oaroBapajyhe wunu peneBaHTHe, Aok he
npenosHaTu Heke Apyre Koje cy KopucHe. Ako
HACY Yy cCKnagy ca nojedvHuM Ha4venuma,
caunHunhe ce nMcmeHo obpasnoxemne koje he ce
yyBaTM 3a Oygyhe nocTynke ouewuBarba U
KOHTpone. eT OCHOBHMX KOMMOHEHTU U HUXOBO
rpynucame npeacraerbajy KoMouHauujy ,Mekmx”

KOHTPOTHO OKpPYiKeme

HWHdopMandjelH}KOMyHHKAIH]a!

[IponeHa | pH3HKA

KOHTp O/THe [da KTHBHOCTH:

A\

IAKTHBHOCTHjNpahembal

MpojekaTt donHaHcupa
EBponcka yHuja

A\

1T

Hj a.
e

‘N
)
=
b
)

AR

KOHTpOSa, Kao LUTO Cy YCrnocTaBrbake KOHTPOSHOI OKpYXeH-a Yy KOjeM LUMPU KOHLENT KOHTpone
MOXe ga ,npexuBn 1 Oyge ycnewaH noped CTPUKTHUUX, TPaaULUOHANHUjUX TUNoBa ,TELIKMX®
KOHTpONna BE3aHUX 3a padyHOBOACTBO M (MHaAHcujcke TpaHcakumje. OBe KOMIMOHEHTE, Kao W
OCHOBHa NnuTaka koja Tpeba pasmoTpuTK y BE3M Ca CBAKOM Of HMX OnucaHe Cy y HacTaBky.
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4.1. KomnoHeHma 1. KOHMpPOJIHO OKPYyKeH-e

4.1.1. Yeoo

KOHTPONHO OKpyXehe je rnaBHa KOMMOHEHTa KynType opraHuMsauuvje Koja yTuye Ha cBecT
3anocneHMx o notpebu nocTojaka cUcTemMa KOHTpora W npeacTaBrba OCHOBY 3a CBe Apyre
KOMMOHEHTE.

Oprosapajyhe KOHTPONHO OKpYXehe CcacToju ce of CKyna cTraHgappa, npoueca, CTPyKTypa,
aenermpaHumx osnawherwa M 3agyXera y OKBUPY HAOMEXHOCTU Ha KOMe Ce 3aCHMBA CBEYKYMHU
KBanuMTET CUCTEMA WHTEPHE KOHTPOSie Yy CBaKoj OpraHu3aumju. YcnocTaBrbakwe MpaBuna 3a
cTpaTelLKe N CBaKOOHEBHE PYTUHCKE aKkTUMBHOCTM, objallwera npuctyna pykosogunaua (,TOH Ha
BPXY“), NPUHLMUNN KOHTPOSNHUX aKTUBHOCTM 1 Npahewa Kao cTaHaapaHe KOMMOHEHTe NocTynaka cy
CaMO HeKM of KibydyHUX npedycrioBa 3a CTBapake (YHKUMOHANHOr cucteMa WHTEepHor
ynpasrbaka U KOHTpose Koju he nogpxaTu ocTBapuBawe LUNSbEBA OpraHM3aumje.

3aBucK o KynTyposioLLKe N NCTOPUjCKe NO3aamHe opraHmsaumje y jaBHOM CeKTopy.

KOHTpONHO OKpyXewe npeactaBrba CTaB NpemMa WMHTEPHO] KOHTPOSIM U CBECT O KOHTPOMW, KOojy
yTBphyjy M ogpxaBajy pPyKOBOACTBO WM 3anocreHn y opraHmsauuju. [peacTtaBiba npousBog
yrnpaBrbaka pykoBoacTBa, OAHOCHO, (hnnosodunjy, CTU U CTaB NOAPLLKE, Kao N CTPYYHOCT, €TUYKE
BPeOHOCTU, MHTErpUTET U MOpan 3anocreHnX y opraHn3aumju.

Ha KOHTPONMHO OKpy)Xehe YyTM4e W OpraHuMsaumMoHa CTPYKTypa W HauuMH YycnocTaBrbaka
OrOBOPHOCT.

KOHTPONMHO OKpyXewe yTuye Ha oAafiyke U akTMBHOCTM opraHusauumje u npyxa OCHOBY 3a LEO
CUCTEM WHTEPHE KOHTpOrie. YKOMMMKO OBa OCHOBA HWje CHaXKHA, YKOSIMKO KOHTPOSIHO OKpYXehse
HWje NO3UTUBHO, OMNLUTN CUCTEM MHTEPHE KOHTpone Hehe BuTtn edpekTBaH y JOBOSbHOj MEPU.

Y HacTaBKy Ce TOBOpPM O TOME KakoO je PYKOBOACTBO OArOBOPHO 3@ MO3UTUBHO KOHTPOJTHO
OKpPY>XeH-€ 1 KaKo Cy 3anocreHun OyXHW aa Npyxe noapLiKy OBakBOM OKPYXeHsY.

MpuHUMNY Koju ce oaHoce Ha KOMMNOHEHTY KOHTPONHO oKpyXere

KoHTponHo okpyxehe 1. JemoHcTpupa ce NocBENEHOCT NHTErPUTETY U ETUYKUM
BpegHocTuma
2. OcTBapyje ce 0AroBOPHOCT 3a HaA30p
3. YcnocTtaBrba ce CTpyKTypa, HagnexHoCT U 04roBOPHOCT
4. lemoHcTpupa ce NocBeheHOCT CTPYYHOCTH
5. MNpumerbyje ce oaroBopHOCT

4.1.2. lNMpuHyunu

MpuHumn 1:

OpraHusaumja y jaBHOM CEKTOpPY AeMOHCTpupa nocBeheHOCT MHTerputeTy U eTUYKUM
BpeQHOCTUMA .

ETuuke BpeAHOCTU U MHTErpuUTET Cy KIby4YHU eNeMEHTU Koju AonpuHoce JOBPOM KOHTPOSTHOM
oKkpyxewy. NomeHyTe BpedHOCTU noApasymeBajy CTaHAapde MoHalaka Koju npeacTaBrbajy
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OKBUP 3a NoHalwlaH-e 3arnocrieHunx. 3anocrneHn ce Boge E€TUYKUM BpegHoOCTMMa npu AOoHOoWeHY
CBMX oanyka.

PyKOBO,EI,CTBO nogcTtnye etTnyke BpegHOCTU Kpo3:

= MOCBENEHOCT NOLWTEHY M MPaBUYHOCTY;

* MpM3HaBaHe U MNOLLUTOBaHEe 3aKoHa U MONUTUKA;
= MowTOBake opraHusaumje;

= [JaBare npMMepa Kpo3 CBOje MoHallaHh-€;

» nocsBeheHOCT WTO 6orbMM pesynTaTuma;

= rowiToBahe oBnawhema;

= [OLITOBaHE NMpaBa 3anocrieHunx;

»  MowToBare NpodecnoHanHnx ctaHaapaa.

3anocrneHn y opraHusaumju noctynajy ca fMYHUM M NpoddECUOHANTHUM MHTErpUTETOM Kan ce
npuapxasajy eTudkux BpegHocTu. [Jok pyKOBOACTBO MMa OArOBOPHOCT 3@ YCMOCTaBibake M
npegoyaBake eTUYKUX BPEAHOCTM opraHu3aumje, OAroBOPHOCT CBMX 3arnoCleHux je ga nokaxy
NHTEerpuTer.

PyKOBO,D,CTBO noacTtnye NHTerpuTeT Kpos:

= [OHOLLEHE 1 0bjaBrbMBame Kodekca noHallaha / eTUYKOr Ko4ekea;;

*  MOLUITOBaH-€ ETUYKNX BPELHOCTM M KOAEKCa NoHaLlaka opraHnsauuje;

» HarpafuBare NocBeNEHOCTM 3anoCneHNX eTUMKMM BpeqHOCTUMa opraHu3auvje;

= yCMnocCTaBSbake MeToAa 3a M3BELLTaBaHwe 0 ETUYKMM MPeKpLUajuMa;

« JocnegHo cnpoBohere AUCLMNIIMHCKMX Mepa 3a CBE eTUYKe NpekpLuaje; n

»  YCMOCTaBIbake KOHTPOSIHOI OKpY)XeHa KOje MMa BULIE MPEBEHTUBHY HEro penpecuBHy
dyHKUMjY Y criyvajeBrMa KpLUeHsa.

Cnepehe cokycHe Tauke mory nomohu pykoBoACTBY MPUITMKOM o4JslydnmBana Aa nu je oBaj
MPVHLMN YCNOCTaBIbeH U (PYHKLMOHANaH:
» YCnocTaBIbeH je TOH Ha BPXYy
» YcnoctaerbeHu Cy cTaHapam noHalana
» Ouetbyje ce nocTynawe y Cknagy ca CTaHgapanma noHawana / eTUYKUM KOLEKCOM
» Ha ogctynama ce pearyje npaBoBpeMeHO

MpuHumn 2:

Teno 3a Haa3o0p AeMOHCTPUpPa He3aBMCHOCT Of PYKOBOACTBA M BpLUM HAA30p Hag pa3BojeM
M YYUHKOM UHTEpPHe KOHTpone.?®

YnpaBrbawe npeacrasrba yTuuaj Ha opraHvMsaunjy Koju BpLIM pyKoBoamnal, opraHusaumje n/vinm
yCroCTaBIbEHW OpraH Hajsopa y opraHusdauuju. Hbuxose ynpasrbavke OLrOBOPHOCTM Cy YECTO
3acHoBaHe Ha YcTaBy, noBerbaMa 3akoHMMa, MOA3aKOHCKMM akTuma, ypeabama u octanum
aKkTuma. Ynpasrbake, NOCTynawe 1 TOH Koju yTBpRyje u cnpoBoan pykosoaunay/ ynpasHu ogbop

2 Takohe meduHMCAHO Kao ,,Te]O 3a HAA30pP KOje JEMOHCTPHMpPA HE3aBUCHOCT M OCTBapyje OArOBOPHOCT 3a HAA30p™,
KaJia je TeJo 3a Haa30p OYIETCKH KOPUCHUK IPBOT HUBOA (HIIP. MHUHUCTAPCTBO TOJFOMPHUBPE/IC) KOjHU BPILIU HAI30P HAJ
CBOJHM CTPYKTypaMa HJIM OpraHH3aldjaMa y cacTtaBy (HIp. YmpaBa 3a IIyMe), OJHOCHO, yNpaBHHU 0ox0Op (HIp. 3a
nIpkaBHa mpexyseha), ogbop 3a peBu3mjy wim og00p 3a pU3HK, T HEKO IPYTO TEJO KOj€ je He3aBUCHO O] PyKOBOJICTBA
OpraHu3aIje y jaBHOM CEKTOpY.
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MOry MMaTW CHaXaH yTuuaj Ha HadMH Ha KOju 3arnocieHn y opraHusauujyu obaerbajy CcBoje
AY>KHOCTH, LUTO OMNeT yTUYe Ha OCTBapuBakbe MUCKje opraHusaumje.

*

Y 3aBUCHOCTM Of, HaAnexHoCcTu W npupode came opraHusauuvje, moryhe je ycnoctaBuTK
pasnuuuTa Tena 3a ynpaerbame 1 Haasop.>® dyHkumje Haa3opa ce YecTo peanuayjy Kpo3 3aceGHe
opbope, koju Mory BpWKTM YHKUM)Y Hags3opa Hag WMEHOBawMMa, PU3MKOM, PEBU3NIOM WU
ocTanum nuTakwKMa Koja Cy of 3Hadaja 3a opraHu3auujy. CBaku of oBux nocebHux opbopa Moxe
ycMepuTu godaTHy Naxwy Ha ogpeheHe AenoBe NHTEPHE KOHTPOore.

Y HajBaXHWje CTBapu Ha Koje yTuie Haa30pHO Teno,Teno 3a Hag3op cnaaajy:

= opobpaBarbe 1 npahewe MUCKje 1 CTpaTELLKOr NaHa opraHusauuje;

= ycrocTaBrbane, crposohere 1 npahexwe BpegHOCTU N eTUYKOr Kodekca opraHusauuje;
* Hag3op Haz npouecoM AoHOLWeHa oanyka U pagsamMa BULLNX PyKOBOAMMNALA;

« yTBphMBakE NONMUTUKE U OpraHn3aLMoHe CTPYKTYpe Ha HajBULLEM HUBOY;

= 0b6es3behuBare 0AroBOPHOCTM Npema ogrosapajyhum YymHnounma;

« yTBphMBaKe onwTer ynpasrba4kor ctuna, punosoduje n ,ToHa Ha BpXy*;

»  yCMepaBahe Haf3opa pyKOBOACTBA Ha Kiby4He MoCrnoBHe npoLiece.

Cnepehe cokycHe Tauke mory nomohu pykoBoACTBY MPUITMKOM oA4JflydnBata Aa nu je oBaj
MPUHLMN YCNOCTaBIbeH N (DYHKUMOHANaH:

» Teno 3a Hag30p je HaanNexHo 3a Nocrose Haasopa

» Mpumersyje ce perneBaHTHO UCKYCTBO YriaHoBa Tera 3a Haa3op

> Teno 3a Haa30p je He3aBUCHO Y CBOM pajy

» O6e36ehyje ce Hag30p Hag CBUM KOMMOHEHTaMa CUCTEMA UHTEPHE KOHTpore

MpuHumn 3:

PykoBoacTBO opraHusaumje y jaBHOM CEKTOpPY ycnocTaBriba, 3aje4HO ca TernoM 3a Haasop,
CTPYKType, NIMHWje u3ewiTaBawa, Kao U ogrosapajyhe HaaneXxHoCTUM U OOrOBOPHOCTU Y
ocCTBapuBaky LuUIbLeBa.

Mucuja npeacrasrba pasnor nocrtojawa opraHm3auuje. Mucuja Tpeba aa nojacHM OCHOBHY CBPXY
opraHusauuvje u LWITa OHa MNpyxa Kao pesyntaTt cBora paga [lpyxa ocehaj ycmepeHOCTU U cBpxe
CBUM 3arnocreHuM Yy opraHu3daumju, 6e3 ob63vpa Ha HWUXOB MOMOXaj, U MNpyXa CMepHuly 3a
OOHOLLEHE BaXXHNX oanyka. ToKOM npomMeHa, obe3belyje koxesujy y opraHmsaumjun n nomaxe joj y
OApXaBary CBOr Npasor Kypca. bes jacHo gedmHucaHe n objaBrbeHe Mucuje, opraHmMsaLmja Moxe
Aa ce goBefe y cuTyauunjy aa 6ecumrbHo nyta n octeapu marno.

Mwucuja opraHmsauunje Tpeba ga Oyge ,msjaBa“ kojy ogobpaBa W3BPLUHO PYKOBOACTBO W/unun
Hag3opHW/ynpaBHu ogbop opraHusauunje. Y cknagy ca unadom 20. [MpaBunHuka o PYK,
pykoBoauraL, KOPUCHWKa jaBHUX cCpefcTaBa MoTnucyje umsjaBy O WUHTEPHUM KOHTpOriama KojoM
notephyje HMBO ycknaheHocTu cucTema (PUHAHCWJCKOr ynpaBrbaka W KOHTpOsie Yy OA4HOCY Ha
MefyHapogHe cTaHgapae vHTepHe KoHTpone PykoBoactBo Tpeba ga wupu uHopmauumje o
MUCUjU OpraHu3aumje M ga CBUM 3anocrieHuma 06jaCHU KaKo HMXOBE aKTMBHOCTWU LOMNpUHOCE
ocTBapuBaky MUCHje opraHu3auyje.

30 Bugetu nperxonHy GycHOTY.
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BpemeHOM 1 MHTepHE 1 eKCTepHe NPOMEHe MOry Aa yTUYy Ha MUCKjy opraHusaumje. Npema Tome,
pykoBoAcTBo Tpeba nepvoanyHO Aa pesBuaupa MUCH)y U Aa je no notpedbu axypupa y cMucny
a[leKBaTHOCTU M perieBaHTHOCTMU.

CTpykTypa je OKBUP Yy KOjeEM Ce CcrnpoBoge nnaHoBu opraHusaunje. CTpykTypa Tpeba ga
aedunHuwe dyHKUMOHANHe nog-jeaAvHuue opraHusauuvje, kao M wuxoB MehycobHu ogHoc.
OpraHnzaumoHa wema MOXe ga MpyxXu jacHy cnvky oenawherwa n ogroBopHoctn. OBa wema
Tpeba ga 6yae focTtaBrbeHa CBMM 3anocreHMM kako 61 MM nomorna y pasymeBaky opraHusauuje
Kao uenunHe, ogHoca M3Mehy HeHMX OpraHM3auMoHMX AeNioBa, Kao U rge ce OHW yknanajy y
opraHmsaumjn. PykoBogcteo Tpeba neprMoanyHo ga pesBuampa OBy LLUEMy Kako b6u ce yBepuno ga
OHa TayHo ofcnukaBsa CTPYKTYpY opraHusauumje.

PykoBoactBo Tpeba aoa generupa osnawhewa v 3agyxewa U jacHO AeduHuLLIEe OArOBOPHOCT Ha
HMBOY uene opraHmsaumje. OHO je OAroBOPHO 3a OpraHu3oBamwe OBnawhewa U 3agyxewa U3
HaONEeXHOCTN U3 KOjUX MPONCTUYY OArOBOPHOCTM MeRy pasnuuntum yHKUMjama ca unrbem aa ce
y pasymMHO] Mepu o06e3beom yBepaBawe [[a Cy MOCMOBHE akTMBHOCTM y cknagy ca
opraHmsaumoHum umrbeeuma. Ca nosehaHum penervpawem oBnawherwa M3 KOjUX MPOUCTUYY
oaroBopHocTu 6uhe noTpebHO ga ce 06e3bean KBanMMUKOBaH 1 CTanHW Hag3op, kKao u npahewe
pesynTara.

Hapg3op Ha HMBOY opraHu3auuje nomaxe y obesbefhmBarwy ga cBu 3anocrneHn 6yay CBECHU CBOjUX
OY>XHOCTU M OArOBOPHOCTU, Kao U Ada 3Hajy Mepy Y KOjoj Cy OHM OArOBOPHU 3@ aKTUBHOCTM.

Cnepnehe cdokycHe Tauke Mory nomohu pykoBOACTBY NPUITMKOM OfflyYMBak-a ga nu je
OBaj MPUHLUMM YCNOCTaBIbEH N (PYHKUNOHANaH:

» PaamaTtpajy ce opraHnsaumoHe CTPYyKType y opraHmsaumjm

» YcnocTasrbajy ce NUHKuje n3BellTaBaka

» HedurHuwy ce, goaervyjy U orpaHnyaBajy HaanexxHoCT! U OAroBOPHOCTMU
MpuHumn 4:

OpraHusaumja y jaBHOM CeKTOpy AeMOHcTpupa nocBeheHOCT npuBnayewy, pasBojy W
3appxaBakwy CTPYUYHUX NojeauHaLa, y cKkrnagy ca cBojuM uurbesuma.

CTPYYHOCT je KapakTepucTuka 3arnocreHuUX KOju nocenyjy BewwTuHe, 3Hake U CnocoBbHOCT 3a
obaBrbarbe oppeheHux 3apataka. OAroBOPHOCT pykoBoAcTBa ga 06e3bean CTPYYHOCT CBOjUX
3anocrneHux Tpeba ga nodHe ca ycnocTaBrbakeM oaroBapajyhnx kagpoBCKMX MOMMTUKA M MpaKcu
Koje opaxasajy nocseheHocT:

= ycrocTaBrbawy ofrosapajyher creneHa 3Hama v BelTHa 3a CBako pagHO MECTO;

= BepudurKoBar€e KBanMdukaumnja kaHgmagarta 3a pagHa MecTa;

* aHraxoBame 1 yHanpehvBawe caMo OHUX KOju noceayjy oarosapajyhe 3Hame v BelTuHe;
« yTBphMBare nporpama obyke Koju 3anocneHvmMa noMaxy fa yHanpeae 3Hama 1 BelTUHe.

PykoBogctBo Tpeba na o6e3benm v ga cBM 3anocrneHn nocefyjy OHO LITO UM je HEOMXOAHO 3a
obaBrbake nocna, Kao WTOo Cy onpema, copTBep, NOMMTUKE U NpoueaypanHn NpUpyYHULIN, Kao u
anaTtke 1 NoApLUKy HEONXOAHY 3a obaBrbare 3ajaTaka.

MoTuBauwuja npeacrasrba CTaB Koju 3arnocreHn umajy npema cBOM Mocry, a Koju ce ogpaxasa y
HMXOBOj CaMOyBEePEHOCTU, ANCLMMITMHN U CnpeMHOCTU Aa obasrbajy 3agatke. PykoBoacTso Tpeba
Aa npeno3Ha BaXXHOCT OBAaKBOr MOHawawa Yy e(EeKTMBHOM KOHTPONMHOM Okpyxewy. CTaB
3anocreHux npema nocny, pagHoOM OKpY>Xeky U opraHu3aumnjyu yTuye Ha To KOnmko A4obpo he oHn
obaBrbatu cBoje nocnoee. PykoBoacTBo Tpeba Aa npaTtu cTeneH MoTuBaumje 3anocrneHnx Kako ou
ce yBepurno ga cy nocseheHun nogpLuumn opraH3mumjn y octBapvBamy HheHe Mucuje.
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PykoBogcteo Tpeba ga npegysvma 1 Mepe 3a ogpxaBahe BMCKOr CTeneHa MoTmBauumje, Kpos koje
ce 3anocneHuma gaje ocehaj aa:

*  C€ HbUXOBO MULLIbEHE U AOMNPUHOC BPEHY]Y M MOLUTY]Y;

» [a je opraHusauuja BosbHa fa yHanpeau HUxoB CTeneH CTPYyYHOCTH;

= [a NocToju Npunnka 3a cTanHo ycaBpLlaBakE;

= Jaunmajy yaeo y MUCUjU U LNSTbEBUMA OpraHu3aumje;

= [a Cy cucTemu ouermBara 1 HarpahyBara NpaBUYHN U KOH3UCTEHTHU; U
= [a Cy NUHKje 3a KOMYHUKaLnjy OTBOpEHE.

Cnepnehe ¢okycHe Tadyke MOry nomohu pykoBoACTBY MPUIMKOM Offy4MBak-a fa fnn je oBaj
MPVHLMN YCNOCTaBIbeH U (PYHKLMOHANaH:

» YcnocTtaBrbajy ce nonutuke n npakce y o6nactu ynpasrbakba fbyACKMM pecypcuma
» Ouemyje ce CTPYYHOCT M pa3maTtpajy ce HegocTtaum

> Paawn ce Ha npuBnayewy, pa3Bojy 1 3agpxaBary KBanmdukoBaHNX Kagposa

» lMpaBe ce NnaHoOBW 1 NpUNpPEMe y criydajeBumMa npoMeHe nuua

MpuHumn 5:
OpraHu3auuja y jaBHOM CEKTOpY y npouecy ocTBapuBama UusbeBa 3axTeBa of 3anocreHnxX
OAIrOBOPHOCT 3a peanusauujy CBOjuUX LurbeBay norrneny MHTEpHe KOHTpone.

OnepaTtuBHM cTun n cunosoduja pykoBoacTBa OACMMKaBajy OCHOBHa yBepera pyKoBOACTBa
Be3aHa 3a HauvMH Ha Koju Tpeba ynpasrbaTu 3anocneHMMa W akTMBHOCTMMA Yy OpraHusauuju.
MocToju Buwe cTunosa un dunosoduja ynpasrbamwa. Mlako HujeaaH o4 OBUX CTUNOBA HUjE HYXHO
pobap vnu now, Heku cy emeKTUBHUjM OA OcCTanuMx y TOME LITO MNOMaxy opraHusauujn y
ocTBapmBawy mucuje. PykoBoactBo Tpeba ga npumemnsyje HajeekTUBHUjM CcTun 1 dunosodujy
ynpasrbaka opraHusaumjoMm, Bogehu padyyHa O TOMe [a OHM OApaxaBajy eTudKke BpeaHOCTU
opraHusauuvje n no3MTUBHO YTWYY Ha camomnoysfake 3anocneHnx pagu ocTBapuBama UuIbeBa
opraHmusauuje. PykoBoactBo Tpeba Aa npumersyje M jacHO npegodyM M OEeMOHCTpUpa OBakBe
CTaBOBe 3anocreHnma 1 NepuoanoYHo oLewyje aa nu cy cTun n punosoduja edpekTmBHU 1 aa nu
C€ KOH3WCTEHTHO NpUMeEmsYjy.

dunosoduja n cTnn pykoBoacTBa MOry ce 4eMOHCTpupaTh y obnactuma kao LTo Cy:

= NPUCTYN PyKOBOACTBA Yy Nperno3HaBaky U pearoBamwy Ha pU3nKe (M MHTEPHE N eKCTepHe);

« NpuxBaTawe perynaTtopHux KOHTpora Koje Hamehy apyru;

= CTaB pPyKOBOACTBA NPemMa MHTEPHOM N EKCTEPHOM U3BELUTaBamYy;

= CTaB pyKOBOACTBA MNpemMa WHMOpMaUMOHMM  TexHonorjama wu payvyyHOBOACTBEHUM
dyHKUMjama;

»  nofpLuKa 1 NocTynawe y cKnagy ca MHTEPHUM N eKCTEPHUM peBM3njaMma n oueHama.

CtaB noapluke npeacraBrba CTaB Koju NoAcTUYe xerbeHu ucxod. byayhm ga cuctem mHTepHe
KOHTpone pykosoavouuma Tpeba ga npyxu yBepaBawe Aa ce OCTBapyje Mucuja opraHusauuje,
cTaB pykoBoAcTBa Tpeba aa byae Takas Aa nogpxasa CUCTEM MHTEPHE KOHTPOSie KOjU NpoXuma
ueny opraHusauujy.

MN3BpLuHO pykoBoacTBO Tpeba Aa yTBpam ,TOH® KPO3 KOjU Ce HarnallaBa BaXXHOCT (pyHKLMOHAaNHOr
cucTeMa MHTepHe kKoHTpone. OBakaB TOH kapaKTepuLue:

= MMHUMaJTHO KpLUeH€ KOHTPOJ1a U npaheHae;
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= NnogpLUKa caMooLeHNBaky N UHTEPHO] U EKCTEPHO] PEBU3NjI;

= pearoBah€ Ha NuTaka Koja ce nojaBsbajy Kao pesynTaT npoueHe pusnka, oueHa 1 pesunsuja;

» CTanHa egykaumja koja obesbehyje aa cBv pasymejy CUCTEM MHTEPHE KOHTPOSE U CBOjy ynory y
TOM CUCTEMY.

Cnegehe cdokycHe Tauke mory nomohu pykoBoACTBY MPUIIMKOM offlyvMBama 4a fn je oBaj
MPVHLMN YyCNOCTaBIbeH U (PYHKLMOHANaH:

> OaroBOpHOCT ce npuMeksyje Kpo3 ogroeapajyhe cTpyktype, onawhera u
HaaNeXHoCTn

> YcnoctaBrbajy ce n ouemwyjy Mepuna yuymHka, noactuuajm n Harpage

» Pa3matpa ce nocrtojake npekomepHor npuTncka

4.2. KomnoHeHma 2: [lpoueHa pu3uka

4.2.1. Yeoo

CBe opraHusaumvje y jaBHOM CEKTOpPY CyodaBajy ce ca HU3OM pu3MKa U3 EKCTEPHUX U MHTEPHUX
n3Bopa, Koju ce Mopajy pefoBHO NpouewmBaTi M Ha OCHOBY Tora yBoauTWU oAroBapajyhe mepe.
lMpegycnoB 3a nNpoueHy pusnka jecte yTBphMBake LUIbEBA, KOjU Cy NOBE3aHW Ha pasnnynTum
HMBOMMA M MHTEPHO CY KOH3UCTEHTHU. [poueHa pusmka je npouec naeHTUguUkoBaa U aHanmse
peneBaHTHUX pusMKka MNOBE3aHMX Ca OCTBapMBakeM UMIbeBa, LITO NpeacTaBiba OCHOBY 3a
yTBphjuBakbe HauyMHa Ha KOju ce MOoXe ynpasrbatym TUM pusmuuma. byoyhu ga ce eKoHOMCKM,
perynaTtopH/ 1 onepaTyMBHU YCIOBM CTalHO Mekajy, HEONXOAHW CYy MexaHu3Mu Kpo3 koje he ce
naeHTMdmKoBaTh N pelaBaT NOCEOHM pu3mMUM Be3aHu 3a NPOMEHE.

BehuHa opraHuMsaumja npumersyje MpPUCTyn 3acHOBaH Ha MNPOUEHU pusvka Ko4 YynpaBrbarba
akTuBHocTuMa. lpoueHa pusnka ykibydnhe npouece umaeHTuduKaumje pusnka, OLeHe pusmka,
aHanusy pusuka u oarosopa Ha pusuke. TornepaHuuja pusvka u npuxeaTibMBe Bapujauuje yYnHka
Mopajy 6uTn y3eTn y 063up npunmMkom npoLeHe HMBOa puU3nKa Koju je opraHusauuvja cnpeMHa ga
npuxesaTtu. PykoBoanoumn Tpeba aa obparte nocebHy naxmwy Ha CrpoBoheHwe Mepa 3a cripevaBare
pasnMunTUX BpCTa MNpeBapHUX pagku (ynpaerbakwe pusmumma of npesape). Kaga je pey o
bUHaHCKCKOM Mn3BeLuTaBaky, NOTPEOHO je yCnocTaBUTU agekBaTaH CUCTEM WHTEPHE KOHTpone
Koju he ponpuHeTn 6GnaroBpemMeHOM pasoTKpuBakwy W CripevaBaky MaTepujanHo 3HadajHor
N3oCTaBbatba WUNM MOrpeLlHor npukasnBawa YMkiseHuua y (PUHaHCKUCKMM UK3BeluTajuMa Kao
nocrneauua rpeLuke unm npesape.

PykoBoacTteo Hajnpe Tpeba ga ce yBepu da cy MOAEHTUMUKOBAHU CBU ONEepaTMBHU U KOHTPOSHU
UMbeBM Ha HUBOY Uene opraHusaumje. LinrbeBu KOHTpone ce reHepanHoO u3Bode U3 CBPXe
cucTemMa MHTEpHe KOHTPOne M HaBofde Cce Tako [a OACrvKaBajy OAroBOPHOCTWU MoA-jeauHuua y
opraHusaumjn.

HakoH wWTO ce maeHTUMUKyjy CBM onepaTMBHU U KOHTPOSTHU LMIbEBU, pykoBoguouun Tpeba na
naeHTUUKyjy cee pusmke nosesaHe ca CBakMm of uurbesa (Tj. gorahaje koju npete ocTBapuBary
csBakor o uwbesa). OBy pu3nMuM Mory BUTU MHTEPHU (HNp. JbyAcka rpeluka, NnpoHoBepa, nag
CUCTEMA), N eKCTepHU (HMp. 3aKOHCKe U3MeHe, NpupoaHe Henoroae). BaxHo je ga pykosoguoum y
opraHusaumjy MAEHTUMVKY]Yy pu3rKe Be3aHe 3a hUXOBe LUIbEBE.

PykoBoacteo Tpeba [a oueHuM cBe MAEHTUMMKOBAHE PU3MKE Y CMUCIY HUXOBOr yTuuaja U
BepoBaTHONe fellaBaksa, U To Ha cnedehn HauuH:
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=  Ymuuyaj je edekaT koju 6u HenoBorbaH gorafaj Mmao Ha opraHu3auujy ykonuko 6u ce
octBapuo. OBaj echbekaT moxe ga Oyae Heka BpCTa WTETe UK U3rybrbeHe npunuke. YKOnuMko
je moryhe, Tpeba ra kBaHTudumkoBatn. EdekaT y Hajmawy pyky Tpeba onucaTn AOBOSBHO
KOHKPETHO [a Ce yKake Ha 3Hauaj pusuka.

= BepoeamHoha pellaBane jecTe BepoBaTHOha a ce Jecu HenososbaH gorahaj yKonmMko Hema
KOHTPONHUX aKTMBHOCTM (ONWUC je Yy HacTaBKy) Koje he crnpeuvutn unuv ymawutu pUsik.
BepoBaTHoha gewaBana Tpeba ga ce NpoueHn 3a CBakm NaeHTUUKOBaHN PU3MK.

HakoH WwTOo ce naeHTUurKyjy n npoueHe pusnLmM, pyKOBOACTBO MOpa AOHETU OASTyKY O TOME Koje
pagkwe Tpeba npeayseTn Kao oaroBop Ha puaunke, WTo he 3aBuMCUTKU of yTuuaja n BepoBaTHohe
ocTBapmBaka pusvka, ann n oA CNpemMHOCTU opraHusaumje ga npuxeaTu pusuK (OBO Ce YecTo
Ha3uBa ,aneTuT" 3a PM3MKOM WUNKn TonepaHuuja pusmka). Mpunosm 10, 11. n 12. 3! MpupyyHuka o
®YK mory pga 6yay oa kopuctu 3a yHanpehewe npoueca npahewa pusvka U yBegeHux mepa,
[eTarbHuja ynyTcTBa Be3aHa 3a OnwTu npouec HaesegeHa cy y Kopaky 6 y oksupy [lpoueHe u
ynpasrbaka pusnuuma y apyrom geny osor lNpupydHuka. etarsHuje nipopmaunje o npakTUYHUM
acnektTuMa npoweca npoueHe puavka JocTynHe cy y CMepHuuamMa 3a ynpaerbake pusnummas?
koje je npunpemuna UJX pagn 6Gorber pasymeBama M MNpeno3HaBakwa WHTErputeTa npoueca
yrnpasrbaka pusMuMMa, MeToaonorvje ynpasrbama pusnumnma, 1 yrnora n 3agyxeka yydecHuka y
OBOM npoLecy.

MpuHUMNN Koju ce oaHoce Ha KOMMNOHeHTY lNMpoueHa pusnka

I'Ipo|.|,e|-|a pusuka 6. YT1Bphyjy ce oaroBapajyhu uureesu
7. Bpwu ce ngeHTudmrkaumja n aHanmaa pusmka

8. Bpwuu ce oueHa pusuka og npesape
9. \oeHTUduUKyjy ce n aHanuanpajy aHadajHe npomeHe

4.2.2. lNMpuHyunu
MpuHuMn 6:

OpraHu3auuja y jaBHOM ceKTopy yTBphyje uurbeBe Ha Ha4uH KOju je JOBOJBLHO jacaH Aa 6u
ce omoryhuna ngeHtucpukaumja n npoueHa pM3mKa Koju ce ogHoce Ha Te UusbeBe.

MpeaycnoB 3a NpoLeHy pu3unKka je Aa NoCcToje jaCHO YCMOCTaBibEHU LUIbEBU, KOjU cy MehycobHO
noBe3aHM Ha pasnMuUTUM HUBOMMA YHyTap opraHmsaumje. PykoBogctBo ogpefyje uurbese
npasehn pasnuky un3mehy cTpaTewkMx W onepaTtMBHUX UurbeBa pa 6u omoryhuno
naeHTudMKaumjyy n NpoueHy pusnka Koju yrpoxasajy ocTBapuBame LUIrbeBa Y OKBMPY KaTteropuja
Koje ce ogHOCe Ha MOCMOBHE aKTUBHOCTU, U3BELUTaBake (EKCTEPHO (PUHAHCUJCKO U3BELUTaBawE,
eKCTEPHO HedUHAHCU|CKO Wu3BeLlTaBawe, WHTEPHO (UHAHCU|CKO uU3BellTaBake W WUHTEPHO
HedUHaHCNjCKO U3BeLLTaBake) U ycarnaleHoOCT ca 3aKOHOM M NOA3aKOHCKMM akTUMa, Ha Ha4duH
KOju je AOBOSbHO jacaH ga 6u ce omoryhuna mgeHTudmkaumja u aHanmsa puamka y OQHOCY Ha
HaBedeHe uurbeBe. TakBu uurbeBu cy ycknaheHn u o6esbefyjy noapLuky opraHusauujn y
npahewy HeHe cTpaTteluke mucuje. Linrmsesn opranmsaumje tpeba aa 6yay ,SMART” (eHr. specific,

31 Anekc 8. Perucrap crparemkux pusuka, aHekc 9. Perucrap pusuka, anexc 10. O6pasan 3a ynpaBibambe PU3HKOM

32 CmepHuuILe 32 yNpaBsbambe pUSHIMA
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measurable, attainable, relevant and time-bound) KOHKpPeTHW, MepSbMBK, OCTBApPILUBY,
peneBaHTHN N BpeMeHckn oapeheHun.

NaoeHTudmkaumnja n pegoBHO ouerMBake NPOMEHa y KOPUCHUKY jaBHUX cpeacTaBa koje 6u morne
3Ha4yajHO [a yTUYY Ha CUCTEM MHTEpHe KOHTpone TpebGa Aa nocTaHy CTaHA4ap4HW enemeHT
cuctema OYK.

TonepaHumja pusnka je NpUxBaTibLUBM HUBO OACTYNawa y nornegy yyumHka unu oactynawbe y
HMBOY MaTepujaniHOCTN Koja ce O4HOCK Ha OCTBapMBak€ LnbeBa.

Cnenehe okycHe Tadke mory nomohu pykOBOACTBY MNPUNMKOM OAflydMBaH-a ga nu je
OBaj NPUHLMM YCNOCTaBIbEH N (PYHKLMOHANaH:
» Y3umajy ce y 063up oanyke pykoBOACTBa Koje yTU4y Ha OCTBapuBame Lurbesa
> PasmaTtpa ce cTeneH TonepaHuuje 3a pu3smK
» YKIby4YeHu Ccy LMIbEeBM Y norneny NOCrOBHUX aKTUBHOCTU U (DUHAHCUCKOT YYMHKA
» YcnocTtaerba ce OCHOB 3a onpeferbuBare cpeacraBa
> MocToju ycarnalwleHocT ca Baxehnm pad4yHOBOACTBEHMM CTaHOapaAnMa
> PasmaTpa ce matepujanHocT
» Y3umajy ce y 0631p akTUBHOCTM opraHu3aumje Koje 4ONpMHOCE OCTBapuBaky
umrLeBsa
» MocTojn ycarnaleHoCT ca eKCTEPHO YCNOCTaBibeHMM CTaHAapAMMa U OKBMpUMa
» Pa3matpa ce noTpebHn HUBO NPEeLn3HOCTH
MpuHuMn 7:

OpraHusaumja y jaBHOM CeKTopy WAeHTU(UKYje PpuU3MKEe KOoju Mory yTtuuaty Ha
ocTBapuBame uurbLeBa.

HakoH wWTO ce uaeHTUUKYjy uurbeBu, pykosoguoum Tpeba Aa uAeHTUdUKYjy CBe pusuke
noBesaHe ca CBakuM of uurbeBa (Tj. Aorahaje koju npeTe ocTBapuBamy cBakor of uurbesa). Osu
pu3nMUM Mory GUTU MHTEpPHWU (HNp. rbyAcka rpelwka, npesapa®, nag UT cucTtema/nporpama), u
eKcTepHu (Hnp. u3aMeHe nponuca®t, npupogHe kaTacTpodpe). BaxHo je aOa pykoBoauoum vy
opraHusaumjn ngeHTudurKyjy pusmke BesaHe 3a uxose LurbeBe. [1oTpebHo je ycnocTaButh jacHy
npoueaypy 3a NpoueHy pusnka Koja yKrbydyje yrnore n O4roBoOpHOCTM pyKkoBoAumaua.

Pusnke tpeba npouewuBat M HUMa ynpaBfbaTU KPO3 Hamnope Ha HMBOY Lene opraHusauuje
OAHOCHO Aa uerna opraHusaumja Tpeba ga ngeHtudukyje, oueHe n npate oHe gorahaje koju npete
ocCTBapuBaky MUCHje opraHusauuje.

MaoeHTudpumkaumja n npoueHa pusmka Tpeba ga Oyde pegoBaH Mpouec y OKBUPY opraHusauumje,
YKIby4yjyhv npoueHy noTeHuunjanHor 3Havaja pusmka.

NoeHTudmkoBaHe puaunke Tpeba npaBuNHO OOKYMEHTOBATW M MpaTUTU npumMeHy ogrosapajyhux
Mepa.

Cnepehe okycHe Tauke Mory nomMmohu pykOBOACTBY MPUIIMKOM OffyYMBak-a 4a i je oBaj
MPUHLMN YCNOCTaBIbEH U (PYHKLMOHANAH:

» O6yxBaheHu cy opraHusaumja, NOCMIOBHMULA, CEKTOP, onepaTuBHa jegmHuua u
byHKLMOHANHN HUBOW

AHanuaupajy ce MHTEPHU U ekCTepHU dakTopu

YkrbyyeHu cy ogrosapajyhv HMBou pykoBocTBa

Ouembyje ce 3Havaj N OeHTUPUKOBAHMX pU3nKa

Ogapehyje ce HaunH ogroBopa Ha pu3smK

v v v Vv
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*

MpuHumn 8:
OpraHu3saumja y jaBHOM CeKTOpYy pasmaTpa pU3uK og npeBape.

MNpeBapa npeacTaBrba CBaKy HaMepHy pagky WM NponycT OCMULLIBLEH Y UWiby obmaruBara
OPYr1X, Koja Npoy3poKyje rybutak 3a XXpTBy npeBape u/vnmn gobuT 3a yunHuoua npeeape.

Cse opraHu3auuje cy nNoanoxHe pu3uKy of npesape, NnocebHO opraHu3auuje y jaBHOM CEKTopy
Koje ynpaerbajy jaBHMM pecypcuma. Huje moryhe enumuHucatn cBe OONuMKe npeBape y CBUM
opraHusaumjama. YKONMKO ce YCNOCTaBW KOHKpPEeTHa M TEMerbHMja nNpoLeHa pusnka of npesape, y
BMAYy nocebBHor npoueca (anata) ynpaerbaka pusnumma og npesape, obes3beguno 6u ce sehe
yBepaBahe ga he npouec npoueHe pusnka octatv QOKycMpaH Ha HamepHe pagwe. [1oTpebHo je
NepuvoaMYHO CNPOBOAMTM MpOUEeHy pu3mka of MmoryhHocTum npeBape ga 6wu ce yTtBpavna
NoAMOXHOCT OBOM PU3MKY M HAYMHM Ha KOje OH MOXe Aa yTude Ha pajg opraHusauuje. Y Ty CBpXY
ce npenopy4yje n pegoBHo npahemse.

MpeBapa ce Moxe AeduHMCaTU Kao CBaka HamMepHa HenpaBWIHOCT WM obMaHa y CBpXYy
nobujarba NnpusHama, O4HOCHO CTULaka MaTepujanHe UM HoBYaHe KOPUCTU. Y MOCTYMKe Koju ce
kBanundukyjy kao npesape yopajajy ce, Ha npumep:

«  (pancudurKoBake UNN U3MeHa AOKyMeHaTa Unv eBnaeHumje;
«  MpUKPMBaHE UMM U30CTaBIbake edpekata TpaHcakLmja U3 eBuaeHUMje N JOKyMeHaTa;

»  eBMAEHTUpaHEe NaXxHUX TpaHCcaKumja;

= Kpaha M HaMepHO YHULITaBawe Wnn
rybuTtak cpeacrasa;

» MorpewHa npMMeHa padyHOBOLACTBEHUX \
nnu Apyrmx nponuca, OOHOCHO
nonuTuKa.

MpeBapa/TajHn gorosopu (U3mehy octanor)
cnagajy y pusMKe KOoju Mory Yrposutiu ‘ '
edmkacHo ocTBapuBawe uUubeBa. Kao u
KOA4 OCTanux pu3uka, pykOBOACTBO je OYXXHO
na obe3begn agekBaTHE KOHTPoOSie Kojuma

he cnpeuvtn (MNn pasoTKPUTK) CBaKy
npesapHy paay. V

MpoueHa pu3nka of npeBape y3uma y 063Mp NaxXHO (PUMHAHCK|CKO W3BELITaBake, JaXHOo
HedbMHaHCHjCKO m3BelTaBawe, OTyhewe cpeactaBa W He3akoHuTe paghwe (yKibyyyjyhn um

Kopynuujy).

KoHTponHe akTMBHOCTM Yy nornefy npeBape ce Hajuyewhe knacudukyjy kKao npeBeHTUBHE
(ocmuwbeHe ga crnipeye npeBapHU gorahaj nnu TpaHcakumjy y TPEHYTKY nojaBe) unu getekumoHe
(ocmuLIrbeHe Aa OTKpUjy NpeBapHU forahaj unv TpaHcakuujy HakoH NpBobuTHe nojase). %

35 Bopu 3a ynpaBspame pu3unuMa o npesape, Pesume, COSO, cenrembap 2016. rogune
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Cnepgehe bokycHe Tadyke Mory nomohu pykoBoACTBY MPUIMKOM offlyvmBara Aa fn je oBaj
MPUHLMN YCNOCTaBIbeH U (PYHKLMOHANaH:

» Paamartpajy ce pasnuuute BpcTe npesapa
» Mpouemyjy ce noacTuuajn n NnpuTUCLM

> Mpoueryjy ce moryhHocTH

» poLierYjy Ce CTaBOBM U OnpaBiar-a.

MpuvHUMN 9:

OpraHu3auuja y jaBHOM CeKTOopy maeHTUdMKyje N npouewyje npomMeHe Koje 6u morne y
3HayvajHoj Mepu Aa yTudyy Ha CUCTEM UHTEpPHE KOHTpore.

lMpomeHe he ce yBek AellaBaTu, Kako y CMOSbHOM OKPYXeHy opraHusaumje, Tako U yHyTap cammux
opraHusaumja. TakBe NnpoMeHe yTu4dy Ha pusnke (Ha npumep, HOBU PU3MLM Ce MOTY jaBUTU, HEKM
cTapu pusnuun Buwe Hehe GuTM peneBaHTHKU, gohm he go npomeHe BepoBaTHohe wnu yTuuaja
pu3nKa) U MHTEPHE KOHTPOSie paan OTKpMBaHa M caoniiTaBaka 3HavajHUX NpoMeHa Koje Mory aa
yTU4y Ha OCTBapuBawe LuSrbeBa opraHusaumje (Ha npumep, HoBa CTPYKTypa 3axTeBa HOBe onuce
pagHUX MecTa, MpoMeHa pafHOr MecTa 3axTeBa MNPOMEHY KOPUCHUYKMX oBnawhewa Yy
nHpopmaumoHom cuctemy). OBaj npouec ce pJeliaBa napanenHo y3 npouec ynpaerbaka
pu3nuuma y OKBMpY opraHusauuje unu Kkao geo tor npoueca. HeonxogHo je aa 6yae ycnoctaerbeH
N (pyHKUMOHANaH akTMBaH npouec naeHTudukaumje, npahewa n nspelTaBakba 0 NpoMeHama y
nornegy nNpeTnocTaBKW, YCroBa, 3aroCfeHuX, NMaHoBa, TEXHOMOrnje, eKCTePHOr OKpyXewa W
apyrux cakropa.

Cnepehe cokycHe Tavke mory nomohu pykoBOoACTBY NPUIMKOM OAJfTy4MBaHa Aa nu je oBaj
NMPUHLMN YCMNOCTaBIbeH U (PyHKLMOHANaH:

» BpLuu ce npoueHa npomMeHa y eKCTEPHOM (perynaTopHOM, NPUBPEAHOM, (DU3UYKOM)
OKPYXEHY

» BpLum ce npoLeHa npoMeHa y MUCHjU U CTPYKTYPW OpraHu3aumje y jaBHOM CEKTOpy

» BpLum ce npoLeHa npomMeHa y pykoBohery

4.3. KomnoHeHnma 3: KoHmposiHe akmugeHocmu

4.3.1. Yeo0

KoHTpornHe akTMBHOCTW Cy Mepe, MONUTUKE M npouedype YCnocTaBibeHe Kpo3 MOMUTUKE Koje
06e36elyjy cnpoBoherwe AnpekTMBa, YNyTCTBa UMM MHCTPYKUMja PYKOBOACTBA M npeay3vnmMajy ce
pagu Cmamera pusnka Koju yrpoxkasajy OCTBapuBake LuibeBa. KOHTpPOnHEe akTMBHOCTM ce
npeaysnmajy Ha CBUM HMBOMMAa OpraHusauuvje, TOKOM pasnuuuTux asa nocrioBHMX npoueca u
YHyTap TEXHOMOLUKOr OKpYXeHa. YKIby4yjy HU3 pasnmuyunTux akTMBHOCTM Kao LITO cy ogobpaBamsa,
oBnawhewa, oBepaBawa, ycknahuBawa, npernean ornepaTtMBHe YCnewHocTn (nepdopmMaHcm),
©e3bedHOCT cpeacTaBa 1 nogeny Ay>XHOCTW.

KoHmponHe akmueHocmu o ¢g80joj npupodu Mo2y bumu rnpeseHmMueHe unu OemeKyuoHe U YKIbydyjy
yumae dujanasoH MaHyesiHUX U aymomamu308aHuxXx KOHmposna, Kao wmo cy u3laearbe osnawherwa u
caznacHocmu, gepugukauuja, rpeaned yckrnaheHocmu u oyerusarme y4quHka. Pacriodena OyxHocmu je
0buyHo cacmaeHu deo rpoueca odabupa u paseoja KOHMPOJIHUX akmuHeocmu. Kada pacriodena dy»xHocmu
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Huje npakmu4Ha, pykoeoduouu bupajy u paseujajy anmepHamueHe KOHMPOJIHE aKmueHocmu 3a Had30p
PU3UYHUjUX riocriosa.

10. Bpwu ce ogabup u pa3Boj KOHTPOSTHUX aKTUBHOCTH
KoHTponHe akTUBHOCTU 11. Bpwu ce ogabup u pa3soj ONwTUX KOHTpOra 3a
TEXHOMMOLLKO OKPYXXEHE

12. CnpoBoge ce Kpo3 NoNUTHKe U npoLenype

4.3.2. Mpuxuunu

MpwvHumun 10:
OpraHu3auuja y jaBHOM CeKTOpy BpLwM opabup v pasBuja KOHTPOJIHE aKTUBHOCTU Koje
JornpuHoce aa py3num 3a ocTBapuBame LurbeBa 6yay cBeieHU Ha NpuUxXBaT/bUB HUBO.

KOHTpOnHe akTMBHOCTM UMW UHTEpHE KOHPOIe CryXe PYKOBOACTBY Kao MeXaHWu3am, OHOCHO Y
HajBehoj Mepu kao HauuH 3a ocTBapvBame LUmrbeBa. Mory ce cBpcTaTu y cregehe kaTeropuije:

« [lpeBeHTMBHe KOHTpoONe — OCMULWIbEHE Tako [fa CcrnpedaBajy mnojaBy nponycTta,
HeedmKacHOCTH, rpewwaka u crnaboctu. MNMpeBeHTNBHE KOHTpone 06e3befyjy Aa ce HexerbeHn
poranaj, opgHocHo wucxod Hehe ocTtBapuTtu. [lpumepu yKrbydyjy: nodesny OyxXHocmu,
osnawhera u odobpasarsa.

« [leTeKuMOHe KOHTpONe — OCMULLIIbLEHE Cy Tako fAa [AeTeKTyjy W Kopuryjy nponycTte,
HeedmMKacHOCTH, rpeLke N cnaboctn. PyHKUMOHULLY HAKOH LITO ce gecuo ogpeheHn gorahaj,
OLHOCHO ocTBapuo ogpeheHn ucxod, n Tpeba ga ymamwe pusvK of HeXerbeHux nocneauua
6yayhn pa owmoryhaBajy npegysvMame KOPEeKTUBHUX pagwn. [eTekunmoHe KOHTpone cy
HajebekTMBHMje Kaga npeacTaBrbajy [eo Kpyra MNOBpaTHUX MHdpomaumja, y Kojem ce
pesynTtaTtu npate u kopucte 3a noborbliake npoueaypa, 0OgHOCHO NPEBEHTUMBHMX KOHTpona.
lpumepu yKkibydyjy: UHCeKyujy/nposepy npumrbeHe pobe, rnposepe HaKoH nahama,
gepuchukayujy 3anuxa u ycaznawasare ca usgoduma u3 baHke.

=  [NupeKTUBHE KOHTpOJIe — OCMULLIBEHE CY TaKo [a Y3pOKyjy, OAHOCHO NoAcTudy aorahaje koju
Cy HEONXo4HW 3a OCTBapuBawe UurbeBa. [IpuMmepu yKiby4yjy: jacHO OegbuHucaH-€e noaumuka,
ymephusare yurbesa u adekgamHa obyka 3arnocrieHux kao u adekeamaH kadap.

= KopeKkTuBHe KOHTpomne — OCMULLIbEHE CY TaKo [a KOpUryjy HexerbeHe UCXOoAe Koju cy ce
octBapunu. lNpyxajy HauymMH 3a ogpeheHn noBpahaj y cnydajy rybutaka unu wrete. MNpumep
OBaKBe KOHTpOne npefacrtaBrbajy ycrnosu yroBopa ytepheHn Tako ga omoryhasajy nospahaj y
cny4ajy aa je nsspLueHo npekomepHo nnahawe. Ocurypame ce Takohe Moxe cmaTpaTtv BUAOM
KOpeKTMBHE KoHTposne Oyayhu ga omoryhaesa dumHaHcmjckm nospahaj y cnyyajy peanvsoBama
pusvka. lNnaHoBn 3a HenpesuheHe cuTyauuje Takohe Cy BaXaH enemMeHT KOPEeKTUBHWUX
KOHTpOIa jep npeacrtaBrbajy CPeacTBO KPO3 KOje opraHusaumja nrnaHupa KOHTUHyuTeT nocna /
nospahaj HakoH gorahaja Koju ce HUCY MO KOHTponucaTwu.

HaBeneHe kaTeropuje y npakcu ce He MOry jacHO OABOjUTW jeQHa of Apyre, W jeQHa KOHTpona
MOXe (OYHKLMOHUCATU Tako fa MNoKpuBa ABe unu Buwe dyHkumja. Ha npumep, Hags3op nokpusa
NPeBEHTUBHY, AETEKUMOHY 1 AUPEKTUBHY KaTeropujy KoHTpona.

HeornxodHo je dokymeHmosamu KOHMpPOHe akmueHocmu y ¢hopmu marne rnpoueca, (y my cepxy moay ce
Kkopucmumu npunosu 3, 4 u 5% u3 oeoe lpupy4Huka), ulunu uHmepHe npouedype, Koje mpeba da 6ydy
ycknaheHe ca gaxehum 3aKOHCKUM fponucuMa U CMepHuuyma ekcmepHux mesna 3a Had3zop (ykrbydyjyhu
cekmop 3a byyem u ¢chuHaHcuje, bylemckKy UHCMeKUujy, merso 3a UeHmparsusoeaHe Habaske, uma.)

%Anekc 3 JIucta MOCIOBHMX mpolieca, aHekc 4 Mana HOCIOBHHX mpoleca, aHekc 5. JIOKyMeHTaluja O CHUCTEMY
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*

Hajuyewhe BpcTe KOHTPOMHNX aKTUBHOCTM:

= rogena gyXHOCTU

» OpraHusauuja MHamMBmMayanHuUX akTMBHOCTU MO Hanory

= oBnawhena n ogobpasamwa

= (bM3MYKe KOHTpOne

= HaA30p unv nojayaHn Hag3op Hag PU3MYHUjUM NOCroBUMA

» CMepHMLE 3a 3arnocreHe Y Be3n ca HbMXOBUM AYXHOCTUMA

= MaTeMaTuyKe NpoBepe M payvyHOBOACTBEHO ycknahusare

« npoBepe ogabpaHMx NOCNOBHUX NpoLieca o4 CTpaHe ynpase

Cnegehe dokycHe Tauke Mory nomohu pykoBOACTBY NPUITMKOM Offly4MBak-a 4a fn je OBaj
MPVHLMN YCNOCTaBIbeH U (PYHKLMOHANaH:

lMocToju nHTErpaumja ca NPoLEHOM pUsnKa

PasmaTpajy ce chakTopu cneumdnyHm 3a opraHmsauujy

YTBphYjy ce peneBaHTHN NOCNOBHU NpoLiecu

BpLum ce oueHa pasnnumuTux KOHTPOSTHMUX aKTUBHOCTU

Pasmatpa ce v yTBphyje Ha Koju HUBO Ce NPUMEHYjy akTUBHOCTU

Pasmatpa ce nuTtarwe nogene Oy>XHOCTU

v v v v v Vv

MpuHumn 11:

OpraHu3aumja y jaBHOM CeKTopy Oupa u pasBuja onwTe KOHTPOJSIHE aKTUBHOCTU Y
TEXHOJIOLLKOM OKpYXeHYy Aia 6u noacrakna ocTBapmBake LuibeBa.

MHdopmaumnoHa TexHonoruja y nocnoBHUM UHOPMaLMOHUM CUCTEMUMA MMa Hajsehu yTuuaj Ha
npupoay onepauuja, npoueaypa Koje ce npaTe, pusvka KOju HacTajy, U KOHTpomna Koje ymawyjy Te
pusunke. OBakaB yTuuaj npomsmnasu n3 obenexja koja KoMnjytepcky obpagy nogartaka pasnukyjy
Oo4 py4yHe obpage. Tako cBaka jaBHa opraHusaumja BpLUM NPOLIEHY OBUX pU3MKa U yBogm nocedHe
KOHTpone aa 6u ce ymawunu OBY pusnumn, YKIbyyyjyhn n yHKUMOHANHE KOHTPOME U KOHTpone
yBepaBawa, Ca LUuWbeM Ja ce C jeaHe cTpaHe o6e3bean WHTErpuTeT, pacrnonoXMBOCT WU
Oe3begHoCT nopaTtaka, W C Apyre cTpaHe, MOy34aHOCT KOHTpofna Be3aHuX 3a WHTerpuTer,
pacrnonoXxmnBocT n 6e36eaHoCT.

MocToje ABe BpCTE KOHTpONa y UHPOPMaLUMOHMM CUCTEMMUMA: OMLUTE M anfiIMKaTUBHE CUCTEMCKE
koHTpone. OBe KOHTpoOrne ogHoce ce Ha CBe cucteMe — oA MHAOPMAaLMOHMX annukauuja, npeko
CTOHUX W NPEHOCHMX padyHapa, A0 onepaTuBHe TexHomnorvje (NonyT Npon3BoaHe poboTuke).

Pagn ycnoctaBrbarba HajagekBaTHUjUX KOHTpona y OBOj obnacTtu, npenopydyje ce kopuwhere
onwrTenpuxsaheHnx W npu3HaTUX CTaHgapAa 3a WHPOPMaLMOHE CUCTEME U cUCcTeMme
NHOPMaLMOHO-KOMYHMKaLUnoHe 6e3begHoCTL.

Onwme mexHorsouwkKe KOHMporsie npumef-byjy Ce Ha cee cucmemMe U akmusHoCcmu.

*  PyKOBOACTBO yCMoCTaBIba ONLITE KOHTPOME 3a TEXHOIMOLLKY MHAPACTPYKTYpPY,
ynpaBrbatbe 6e36eaHoLwny 1 HabaBKy, pa3Boj 1 OApXKaBake TEXHONornja koje ce

(BeprukasHu nperien) — [pouenype
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ofHOCe Ha ornwTe NocnoBe Be3aHe 3a LeHTpe nogartaka, NpucTynHe KOHTpone n
NOAPLLKY anfiMkaunjama.

Oproeapajyha nogena gyxHocTn o6e3behyje ce yanmajyhum y 063mp
cneundnyHOCT MHPOPMAaLMOHOT OKPYXEHsa.

AKTMBHO Ce KOHTPOMnULIE WCMPaBHOCT TEXHOMOLWKe WHdpacTpykType (Hnp.
KOMYHUKALMOHMX Mpexa, €ernekTpu4yHe eHepruje 3a Hanajakbe TEexXHOMOoLLKe
NHPACTPYKTYpe) 1, No NoTpedbu, Nnpeay3vmajy ce KOPeKTUBHE Mepe.

OBe koHTporne n3Mmehy octanor ykiby4yjy yrBphrBate 1 pacnopes nocrioea,
aKTMBHOCTW onepaTepa, npoueaype 3a YyBake 1 nospahaj nogaTka, kao u
nnaHupamwe 3a cryyvaj HenpeasuheHnx cutyauuja unm katactpoda.

YcnoctaBfbeHe Cy  aKTMBHOCTM  KOHTpone  MHAOPMauMOHO-KOMYHWUKaLMOHe
©e3begHocTM ga 61 ce NpUCTyn CMCTEMY OrpaHM4YMO UCKIbYYMBO Ha oBnawheHa
nvua KojuMa je OH HeomnxodaH 3a pafj, YMMme ce CMamwyje pU3nK of HeosnawheHor
npuctyna patotekama. OBe KOHTPOMHE akTMBHOCTM OOMYHO noapasymeBajy
KOHTpONy npaBa npucTyna nogauvMma, OnepaTtMBHOM cuUCTeMy (CMCTEMCKOM
cobTBEPY), MpPEXM U annMkaumjama n domsmykom crnojy. [Jok ce nNpucTyn KOPUCHMKA
TEXHOMOrNjM OBUYHO KOHTPOMMULLIE KPO3 KOHTPOSIHE aKTMBHOCTM NpoBepe
NMOEHTUTETA, OnLTe TEXHOSMOLLKE KOHTPOSe Cy NpojekToBaHe Tako Aa A03BOSbaBajy
npuctyn camo osrawheHuM KopucHuuMMa ca ogobpeHor cnvcka. OBe KOHTpPOnHe
aKTMBHOCTU ce 0O6MYHO 3acHMBajy Ha NONMUTULM OrpaHnYyaBara KOPUCHUYKOr NpaBa
Ha annukauuwje unu dQyHKuMje Koje cy 3anocneHom notpebHe pagn obasrbama
pagHuUX OY>XHOCTWU Koje cy My AdoferbeHe WU noapxasajy ogrosapajyhy pacnogeny
AyxxHocTu. MNepuoguyHe pesusnje ycknaheHocT npasa ca nonvTukama npuctyna
4yecTo ce kopucTe aa 6u ce yTBpAWUNO Aa nNu cy Ta npasa n Aarbe ageksaTHa.

AnnukamuegHe KOHmMporsie npumMersyjy ce Ha crieyuguyHe cucmeme.

KoHTpone cy ocmuwrbeHe Tako fda obesbene notnyHy uM TayHy obpagy, aytopusauujy u
BanuAHOCT TpaHcakuuja, 1 Mory 6utu Ha Tpu HMBOA:

KOHTPOIE UHNYTa;
KOHTpone obpage;

KOHTpoOne ayTnyTa.

Cnepehe dokycHe Tadke mory nomohu pyKOBOACTBY MPWUIMKOM oOAflyyMBaka ga nn je OBaj
NPUHLMN YCNOCTaBIbeH N DYHKUMOHANaH:

YT1Bphyje ce pa nu noctoju MehycobHa 3aBucHOCT um3mehy kopuwhewa TexHonorvje y
MOCMOBHMM NpPOoLIECMMa U OMLUTMX KOHTPOMa TexHomnoruje

Ycnoctaereajy ce oprosapajyhm KOHTPONMHM MexaHu3mu 3a WHpopMauuoHe cucTeme
opraHusaLuja y jaBHOM CeKTopy

YconocTaerbajy ce perneBaHTHE KOHTPOMHE aKTUBHOCTU Y MHPPacTpyKTypu TEXHOMNOrmje
YcnocTaerbajy ce peneBaHTHE KOHTPOSHE akTUBHOCTU y nNpoLecy ynpasrbawa 6e3begHolwhy
yCMNoCTaBrbajy Ce KOHTPOSNIHE akTMBHOCTM npoueca HabaBke, passBoja W ofpxasara
WHOPMaLIMOHNX TEXHOOrWja.

»

MpuHUMn 12:
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OpraHu3saumja y jaBHOM CEKTOpPY CpPOBOAUN KOHTPOJNIHE aKTUBHOCTU KPO3 NOJIMTUKE Y KOojuma
cy aechnHucaHa o4YeKkMBaHa, Kao U Kpo3 npouenype y Kojuma ce Te NoriMuTuKe peanusyijy.

KoHTponHe akTMBHOCTU ChyXe Kao MeXaHM3MW 3a ynpaBSbake OCTBapuMBakeM UuibeBa
opraHusauuje u y Benukoj Mepu cy ieo npoLeca Ha OCHOBY KOjUX OopraHu3auuja Texu aa octeapu
cBoje uurbeBe. KOHTpPOMHE akTMBHOCTU HUCY came cebu cBpxa WM 3aTo LUTO je HMXOBO
noctojawe gobpa n ucnpaeHa creap. OpraHmsaumje y jaBHOM CEKTOPY Cy AY)XHE [a Ha afjekBaTaH
Ha4nH MHOPMULLIY CBOje 3anocreHe 0 NonuTukama u npouenypama opraHusauuje.

Kpos nonutuke n npouegype tpeba ga dydy ycnoctaBrbeHa jacHa oBnawhera u 04roBOpHOCTMH,
KOje Cy Y KOHa4yHOj WHCTaHUM MNOBEPEHE pPYyKOBOAMOUMMA OpraHu3aumje y jaBHOM CEKTopy W
OopraHvMsauMoHNM jeguHULaMa y HeHOM cacTaBy, Kao U jacHa osrawhewa 3anocneHmx Koju
CNpOBOAE KOHTPOITHE aKTUBHOCTH.

PykoBoOcTBO ycnocTaBiba KOHTPOSHE aKTUBHOCTU Koje cy ,yrpaheHe” y nocrnoBHe npouece u
CBaKoO4HEBHE aKTMBHOCTM 3anOCfieHnX, KpO3 NOMMTUKE Y Kojuma cy yTBphieHa oyeknBahsa, Kao u
KpPO3 perneBaHTHe npouedype Yy Kojuma Cy KOHKPETHO HaBedeHe pagwe, y3 geduHucaHe
OAroBOPHOCTW. PYKOBOACTBO NEPUOANYHO BPLUKN Npernes KOHTPOMHMX akTUBHOCTU Aa 6u yTBpAnno
Aa N cy OHe 1 Aarbe peneBaHTHE N axypupa ux No notpedu.

KoHTponHe akTmBHOCTM he ce NMOceGHO OAHOCUMTU Ha MNOMUTUKE WM Mpouedype Koje AonpuHoce
cBoheky pusmka Koju yrpoxasajy ocTBapuBawe LMibeBa Ha NpuxBaTibUB HMBO. [Npumepa pagw,
Heke npoueaype (HNp. NONUTUKa KOHTUHYMUTETa nocnoBaka) 6 Mmorne ga ycmepe pykoBoAcTBO Ha
obnactn kojuma Tpeba ga nocsete Behy naxwy M kKoje Tpeba ga Gyay npeameT nojavaHor
HaA30pa Kpo3 KOHTPOSHE akTUBHOCTW Y LUUIby OCTBapeHa Mucuje opraHusaumje y cutyaumjv kaga
HNp. npeknaa paga UT cuctema. YcnocTtaBsbeHa npoleaypa je onnc HaymHa Ha Koju ce KOHTpOrsiHa
aKTMBHOCT cnpoBogu 6GnaroBpeMeHo W y3 AyXHY naxwy nocsBeheHy daktopuma yTBpheHum
nonutukom. MNpouenype Tpeba Aa cagpxe U pokoBe 3a CNpoBofeHe KOHTPONTHUX akTUBHOCTU UM
Jarbe npahere KOpeKTUBHUX Mepa Koje Cy yBedeHe.

Cnepehe cokycHe Tayke mory nomohu pykoBoACTBY MPUIIMKOM o4flyunBama ga nv je
0Baj NPVHLMN YCMNOCTaBIbeH U (PyHKLMOHANaH:

» YcnocTtaBrbeHe Ccy NonuTuke U npouenype Koje nogpxasajy peanusauujy ognyka
M Hanora pykoBoAcTBa
» YcnocTtaBrbeHa je HaaneXxXHoOCT U OAroBOPHOCT 3a CrpoBoNeHe NonuTuka u

npoueaypa y cknagy ca opnawherwnma un 3agyxewmmma
Peanusauuja je 6narospemeHa

lMpenys3nmajy ce KOpeKTUBHE pagHe

Peanusauujy BpLue koMneTeHTHa nuua

M3HoBa ce npeuncnuTyjy NonuvTuke 1 npouenype
[okymMeHTYyjy ce oBnalwihexa Kpo3 nonmTuke

BpLum ce nepnoanyHun npernesn KOHTPOMHUX akTUBHOCTU

v v v v v Vv
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4.4. KomnoHeHma 4: UHhopmauyuje u KOMyHuUKayuja

4.4.1. Yeoo

NHdopmaumje cy notpebHe opraHusaumju ga 6u Morna da v3BpLiaBa 3agykewa y nornegy
MHTEPHUX KOHTPOSa, YMMe ce MOACTUYE OCTBapuBame UurbeBa. KomyHukauuja npencraBrba
pa3MeHy KOPUCHMX MHdopMaLmja nsmehy 3anocneHnx y opraHusaumjn, kao nodpluka ogsykama u
aKTUBHOCTMMa KoopauHauuje.

KomyHuKaumja ce ogBuja Ha MHTEPHOM W E€KCTEPHOM NiaHy M Mpyxa opraHusauuju HeornxogHe
MHdopmaumje 3a cnpoBohere Tekyhnux akTMBHOCTU MHTEpPHE KoHTporne. KomyHukauunja omoryhasa
3anocrneHumMa pfa pasymejy 3agykewa Yy nornegy WHTEPHe KOHTPONe M HMXOB 3Ha4a) 3a
OoCTBapvBak€ LIbeBa.

NHdopmaumje Tpeba aa ce npeHoce pykoBOACTBY M APYrMM 3anoCreHnM Kojuma cy oHe notpebHe,
y hopMn n y BpEMEHCKOM OKBUPY Koju he nm nomohun ga usspLle ceoje aykHocTtn. KomyHukaumja
ca kynuuma, gobasrbayvMma, 3aKOHOAABHUM Tenuma u Apyrum KOpuMcHuUUMMa je Takohe BaxkHa 3a
ePeKTUBHY UHTEPHY KOHTPONY.

[obuvjare npaBux UHGOpMaUMja y NpaBO BPeEME je 3a PyKOBOAMOLE Kiby4yaHO 3a YCMELLHO
nocnoBawe ” e@eKTUBHM CUCTEM WHTEPHE KOHTpoNne jep Cy CTPYKType W nNocroBakwe
opraHusaLuje cBe crioXkeHuje u y cee Behoj Mepu 3aBUCHE Of1 TEXHOIOrKja.

PykoBoacTBO Tpeba aa ycrnocTaBu kKaHane 3a KoOMyHUKaLuujy Koju:

»  npyxajy bnarospemeHe nHgopmaumje;

= MOry Ce npunaroguTu nHaneBuayanHuMm notpebama;

= 3anocneHe MHPOPMULLY O HUXOBUM AYXXHOCTUMA U O4TOBOPHOCTUMA;

= omoryhaBajy 04BOjeHO U3BeLUTaBaHke O OCETIbUBUM NUTaHbUMA;

= 3anocneHvma Aajy Npunuky 3a cyrectumje BesaHe 3a nobosbLlama;

= MpyXajy nHdopmauunje HeonxodHe 3a CBe 3arocreHe Kako Ou cBoje AyHocTu obasrbanu
e(eKTUBHO;

» MpeHoce NOPYKYy HajBuLIEer pyKOBOACTBA Aa Cy OArOBOPHOCTM Be3aHe 3a MHTepHe KOHTpone
BaXKHe M ga ux tpeba cxsatutn 036UIbHO;

« omoryhaBajy KOMyHUKauuWjy ca eKCTEPHUM CTpaHama.

KomyHukaumja Huje n3onoBaHa KOMMOHEHTa UHTEpPHe KOHTpone, Beh yTude Ha CBe acnekre
rnocnoeawa opraHvusaumje v npyxa nogpLliKy LenoKynHOM CUCTEMYy WHTepHe KOHTporne.
MNMoBpaTtHe wHdOpPMaLMje W3 KOMYHMKaUMOHE MpeXe PYKOBOACTBY MOMaxy Yy OLEeHM
dyHKUMOHMCaHa pasnuunTUX KOMMOHEHTU CUCTEMA UHTEPHE KOHTpOTe.
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4.4.2 MNpuxuunu

i

3

2
*
*

MpvHUMn 13:

OpraHu3aumja y jaBHOM CeKTOpy npubaBrba, OOHOCHO Kpeupa U KOPUCTU peneBaHTHe,
KBanuteTHe nHcpopmaumje.

PykoBoacTBo npubGasrba, OOHOCHO, Kpenpa 1 KOpUCTM peneBaHTe U KBanuTeTHe MHGopMauumje 13
MHTEPHUX N EKCTEPHUX U3BOpPA, HA OCHOBY KOjUX MOACTUYE PYHKLMOHMCaHKE APYTUX KOMMOHeHaTa
WHTEpHe KoHTpore. KomyHukaumja Tpeba ga Oyae KOHTUHyMpaH, utepatuBaH MpoLEec Mnpyxaha,
pa3meHe 1 npubasrbarsa NoTpebHux nHdopmauuja.®’

Cuctem 3a KOMyHMKaUMjy YKIbydyje MeTode M eBUOEHUMjy KOju ce ycnocTaBrbajy ga ou ce
naeHTudukoBarne, eBngeHTMpane n pasmeHune BaxHe nHgpopmauuje. MHpopmauuje cy KopucHe
Kag cy bnaroBpemMeHe, JOBOSbHO AeTarbHe 1 pefieBaHTHE 3a KOPUCHMKA.

Mpouecu opraHmsaumje Tpeba Oa yKIby4yjy KOHTPOSie MOY3O4aHOCTM WMHTEPHUX U EeKCTEePHUX
nHdopmaumja/nogataka kako OM opraHusauumja MMana rapaHuujy ga npyxeHe wuHdopmauuje
3a00BOSbaBajy CraHgappae ksanuTeTa, a nocebHo Aa cy: oagrosapajyhe, axypupaHe, NoTnyHe,
TayHe, 4OCTYNHe n 6rnaroBpemMeHe.

NHdopmaumje ce Mory NnpeHoCUTN YCMEHUM NMyTEM, Y MUCAHOj U eNeKTPOHCKO] hopmu. [Jok ycmeHa
KOMyHMKauMja Moxe OWTM [OBOfbHa 3a CBAKOAHEBHE aKTUBHOCTK, BaxHe uHdoOpmaunje je
Hajoorbe gokymeHToBaTn. Tume ce obesbehyje TpajHuja eBngeHuuja, YyBa ce peBU3OPCKU Tpar u
CTaB/ba Ha pacrnonarake pagu KacHujer pasmaTtpaka WU pykoBoguouMma M octanuMm nuuuma
omoryhaBa ce aHanmsa nHdpopmauuja.

Cnepehe cokycHe Tauke mory nomohu pykoBoACTBY MPUITMKOM oAJflyunBata aa nu je
OBaj NPVHLMN YCMNOCTaBIbEH N (PyHKUMOHANaH:
» YTBphYyjy ce 3axTeBn y norneay notpebHux nHpopmaumja
» O6yxBaheHun cy MHTEPHU 1 eKCTEPHM U3BOPU nogaTaka
» PenesaHTHM nogaum ce o6pahyjy y nHdopmaumje
» OcurypaBa ce kBanuTeT TOkoM obpage
> PaamaTtpajy ce TpoLLKOBM U OCTBapeHa KOpUCT
MpuHumun 14:

OpraHusaumja y jaBHOM ceKTopy 06e36ehjyje MHTepHY KOMyHMKauujy OAHOCHO MHTEPHO
pasmenyje nHhopmaumje.

MHTepHa KOMyHMKauuja npeacTaBrba CpeacTtBo NoMony Kojer ce mHdopmauunje npeHoce Kpo3
opraHu3auujy, BepTUKanHoO 1 Xopu3oHTanHo. Ha ocHoBy oBora, 3anocrneHu gobujajy jacHy nopyky
O[l PYKOBOACTBA Y BE3U ca 3axTeBMMa Yy Nnorneay MHTepHe KOHTpore.

MHudopmaunje ce mopajy npeHocuTn garbe, y CBMM MpaBuuma, kKako 6u ce o06e3beamno ga ceu
3anocreHn y opraHusaumjn 6yny obaBeluTeHn M ga ce ogfiyke W paghwe pasnuunuTux jegumHuua

37 COSO, Unrepua kouTpona — UHTerpucany oksup, Pesume, maj 2013. rozuue
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npeHoce 1 koopauHupajy. [Jobap cuctem KomyHukauuje je 3a opraHusauujy outaH ga 6u ce
oapXao ePeKTBaH CUCTEM UHTEPHUX KOHTpora 38

PykoBoguoun cy oy>KHU Aa npyxajy KBanuteTHe MHdopmaumje Teny 3a Hagsop.

3anocneHn Mory ga KopucTe anTepHaTMBe IMHMWje M3BELUTaBakba Kako O6u 3aobuwnu nuHuje
n3BelwlTaBaka npema ,rope“ Kaga cy Te fMHUje KOMNPOMUTOBaHE (HNp. TenedoHCKe NuHuje 3a
y3bywmBavye © npujaBrbuBake HEMNPaBUIHOCTM OOHOCHO 3a caonwTaBawe MOBEPIbUBKMX
nHpopmauwmja).

Cnegehe dokycHe Tauke Mory nomohu pykoBOACTBY NPUIIMKOM OAflydMBaksa ga nu je
OBaj NPUHLMN YCNOCTaBIbEH N (PYHKLMOHANaH:

> Pasmemyjy ce nHdopmaumje 0 MHTEPHO] KOHTPOK
» KomyHuuupa ce ca Tenom 3a Haasop

» O6e3b6ehyjy ce oaBojeHe NUHWje KOMYHUKaumje

> Bbupa ce peneBaHTaH Ha4YMH KOMYHUKaLUWje

MpuHumn 15:
OpraHu3auuja y jaBHOM CEKTOPY KOMYHULMpA ca €eKCTepPHUM CTpaHama O nuTawbMMma Koja
yTU4y Ha (PyHKLIMOHMUCAHE OCTanMXx KOMNOHEHTU UHTEPHE KOHTpOre.

EkcTepHa KOomyHMKauMja je OBOCTpaHa: Ha OCHOBY e ce obe3belyje MHTepHa KOMyHMKauuja o
peneBaHTHUM eKCTEPHUM MHpopMaLmjama 1 Npyxajy ce nHdopmaumje eKCTepHUM CcTpaHama, Kao
O[roBOp Ha 3axTeBe U oYekmBar-a.>®

He Tpeba 3abopaBuTu ga Ccy y HEKMM criyvajeBuma Tena gpxaeHe ynpase y Penyonuun Cpbuju,
HOpP. MWHWCTaApcTBa W Jpyra Tena, HagnexHa 3a Hagsop oapeheHux cermeHata
NHCTUTYLUMOHAIHOT (DYHKLMOHMCaha Tako 4a U OHe NpeacTaBrbajy eKCTEPHY CTPaHy.

Cnepehe dokycHe Tayke Mory noMohu pykoBOACTBY NPWUIIMKOM OAfy4YMBara fa nu je
OBa] MPUHLUMIM YCNOCTaBIbEH U (PYHKUNOHATaH:

» KomyHuupmpa ce ca ekcTepHMM CTpaHama

» O6e3behyje ce MHTepHa KOMyHUKauuja

» KomyHuuumpa ce ca Tenom 3a Hagsop

» O6e3belyjy ce oaBojeHe NUHWje KOMyHKKauumje

4.5. KomnoHenma 5: [lpahewse

4.5.1. Yeoo

Mpaherwe npeactasrba npouec npernefa akTMBHOCTM M TpaHcakuuja opraHusauuje ca umrbem ga
ce MNpoLeHn KBanuTeT NocrnoBawa (nepdopmaHce) TOKOM ogpeheHor BpemeHa, Te ga ce yTBpaun
Aa N Cy MHTepHe KoHTporne edekTnBHe. PykoBoacTBO Tpeba Aa ce KOoHueHTpuwe Ha npahere
WHTEpPHEe KOHTPOME N OCTBapMBake MUCUHje OpraHnsaumje Kpo3 npernes Koju nH1umpa n cnpoBoam

38 KOCO, Nurepua konTpona — Murerpucanu oksup, Pesume, maj 2013. romune
39 KOCO, Nurepua konTpona — Marerpucanu oksup, Pesume, maj 2013. ropune
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pykoBoAcTBO. Taj mperned 3anpaBo nNpeacTaBiba KOHTPOSIHY aKTUBHOCT W CMpOBOAU Ce Kao
0AroBoOp Ha KOHKpeTaH pU3MK ca UWbEM [a ce UAEHTUMUKYjY N ucnpase rpelike. ictoBpemMeHo,
KpO3 OBakaB npernes ce UCnuTyjy y3poum rpeLuxke, a 3atuMm ce o4roBOPHOCT 3a KOpPeKLMjy npoueca
npeHocu Ha ogrosapajyhe ussplumoue. Kpos akTMBHOCT npahewa yTBphyje ce Aa nv UHTEpHe
KOHTpOre y cBakoj o4 neT KOMMNOHEHTHU (DYHKLMOHULLY KaKo je niaHupaHo.

[da 6u npahete 6uno edekTMBHO, CBM 3anocneHn Tpeba Oa pasymejy MUCU)y U UuIbeBe
opraHusauuje, CTeneH TonepaHuuje pusmnka n ConcTBeHe AyXXHOCTU.

CTanHe aKTMBHOCTU oOLeHMBawa Cy WHTErpucaHe y PyTUHCKe orepauuje U crnpoBoge ce Yy
peanHoM BpemeHy. C BpemMeHa Ha BpeMe, HenpucTpacHu pykoBodehu KkagpoBW, WHTEPHU
PEBU30PM UMM EKCTEPHE CTPaHe crpoBoae nocebHe oLeHe.

Ceu y opraHusaumju cy y ogpeheHoj mepu oaroBopHu 3a npahewe. [locebHoO pagHO MecTo,
YKOITMKO MOCTOjX, 3a nocrose npahewa (MOHUTOPWHIa) y OKBMPY OpraHusaumje 4OonpuHocHU 60rboj
KoopauvHauuvju n yTephmBarwy npeamMeTa M CTeneHa OBMX 3afyXew.a. Harnacak u cteneH oBe
OArOBOPHOCTW 3aBUCK Of, NMOsioXaja Koje nuue nva y opraHmsauujn.

lMpema Tome, npaheke Koje ob6aBrbajy 3anocnenn, HagpeheHu, pykoBoANOUN Ha CPeaHEM HUBOY,
N U3BPLLHM PYKOBOAMOLN, MMahe pasnuMyuT Harnacak:

« 3anocneHu — [lpumapHu Harnacak 3anocneHux Tpeba ga 6ygoe Ha npahewy concTBeHor
nocrna kako 6u ce o00e3beguno ga ce oH obaerba agekeaTtHo. 3anocneHn Tpeba aa
ncnpaerbajy rpeluke Koje MAEHTUMUKYjy Mpe Hero LWTOo WX npocrefe BULLMM HUMBOMMA Ha
npernen. PykoBoacTteo Tpeba aa obyvaBa 3anocneHe y Be3u ca KOHTPOMHUM aKTUBHOCTMMA U
Aa ux noactude aa Gyay cnpemMHu 1 M3BELLTaBajy O CBMM HenpasunHocTuma. byayhu ga cy
AetarbHO ynyheHun y cBakogHeBHE MOcrnoBe opraHu3aLmje, 3anocreHun cy y Hajborboj nosnumjn
Aa netekTyjy npobrneme BesaHe 3a noctojehe KOHTPOMHe akTMBHOCTWU. PyKOBOACTBO Takohe
Tpeba ga noactude 3anocrneHe ga npuMmeTe NpoMeHe Y HUXOBOM HEMOCPeLHOM MHTEPHOM U
EKCTEPHOM OKpyXehy, Aa WOEHTUMUKY)Yy pusuke n pa ussecte O MoryhHocTuma 3a
nobosbLuansa.

- HappeheHun — Hapgsop je kibydyHu enemeHT npahewa. Hagpehewn TpebGa pa npate cee
aKTUBHOCTU M TpaHcakumje y HMXOBOj OpraHM3aumoHoj jeauHuum kako 6mn ce obesbemno ga
3anocneHn obaerbajy noperbeHe AYKHOCTW, Aa KOHTPOSHE aKTUBHOCTU  (PYHKLMOHULLY
ageksaTHO, Aa jeauvHuua/cnyxba ocTBapyje CBOje UuIbeBe, [a je KOHTPOITHO OKpYyXehse
ogrosapajyhe, na nocToju AOBOSbHA M OTBOpPEHa KOMyHMKauuvja, Te ga Cy pusnum u npunuvke
NOEHTUHOUKOBAHN N aleKBATHO PEeLLEHM.

- PykoBoauouu Ha cpeaweM HUBOY — Tpeba Oa ouemwyjy KONMKO J0O6PO (DYHKUMOHULLY
KOHTpONne y Bulle jeauHuua/cnyxbu y OKBMpY opraHusaumje, u Konumko [obpo HagpeheHu
npaTe cBoje jeauHuue/cnyxbe. Harmacak oBux pykoBogunaua CrivMdaH je Harnacky KoA
HagpeheHunx, anu je npowmnpeH Ha cBe jeanHuue/cnyxbe 3a Koje Cy O4roBOPHMU.

»  W3BpwHO pykoBoACTBO — AKTMBHOCTM npahewa Tpeba Oa ce KOHUEHTpULY Ha rnaBHe
cekTope y opraHusaumju. MowTo je BUXOB Harnacak WvpKn, U3BpLIHM pykoBoanoun tpeba ga
Ce KOHUeHTpuwy Ha npaherwe ocTBapuBamwa UMibeBa opraHusauuje. VM3spluiHu pykosoguoum
Tpeba Takohe ga npaTte u NOCTojake pu3vMka M MNpUNMKa U y MHTEPHOM U Y EKCTEPHOM
OPKYXeHY, KOju Mory ykasaTu Ha notpeby Aa ce Memnajy nnaHoBu opraHusaumje. PykoBoacTso
Tpeba oa obesbeau npepysmmare agekBaTHUX pafhu y ckragy ca pesyntatuma npahema.
Ha npumep, pykoBOACTBO MOXe AOHeTW oasiykKy Aa yTBpAW HOBE LUIbEBE M UCKOPUCTU HOBE
naeHTUUKOBaHe MpuUnuKe, MoOXe Aa nocaBeTyje M MOHOBO O0yyM 3anocrneHe Kako 6u ce
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ncnpaewne npoueaypasnHe rpeLlke, O4HOCHO MOXe Aa Npunaroay KOHTPOSIHE aKTUBHOCTM Tako
[la ce pu3num Be3aHu 3a NpomeHe ceeny Ha MUHUMYM.

Mpahewe Koje obaBrbajy 3anocnenn, HagpeheHn, pykoBoaMOUM Ha CPeaHEM HUBOY M U3BPLLHU
pykoBoguoum Tpeba aa 6yae koHUeHTpucaHo Ha criegehe HajBakHuje obnacTu:

= KoHTponHe akTMBHOCTU — KOHTPOMHE aKTMBHOCTU Ce YCNOCTaBrbajy ca Uuibem a ce cnpede
UM ymawe pusmun of HexerbeHux porahaja. YKONMKO Cy OBe aKTUMBHOCTU HeycneluHe,
opraHmMsauuvja nocrtaje u3noxeHa pu3nKy. KoHTpomHe akTMBHOCTM Mory OuTKM HeycneluHe
YKOSIMKO Ce He MOoWTYjy KOHTpOse, WM YKONMKO MOCTOjU YAPYXMBawe ca UUIbeM npesape.
lMpema TOMe, pykoBOACTBO Tpeba ga ycnocTtaBu npoueaype 3a npahewe yHKUMOHWUCaHa
KOHTPONMHUX aKTUBHOCTM M MOryhHOCTM KplLlewa KoHTpona. PykoBoactBo Takohe Tpeba na
Oyge cnpeMHO Ha 3HakoBe yapyxuBamwa. EdektnBHo npahewe pyKOBOACTBY Aaje NpUIMKy Aa
ncnpaeun eBeHTyanHe npobneme Be3aHe 3a KOHTPOSIHE aKTUBHOCTM W [a KOHTPOMULLE PU3KK
npe Hero LWTOo ce Aecu HexerbeHun gorahaj.

« Mwucuja — AktmBHOCTM npahewa Tpeba Aa ykrbydyjy npunpemy M aHanusy onepaTtuBHUX
nogaTtaka Koju pykoBoAacTBy omoryhaBajy ga yTBpAu Aa nu opraHusaumja octeBapyje CBOjY
mucujy. OBO ce MOXe OCTBapuUTM KpO3 nepuoguydHo nopefewe onepatuBHUX nogaTtaka ca
cTpaTeLlKMM NaHoM opraHusaumje.

» KoHTponHo okpyxewe — /13BpLUHO pykOBOACTBO Tpeba ga npaTu KOHTPOSTHO OKPYXXEHse KaKo
Ou ce yBepuno ga pykoBoauouu Ha CBMM HMBOMMA ogpKaBajy yTBpheHe eTuuke ctaHgapae
noHalwawa M [a je noHalwawe 3anocfieHMX Ha agekBaTHOM HuBoy. Pykosoguouun Tpeba
Takohe ga obesbene na HUXOBU 3anocreHn Byay CTPpydHW, JOBOSBHO 0BydeHu, Te aa cTtun u
dunosodurja pykoBoacTBa NOACTMYY OCTBapMBake MUCHje opraHu3aumje.

» KomyHukaumja — PykoBogmounm Tpeba nepmoguyHO Aa BepudUKyjy Oa CBM 3anocrieHn y
HMXOBO]j HAAJIEXHOCTU Aobujajy 1 pasmeryjy MHpopMauuje Ha afekBaTtaH HayuH, U ga cy Te
nHdopmMaumje brnaroBpeMeHe, AOBOIbHE U perieBaHTHE 3a KopucHuke. PykoBoacTeo Tpeba aa
ce nobpuHe ga nNocToje OTBOPEHE NMHMje 3a KOMYHUKaLMjy Koje MOACTUYY M3BeluTaBawe U O
NO3UTUBHMM U O HEraTUBHUM pe3ynTtaTuma.

«  Pusuum m npunuke — PykoBoamoun Tpeba fa npaTte M UHTEPHO U EKCTEPHO OKpYyXer-e
opraHusauuje kako 6u naeHTUgrKoBanu eBeHTyanHe NPOMeHe Be3aHe 3a pU3MKe U NpUnnke
3a noborbllake. YKONUKO ce MAEHTUdUKYjy npomeHe, pykoBoauouu Tpeba ga npenysmy
ogrosapajyhe pagrwe kako 6u pewmnnu HoBe UnNu n3MerweHe pusmke 1 npunuke. PykoBoacTBo
Tpeba fa npuxeaTty Aa CBaKO Kallkehe Yy U3BeLlTaBaky 0 pusmMumMMma Moxe JOBECTU A0 wTeTe
3a opraHusauujy, Kao 1 ga nsrybrbeHa npunuka Moxe pesyntupatum rybuTtkom HOBUX npuxoda
UnNu witegHe.
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AKTUBHOCTHU npahel-ba 16. CnpoBoae ce cTanHe u/vnu nocebHe oueHe
17. BpLuu ce oLiewMBaH-e 1 U3BELUTaBa Ce 0 HegocTauuma

4.5.2. MpuHyunu

MpuHumun 16:

OpraHu3auuja y jaBHOM ceKkTopy O6upa, pasBuja U cnpoBoau cTarnHe u/unm nocebHe oueHe
Aa 6um ce yTBpAMNO Aa NU Cy KOMIMOHEHTe MHTepHe KOHTpPOosie ycnocTaBibeHe U ga nu
(PyHKLMOHMLLY.

Cuncrtem MHTEepHe KOHTpOsie y opraHn3auujy ce no npasuny 4yecto mewa. BpemeHowm je moryhe ga
he ce NpoMeHnTN N UMILEBU OpraHunsaumje, a npoueaype euwe Hehe 6uTn OOBOrBEHO edheKTUBHE,
unn Hehe O6WTM [OBOSfbHE [a NOACTaKHY OCTBapuBawe HOBUMX WM aXypypaHuxX LUIbeBa.
AkTMBHOCTM npahewa ce 6upajy, passujajy n cnposoge ga 6w ce yTBpauno ga nu je ceaka
KOMMOHEHTa W farbe MpucyTHa M Aa N (PyHKUMOHULIE, OAHOCHO, Aa N je NoTpebHO BpLUMTK
ogpeheHe npomeHe. Kaga ogpefheHa KOMMNOHEHTa WU MNPUHLMM HUCY BULLE MNPUCYTHU U He
yHKUMOHMLLY, n3BeCcHa craboCcT NOCTOjU y CUCTEMY MHTEPHE KOHTpOre.

Mpaherwem ce npouewyje KBanuTeT y4nMHKa cuctema Tokom ogpeheHor BpemeHa. OcTtBapyje ce
KpO3 CTanHe akTMBHOCTM npahera, nocebHe oueHe nnv KoMOrHauwmjy oBa ABa MeToAaa:

e CranHo npahewe ogBuja ce yrmaBHOM TOKOM CaMOr MOCMOBaka, U YKibydyje pedoBHE
aKTMBHOCTW ynpasrbakba U Haa3opa, Kao 1 apyre akTMBHOCTU KOje 3arnocneHun npeaysnmajy
y o6aBrbary CBOjUX AY>KHOCTU (Kao LUTO je HaBe4EeHO Y HacTaBKy).

e [locebGHe oueHe ce KopuCTe NepuoavyHO M MOry Oa Mpyxe noBpaTHe WHgopmauuje o
Tekyhem npouecy moHuTopuHra. Mory ga ykrbydyjy camoouenuBane, MHTEPHY peBusnjy
Kao ¥ Apyre oueHe nonyT nperrnefa CTPYKType KOHTpOre WUy HenocpegHor TecTupawa
CUCTEMA MHTEPHE KOHTpOreE.

e O6um n yyectanoct nocebHMX oOLeHa 3aBUCUM MNPBEHCTBEHO O MpOUEHe pu3nka |
edeKTUBHOCTU CTarnHux npouenypa npahema.

e JeanHnue wvHTepHe peBu3nje he cnpoBoanTn pedoBHe nocebHe oueHe ga 6 Buwem
pykoBoacTtey 06e36emnu He3aBMUCHW Npernes cuctema UHTepPHe KOHTPOre.

Cnepehe okycHe Tadke Mory nomohu pykoBOACTBY NPUIIMKOM Offy4MBak-a 4a fn je OBaj
MPUHLMN YCNOCTaBIbEH U (PyHKLMOHANaH:

Pasmartpa ce komGuHaumja metoaa cTanHmx n nocebHmx oueHa

PasmaTpa ce yyectanocTt npomeHa

YcnocTtaBrba ce OCHOBHM npar BpegHOCTU

AHraxyjy ce cTpyyHa nuua

BpLum ce nHTerpaumja ca nocnoBHMM npolecuma

Mpunarohasajy ce obum 1 yyectanoct

CnpoBoau ce objekTnBHa oLeHa

v v v v v v Vv

MpwvHuMn 17:
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OpraHusaumja y jaBHOM CEKTOpY BpLUM OLieHYy U 6GnaroBpemMeHo U3BelTaBa o crnabocTuma y
CUCTEMY WHTepeHe KOHTpoNie nuua Koja cy 3adyXeHa 3a npeay3vMmame KOPeKTUBHUX
pagmm, yKibyuyjyhu 1 Buwe pyKoBOACTBO U yNpaBHM oa60p, No NnoTpebu.

Mocneawe, anu He N HajMakbe BaXHO: Y CBUM cry4vajeBuma, 0 cnaboctuma y CUCTEMY MHTEPHE
KoHTpone Tpeba m3BewwTaBaTu BULLE HMBOE, NPU YeMy O 036UIbHUM NuTawuma Tpeba n3BecTUTn
HajBuMLWEe PYyKOBOACTBO WM Teno 3a Hagsop. lMpu Tome, notpebHo je gedwmHucaTn, SOAENUTU ©
npaTuTu Npeay3nMare KOPEKTUBHUX pagHu.

YnpaBa he oueHUTN 036UIBLHOCT NUTaka NAEHTUPMKOBAHUX cnabocTu Kpo3 akTMBHOCTM npahera
WK Koje Cy NpujaBunu 3anocrneHn aa ou ytepaunu 4a nv Heka of TUX NUTaka NpPeacTaBrbajy
HegocTaTak cucTemMa MHTepPHe KOHTPOSE U OANYy4Mnu o GrnaroBpemMeHoj NpuMeHn ogroeapajyhmnx
KOPEKTMBHUX Mepa.

YnpaBa opraHusauuje, nog Hag3opoM Tena 3a Hag3op, NpaTh cTaTyc Npeay3eTuX KOPEKTUBHUX
mepa

Cnepehe (pokycHe Tadke Mory noMmohu pykoOBOACTBY NPUIMKOM OAMNyYMBaHa Aa fnu je oBaj
MPVHLMN YCNOCTaBIbEeH U (PYHKLMOHANaH:

> BpLm ce oueHa pesyntarta
» WN3BewwTaBa ce o HegocTaumma
> [MpaTe ce KopekTUBHE Mepe

5. 3AJEOHMYKO AEJCTBO (CUHEPTUJA) 5 KOMNOHEHTU MHTEPHE KOHTPONE

N3mehly 5 KOMMOHEHTN MHTEpHE KOHTPOmne (KOHTPOSIHO OKPYXehe, MpoueHa puanka, KOHTPOrHe
aKTMBHOCTU, MHOpMaUMje 1 KOMyHUKaumja u npaherwe) NocToju CUHeprvja n Besa Kpo3 Kojy ce
dhopmupa UHTErpuUCaHN CUCTEM KOjuU AMHAMUYHO pearyje Ha namereHe okonHoctn. OBa cuHepruja
npvkasaHa je Ha Crnvumu y HacTaBky.

Cuctem nHTEpHe KOHTpone npennuhe ce ca onepaTUBHMM akTMBHOCTUMA OpraHu3aumje y jaBHOM
CEeKTOpYy M MOCTOjU M3 pasnora ocTBapuBawa (PyHAAMEHTanHUX akTMBHOCTU. CUCTEM WHTEpHe
KOHTpOne je HajeheKTMBHUjU Kag Cy KOHTpone yrpaheHe y akTMBHOCTM M NOCIIOBE OpraHu3auuje y
jaBHOM cekTopy. ,YrpaheHe® KoHTporne npyxajy

NOAPLUKY  KBanMTETy W CHasuM  MHUWUMjaTMBA, - o &
n3beraBatbe HenotpebHux TpowkoBa M 6p3o & &4& o
pearoBame Ha N3MeH-eHe OKOMHOCTW. ‘\oﬁ‘“ «,e“ &

MocToju aumpekTHa Be3a u3Mehy Tpu KaTeropuje
uMIbeBa Koje opraHumsaumja y jaBHOM CEKTOPY TeXW
Aa OCTBapu, U KOMMOHEHTU Koje npeacTaBrbajy OHO
WTO je noTpebHo fa 61 ce TU UUIbEBU OCTBAPUIN.

KoHTpo/1HO OKpyXKeme

npouenalpuaux_
Komp:o:mmlax-ruauo:cml
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CBe KOMMOHEHTE Cy peneBaHTHE 3a CBaKy kKaTeropujy uwrbeBa. Kag ce nocmatpa camo jegHa
KaTeropwuja, HMp. ePUKacHOCT, ePEKTUBHOCT N EKOHOMUYHOCT NOCOBaka, CBUX NET KOMMOHEHTU
Mopajy 6uTn npucytHe 1 yHKUnoHncaT epekTMBHO aa 6n ce JOHEO 3aKrbydak ga je cBeyKynHa
WHTepHa KOHTpoOna nocrioBaka eeKkTmaHa.

HedvHnumja cnctema uMHTEPHE KOHTpoOre, ca OCHOBHMM KOHLUENTUMMa npoueca Koje crnposoge
3anocreHn W Koju y pasyMHO] Mepu npyxajy ogroeapajyhe yBepaBawe, 3ajegHO ca
KateropmsaumjoMm uurbeBa U KOMMOHEHTaMa W Kputepujymmma 3a eekTMBHOCT, Kao U gpyre
peneBaHTHe guckycuje, YuHe OKBUP UHTEPHE KOHTpoIJe.

YcnewaH CUCTEM MHTEPHE KOHTPOSe NoMaxe y paumoHanmsaumju npoueca n yHanpehewy HMBoa
n kBanuteTa ycnyra. lNpyxa y pasyMHOj Mepu yBepaBare fa he ce ocTBapuTh ONLWTU LUIHEBH.

MHTepHa KOHTpPOa TpeGa na noseha BepOBaTHOhy OEeTeKToBawa npeBapa, ymamwun MOFthOCT
HaCTaHKa LTeTe, 3noyn0Tpe6e nnun rpewuke, cnpedyn HegonndyHe aktMBHOCTU, OOHOCHO nobosrblia
nowToBawe nponunca.

NHTepHa KOHTpoOra je 04roBOPHOCT CBMX 3aMOCIIEHNX U CBE OpraHu3auuje y jaBHOM cekTopy Tpeba
[a ce NobpuHy Aa CUCTEMU MHTEPHE KOHTpore Gyay yrpaheHn y onepaTMBHE aKTUBHOCTM.

Cee opraHmsaumje y jaBHOM cekTtopy 6u Tpebano ga mmajy concTBeHM cucteM (OUHAHCUjCKOT
ynpaBrbakba 1 KOHTPOre, ca CoONcTBeHNM ocobeHocTMMa. JegaH o npymepa ce moxe npoHahu Ha
MHTepHeT agpecu http: // ec. europa. eu/ budget/ biblio/ documents/ control/ control_en.cfm. Oae
je npukasaH OKBMP MHTEPHMX KOHTpofa Koju je EBporncka komucuja ycnoctaBuna 3a cebe un
conctBeHe [upektopate. Y oBom OkBuMpy, KopuwheHn cy 5 KOMMNOHEHTU MHTEPHE KOHTpone u 17
npuHuuna KOCO. Y caonwtewy Koje je NpuoXXeHo y3 OKBUP, HaBeaeHo je cneaehe:

,08aj okeup npedcmaesrba OCHO8 3a pasmMampare, MPoueHy u nocmyname y yenoj Komucuju.
Hbezoeo criposoherse He mpeba nocmampamu kao 6upokpamcku 3axmes, eeh je ped o
npasMamu4HoM riocmynary y Kome eodehu npuHyun mpeba Oa byde 30pae pasym. [a 6u ce
obebeduna docnedHa U egekmueHa rpoueHa cucmema UHMepHe KOoHmporsne y cryxbama
Esporicke komucuje, npumepu Hajbosbux npakcu he ce, y3 koopduHayujy o0 cmpaHe [eHepanHoe
oupekmopama 3a byyem, pedoeHO pasmerusamu.”

6. YCNOBU 3A YCNOCTAB/bAHKE CUCTEMA ®UHAHCUJICKOT YMPABJbAHA U KOHTPOJE

[a 6u ce obe3beomno ga cucteM (PMHAHCKCKOr ynpaBrbaka W KOHTposie Byae y MOTnyHOCTU
YyCMNOCTaBIbEH, Aa je (PyHKUMOHanaH u ga ce KOHTUHyupaHo yHanpehyje, noTpebHo je ucnyHuTm
n3BecTaH 6poj ycnosa:

Marpagha kanauuteTa

MopgepHu3auuja jaBHor cektopa

MoapLuka HajBuLLEer pykoBoACTBa

Mpouec cTpaTeLwKor NnaHnpamwa U Mepere yCrneLHOCTH
OpraHunsaumoHo cnpoBofewe

N3BewTaBane

ogrwWNE

HaBepneHu ycrnosu cy foaaTHO 06pasnoXeHn y HacTaBKy OBOr Mornasrba.

6.1. U3epadH-a kanayumema

JegaH o npegycrnioBa 3a ycnewHoO @YHKUMOHUCake 6uno Kor cuctema Ccy KanauuteTu
3anocneHnx, a nocebHo pykosoaunaua. LUXJ cnpoBoan obyke pagum yHanpehewa npumeHe
mMefyHapoaHux cTaHgapaa, npuMHuuna 1 npumepa Hajborbe npakce.
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Mopea ctaHgapaHux obyka, LIJX peannsyje n nocebHo npunaroheHe obyke. OBe obyke ce 0O6n4HO
OopraHu3yjy Ha 3axTeB opraHu3auuja y jaBHOM CEKTOpY.

MpeHoLee 3Hatba Ce MOXE UHTEH3UBUPATK KPO3 0OyKe MyTEM MHTEPHETa OJHOCHO CaMOCTaslHO
y4yerse M KOMOVMHOBaHO y4YeHs€.

PepooBHe oOyke koje peanusyje LIJX y cnpoBohewy cuctema uHaHCKjCKOr ynpaeibaka M
KOHTpone obyxsaTajy cneaehe?:

«  00YKY Y OCHOBHMM KOHLIENTMMA U NPUHUMNMaA cucteMa ouHaHCHjCKor yrnpaBrbara U
KOHTPOIE U MHTEPHE peBU3NjE;

« O00yKy Yy yroramMa W OArOBOPHOCTUMA PasfUYUTMX YMHMMALA YKIbYYEHUX Y CUCTEM
dbvHaHcKjcKor ynpaBrbakba U KOHTPOSE;

«  00yKy y yTBphMBamy LUMrbeBa, UHAMKaTOpa ycnelwHocTn (nepcdopmaHcu), ncxoga, pesynraTta;

«  00YyKy y NpoLeHM 1 ynpaBrbaky pu3nLmMma;

«  00YKYy Y MOEHTUDUKOBaHY KOHTPOSHMUX aKTUBHOCTY;

« 00YyKy BesaHy 3a peBM30pCKku Tpar;

«  00YyKy y Kopuwwhery, KOpucTMMa 1 orpaHnyeHMa NHTEPHE peBusmje.

6.2. ModepHu3auuja jasHo2 cekmopa

WHTepHa dmHaHcujcka KOHTpOMa y jaBHOM CeKTopy, Koja obyxBaTa (PMHAHCWjCKO ynpaBrbare U
KOHTPOMY U MHTEPHY PEBU3NjY Yy jaBHOM CEKTOPY, YNpaBo Ce OAHOCK Ha pedopMy jaBHOT ceKkTopa.
Kao wro je HaBegeHo y geny 1.2. uHTepHa oMHaHCHjCKa KOHTPOMa Y jaBHOM CEKTOpY je y Be3u ca
Pedopmom ynpaBrearwa jaBHUM uHaHcWjama U PedopMoM jaBHe ynpaBe W HeonxogHa je
ycknafheHocT cBe Tpu KomnoHeHTe. OBe pedopMe CTBapajy OKPYXewe Koje noAcTmye
yCcrnocTaBibawe W MNpOoLEHy 3periocT CUCTEMa WHTEPHE KOHTPONe KOA KOPUCHMKA jaBHWUX
cpeacrtaBa. PefoBHe oueHe yCrnocTaBrbeHOr CUCTEMa MOCTaBrbajy OCHOBE 3a MoepHusauujy
jaBHOr cekTopa koju 6u ce Tpebano cmaTpaT KOHTUHYUPAHUM MPOLIECOM.

Be3 o63upa Ha TO KONMMKO Cy ApXaBe yBepeHe Aa umajy aobpe koHTpone, EBporncka komwucuja
nnak xenn ga obes3dbeaun noliToBake M ycarnaweHOCT ca 3ajefHUYKUM MNPUHUMUMMMA UHTEpHe
dnHaHCKjcKe KOHTPONE y jaBHOM CEKTOPY — KOHLIeNTa Koju je n cteBopuna Esponcka komucuja.

MpensuheHo je aa cuctem UHAHCK|CKOT ynpaBrbaka M KOHTpore Byae ycnocTaBibeH Ha HUBOY
uene opraHusauuvje n To gogaTHO Harnawasa notpedy ga CBM YMHMOUM page Kao TUM Kako 6u ce
NCMNYHUNK CTpaTELLKM LUIbEBM OpraHusauuje, pellasanu cykobu, cmawno 6poj HenpaBUMHOCTY K
cnpevuvne npesape.

KoHayHo, cuctem duHaHCKjCKOr ynpasrbaka W KOHTPOSE yTu4e Ha Lerny opraHusauujy, HeHe
3anocneHe, pecypce u npouece. Npeacraerba cacTaBHM A€0 OpraHu3auuje, a He obenexje koje je
npyvaoaaTo opraHusaumju.

Cuctem dhmHaHCKjcKor ynpaBrbaka U KOHTPOe 3aBMCK O pyKOBOAMUIIaLA U CBUX 3arnOCNEHNX Koju
nmajy ynory y obesbefuBary epekTMBHOCTU cuctema. HajedeKkTMBHMjU Cy Kaa CBU 3anoCneHn 1
KOHTPOMHO OKpyXerwe dyHKuMoHMWy ckrnagHo. OBaj cuctem Ou Tpebano opraHusauumjy ga
NMOMOrHe y OCTBapuBaky MuCHje.

40 Marepujanu ca obyka MOTy ce Npey3eTd ca MHTEpHeT mpesenTanuje LJX. OHM cy BeoMa JeTalbHU U

CaZipiKe NPAKTUIHEC BeKOE M TECTOBE.
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6.3. lNodpwka Hajeuwea pykoeodcmea

YKONWKO je HajBuLle PYKOBOLCTBO YBEPEHO [a je CUCTEM WHTEpPHE KOHTPOre BaxaH, octanu y
opraHusaumjn he To oCeTUTU U CaBECHO NOLLITOBATU yTBpPFEeHe KOHTpore.

C ppyre cTpaHe, YKONMKO 3anocrieHn y opraHusdauujy ocehajy ga KoHTpona Huje 6utHa HajBueM
pyKOBOACTBY, U Aa joj ce He npy»a UCTUHCKa NoApLuUKa, roTOBO je CUrypHo Aa he u oHu nocTtynaTu
Ha UCTW HaYWH.

OBo opraHusaumjun Hehe nomohu ga ocTBapu CBOje LUibeBeE.

CxogHo Tome, OaBawe npuMmepa n MHCUCTUPpaH€ PYKOBOACTBA Ha €TUYKOM MNOHallaky je oa
CYLUTUHCKE BaXHOCTU 3a UnrbeBe NMHTEePHE KOHTpOIe.

Hajsuwe pykoBoACTBO y obaBrbawy CBoOje ynore Tpeba ga gaje mobap npumep Kpo3 COMNCTBEHE
MoCTyrnke W MNOHalawe Koje je agekBaTHO, a He caMO NpuxBaT/bMBO. HapouuTo nonuTuke,
npoueaype W npakce pykoBoacTBa TpebGa ga MNpOMOBMLIY MCMPaBHO, €TMYHO, EKOHOMMWYHO,
edmKacHO 1 e(peKkTUBHO NoHaLlaHE.

Kpajtba 04roBOPHOCT 3a (PYHKUMOHUCAHE CUCTEMA MHTEPHE (OMHAHCWUjCKE KOHTpOSie Yy jaBHOM
CEKTOpPY jeCTe KOHKPETHO Ha pPyKOBOAMOLUMMA KOPUCHMKA jaBHUX cpeacTaBa. OHUM Cy 3BaHUYHO U
CTPUKTHO OArOBOPHO 3a yCMnoCTaBibake W rapaHToBawe A400por u edPeKTUBHOr (PyHKLMOHUCaHA
WHTEPHE (PUHAHCUjCKE KOHTPOSIE Y OpraHu3aumjaMma 3a Koje Cy HagmnexHu.

Yrnora pykoBoAcTBa je Aa 06e3beam oa nojeaMHuum koju obasrbajy NocrnoBe noceayjy BewTuHe m
KanauuTeTe 3a To, kao 1 Aa 06e3beaun oarosapajyhun Hagsop, npahewe n obyKy 3anocneHmx Tako
Aa opraHusauuja moxe ga obaerba CBOje MOCNoBeE.

Hajsuwmn pykoBogunal y opraHusauujym Mma Kpajiby OArOBOPHOCT 3a YCMOCTaBibakbe U PasBoj
cUcCTeMa MHTEPHE KOHTpone.

6.4. Mpouyec cmpamewkoza niaHuUpaH.a U MepeHse ycriewHocmu (nepghopmaHcu)

JegHo oA npBMX nNuTaka Koje BuWe pyKoBOACTBO Tpeba [a pasMoTpu jecTe cTpaTeLuko
nnaHupame, Koje ykrbydyje crniegehe:

yCcrnocTaBibarwe Lurbesa opraHmsaumje u opraHM3aunoHnx jeamHuua opraHusauuje;
npeasuharkbe akTMBHOCTU U CTpaTELLKUX pU3mMKa ;

yTBpNMBaH€ XerbeHNX HNBOA KOHTPONE;

yTBphMBarwe cTaHgapaa yCrnewHocTu (Y4mHKa) u nHamkaTopa;

JeduHucane pesynrara cuctema n Kputepujyma 3a hMXoBO Mepere,

nnaHvpawe 3a cny4vaj HenpeasuheHux cutyauuja n pearoBara Ha HuX.

Y npouecy nnaHvpawa CBake opraHusauumje, Kkaga ce YycrnocraBiba CUCTEM PUHAaHCKHjCKOr
ynpaerbaka 1 KoHTporne Tpeba y3eTu y 063up 3axTeBe n3 3akoHa o0 nnaHckoMm cuctemy! kojum ce
perynviie cucteMm nnaHupawa, YynpaBrbakbe CUCTEMOM jaBHUX MONUTMKA W CpegHOpPOYHO
nnaHupame, Kao 1 BPCTE U cagpxaj NPeanoXHUX NnaHCcKUx JoKyMeHara.

1 3akon o manckom cucteMy PenyGiuke Cpouje.
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Ha 6u ce mo ocmeapusno, euwe pykogodcmeo mpeba da paamompu cnedehe:

yTBpF]VIBaH:e opraHm3aunoHunx uunrboea:

1. OpraHunsaupja je yTBpAMna LUWIbEBE KOjuU NpeacTaBibajy AOBOSbHO LUMPOKE CMEpPHULE 3a
OHO LWTO opraHu3auuja Tpeba ga octBapu (Mucuja), ann cy U JOBOSbHO KOHKPETHM da ce
ofHOCe AMPEKTHO Ha opraHu3auujy.

2. OpraHu3aumoHM UuibeBn Cy jaCHO NMpegoYeHn CBMM 3anocieHuM, U PyKOBOACTBO goOuja
nospaTHe MHopMaLuje Koje NoTBPRYjy Aa je KOMyHUKaLumja ca 3anocrieHnm edekTMBHa.

3. [llocToju noBe3aHOCT W KOH3UCTEHTHOCT W3MeRNy onepaTMBHWUX CcTpaTternja u uurbesa
opraHusauuje.

4. OpraHusaumja uma WHTErpucaHy cTpaTernjy ynpabibakba U MNMnaH MNpPoUEHe PU3MKa Koju
pasmMaTtpa opraHvsaumMoHe UUIbeBe U perieBaHTHE MHTEPHE U eKCTEPHE U3BOpE pusuKa, U
yTBphyje CTPYKTypy KOHTpOIe Kpo3 Kojy ce npaTe 1 peluasajy T pusuumn?,

YTBphnBamwe umrbesa OpraHnM3aLUMoOHNX jeAnHuLa opraHusaumje:

1. UwnrbeBn opraHuM3auMoOHMX jeavMHMLA M3BOOAEe Ce W MOBe3aHW Cy ca UuubeBuMa U
CTpaTeLLKMM NraHOBKMa opraHusauuje.

2. UnrbeBn opraHu3aumMoHUX jednHuua Cy KOMMSIEMEHTapHW W noapXasajy jeaHn gpyre,
AaKne HUCY KOHTPAAUKTOPHMW.

3. UurbeBn opraHMsauMoHUX jeduvHMLa Cy peneBaHTHW 3a CBe 3HadajHe npouece Yy
opraHusaumju.

4. LurbeBn opraHvM3aLMOHUX jeQuHULA YKIbY4Yyjy U KpuTepujyme 3a Mepeke U nokasaterbe
YCNEeLWHOCTN OQHOCHO yunHKa, (NpemMa noTpedn).

Pecypcu opraHusaumje cy agekBaTHM Y OIHOCY Ha LUIbEBE OpraHMn3aLMoHMX jeauHmua.

PykoBoacTBo je wuaeHTUdUKOBaANo UuUurbeBe OpraHM3auuoHuX jeguHuua Koju cy of
CYLUTUHCKE Ba)KHOCTM 3a ycnex onwTux uurbesa.

7. CBW HVMBOM PYKOBOACTBA Cy YKIbyYEHU Yy YTBPHMBaHe UMIbeBa OpraHM3aumMoHnX jeauHuua
1 noceeheHn cy ocTBapvBaky TUX LMIbEBA.

8. UwrbeBM oOpraHu3aLMOHMX jeOuMHMLA Cy jacHO nNpedoyeHn CBUM  3anocreHuMm, W
PyKOBOACTBO MMa noBpaTHe WHopMauunje Aa je Ta KOMyHWKauuja ca 3anocrieHuma
edekTuBHa.

Y yTBphMBary MNOCMOBHUX UuIbeBa opraHusauuje, Mopajy ce yseTtn y obsup cBux 5 obnactu
KOCO okBupa UHTEPHE KOHTPOSE, O4HOCHO: KOHTPOJTHO OKPY)XXeH-e, NpoLeHa pu3nka, KOHTPOMHE
aKTMBHOCTU, nHAOpMauuje 1 KOMyHUKaLmja, u npaheme.

6.5. Op2aHu3auyuoHo criposoheme

MpucTtyn cnpoBohewy cuctema (OMHAHCWJCKOr ynpaBibaka M KOHTPOSE KOju je npencTaBibeH y
HacTaBKy je caMO CMepHuLa M MoXe ce no notpebu mMoaudukoBaTh Tako Aa ce npunaroau
crneundnyHuUM obernexjuma, OKoNnHoOCTUMa 1 3axTeBuma ogpeheHe opraHusaumje.

2 JletassHuje uapopManmje cy gocTynHe y CMepHUIIAMa 33 yIPaBJ/bake PU3HIIUMA.
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Mpenopyka je oa ceaka opraHu3auuja Tpeba ga npunpemMmn ConcTBEHW MNPUPYYHUK U/UNn cMepHuLe
32 CUCTEM MHTEPHE KOHTpore, O4HOCHO CUTeM (PMHAHCU|CKOr ynpaBibaka W KOHTpone, Koju he
npaTUTK NONUTUKe, Npoueaype v ynytcrea. [oTpebHo je 06e3beanTn aarby egykauuvjy u pegoBHe
0obByKe 3anocrneHnx Ha OBy TEMY.

Mnan 3a yHanpehewe cuctema PYK tpeba ga Gyge cdokanHa Tavka 3a ynpaBy opraHusaumje y
jaBHOM CeKTOopy, Y Ty CBpPXy KOHTMHyMpaHo he cnpoBOAWUTM nepuoguyHe npernege, HajMarwbe
jedHOM roavwkbe WUNW Yy cnydajy 3HadajHUX eKCTepHUX WU WHTEPHUX nNpomeHa, koje he
obyxBaTuTtun cnegehe kopake:

aoferbusarwe 0AroBOPHOCTU 3a yHanpehewe cuctema OYK;

OoAnyKa o TOMe KO je YKIbyYeH;

npunpema nnaHa 3a cnposohewe npernega keanuteta

CcnpoBofnewe nperneaa NMHTepHe KoOHTporne

aHanuaa pesynrara;

aHanusa HegocTaTtaka;

npenopyka akTMBHOCTM HEONXOAHMX Aa Ce YKINOHe HeJocTauum,;

npahere nnaHa n ocTBapeHor HanpeTKa;

n3BewTaBake, OOHOCHO MOAHOLUEHE M3BELUTAja O HanpeTky W Hanasuma LleHTpanHoj
jeouHnuM 3a XapMOHU3aumjy;

10. NOHOBUTK CBE KOpake HapeaHe roauHe Uinn 'y criyyajy 3HayajHux npomeHa unm apyrux notpeba
(ocum cTaBkM 1. 1 2. YKONMKO HUje HeonxogHa npoMeHa).

CoNoOR~WNE

Ose thase ce Mory garbe aHanusmpaTin Kpo3 KOHKpeTHe Kopake koje Tpeba npeayseTtu y npouecy
crpoBohnemsa.

KoHKpeTHe aKkTMBHOCTM Koje Cy HeomnxoAHe 3a ycrnocTaBrbawe ednkacHor cuctema (uHaHCKujcKo
yrnpaBrbake MU KOHTpony objawreHe cy y aApyroMm geny llpupyyHuka — lNpouec ycnocTtasrbama,
ofpxaBar-a U peJOBHOI axypupara cuctema (OUHaHCU|CKOr yrpaBrbaka U KOHTPOre.

Mogusawe CBECTWU, npey3nmare OArOBOPHOCTM W yHanpehewe KynType WHTEepHEe KOHTpone
npeacTaBrbajy HajBaxkHuje ctaBke y pa3Bojy 6uno kor cuctema. Kag ce oHe yrpage y cuctem, cee
ocTtane akTmBHocTtn 6u Tpebano ga 6yay onakwaHe.

6.7. M3sewmaesame

CTpykTypa usBeLlTaBaka nogpasyMeBa HajMare:

»  MeceyHe (bMHaHCujcKke u3BeLuTaje 1 apyre nssellTaje o nocnosamy (Y4uHKY);

*  rogvlike u3BellTaje U u3BewTaje O W3BPLUEHUM MOjeANHaYHNM aHraXxXmaHuma UHTepHe
peBu3uje ;

*  YNUTHWK 3a CaMOoLieHMBakbe 32 CBE OpraHM3auuoHe jeanHuLe;

»  aHanuse/nperneau o NPoLEHU pU3nKa;

*  U3BelTaje KOpUCHMKA jaBHUX cpefcTaBa npema LleHTpanHoj jeouHnuM 3a xapMoHu3auujy o
cuctemy OVK;

» objeanmeHu nssewTaj MuHuctapcTea uHaHcuja - LieHTpanHe jeguHuue 3a xapMOHU3aLujy o
CTakby MHTepHe (bmHaHCKjcke KoHTpore Y jaBHoM cekTopy Y PC koju ce goctasrea Bnagw.
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7. OFPAHUYEHA CUCTEMA MHTEPHE KOHTPOJSE
CucTeM MHTEepPHe KOHTPONe MOXe [ia MOMOTHe opraHu3auvjaMa y jaBHoMm cekTopy aa obesebene:

= ycarnaweHoCT ca 3akOHWMa, NponucMMa, nonuTukama, nnaHoBMMa 1 npouegypama, UHTEPHUM
aKkTMMma n yroBopuma;

*  MOY30aHOCT U MHTErpuTeT (OUHAHCUJCKMX U yrnpaBrbaykux nMHopMaumja Koju ce ornegajy y
NOTNYHOCTU N TAQYHOCTU (PUHAHCUC]KMX U MOCITOBHUX U3BELUTA)q;

= ed)eKTMBHOCT U eddMKaCHOCT NocroBamwa U Kopuwhera pecypca;

« [006po hmHaHCKjCKO ynpaBrbake 1 3aWwTUTy cpeacTtaBa v nogataka(MHgopmauuja).

Mehytum, cuctem uHTEpHe koHTporne, 6e3 ob63npa Ha TO KOMMKO je O06pOo OCMULLIBLEH U
onepartvBaH, PYKOBOACTBY MOXE Aa NPY>XW yBepaBawe camo y pa3yMHOj Mepu, a He N anconyTHO
yBepaBahe, Ja ce OCTBapyjy UMrbeBu opraHusauuvje. YBepaBawe y pasymMHOj Mepu npeacrasrba
3a40BoSbaBajyhn cTeneH MOy3gaHOCTM HAKOH pa3mMaTpara TPOLWIKOBA, KOPUCTU U pU3MKa.
PasymHa mepa y yBepaBawy je cTBap npaBuiHe npoueHe (pacyhuBama). [pu TOj npoueHu
pykoBoguoumn Tpeba ga MAEHTUMUKYjY pU3MKE KOjU Cy MHXEePEeTHU 3a aKTMBHOCTW, nporpame u
npojekte, Aa npoueHe Te pu3MKe W yTBpAe MpuxXBaT/bMB CTENEH pusnka y pasnnuyvtum
OKONHOCTUMA.

OrpaHnyera cuctema MHTEPHE KOHTpone pesynTart cy cnegeha:

« PacyhuBawe y pOoHowewy oanyke (mpoueHa) moxe 6utn norpewHo, na Moxe gohu ao
Heycnexa 360r jeqHOCTaBHe rbyacKe rpeLLke.

« KoHTpone ce mory 3aobuhu Kpo3 TajHO yapyXuBake BuLIE Nuua.

«  PykoBOACTBO Mnu ApXxaBHW CNyx0eHuK nmajy MoryhHOCT Aa 3aHemape npoueaype.

[n3ajH cuctema MHTEPHE KOHTPOMe Mopa Aa y3me y 0631p 1 orpaHUYeHe pecypce, Kao U KOpUcTu
o[ KOHTPOS1a Yy OAHOCY Ha HMXOBE TPOLLKOBE.

[akne, nako cuctem UHTEpPHE KOHTPOMEe MOXe [a NOMOrHe OpraHu3auuju y jaBHOM CeKTopy Aa
OCTBapu CBOje LUuIbeBe, OHa He NnpeacTaBrba ,Jiek 3a CBe“ U MOXe [a MpYXu camo ynpasrbayke
WHopMauvje Be3aHe 3a Harnpegak, OLHOCHO OCYCTBO HanpeTka opraHusauuje y nornegy
ocTBapumBaka uurbeBa. [lpema TOMe, WHTEpHa KOHTpONa He MOXe WHXepeHTHO cnabo
PYKOBOACTBO Aa y4MHM 406pUM 1 He MOXe [a OCTBapu LUUIbEBE KOju 3aBUCE O PYKOBOACTBA.
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1. YBop

Y npeom geny osor [lpupy4yHuka, npeacrtaBibeH je jacaH onuc koHuenta PYK, ogHocHo
CBEYKYNHOr CUCTeMA WHTEPHWX KOHTPOmMa, Kao M MojMOBa KOju Ce KOpWUCTe, MpU 4Yemy cy
kopuwheHn Baxehu nponucu y Penybnuum Cpbuju un mehyHapoaHu OKBMp Koju npeacTaBriba
OCHOB 32 0OBaj KOHLenT.

Mopa ce Harnacutu ga je BaXXHO fa CBaka opraHusauuvja npuMmersyje MeTogornornjy M KoHuente
®YK kako 6m oHM Gunn npuxsaheHnM Kao Oe0 CBAKOAHEBHMX npoueca opraHu3auuje. Cucrtem
PUHaHCKCKOT ynpaBrbakba N KOHTPOMe He OOHOCKM ce caMO Ha JoMeH (omHaHcwja, Beh ykibydyje
CBe 3anocneHe y ogpeneHoj opraHnsaumjn. lNpema ToMe, BaXHO je Ja pyKOBOLCTBO Npey3Me Ha
cebe nogusawe CBECTW 3anocrieHnx O OBOM KOHLUENTY, OpraHusyje peaoBHY efykauunjy u
cnpoBoherwe pgobpor cuctema PYK, koju he omoryhutn eqeKkTMBHO, €KOHOMUYHO U edrKacHO
kopuwhene pecypca. OBae ce nogpasymeBa CTPyKTypa ynpaerbawa pusnuuma, obesbehusare
Aa ce nocao obaerba y cknagy ca 3akoOHOM M ogroeapajyhmm ctanHgapavma, Te ga ce jaBHa
cpeacTea vyBajy 1 TpoLle HaMEHCKMN.

2. YCTIOCTABJbAKE, OAPXXABAHKE U PEOOBHO AXYPUPAHKE CUCTEMA ®YK

Lnre oBor gena lMpupy4yHuKa jecte ga ce Kopak no kopak objacHuM NpUCTyn 3a 3a YCnoCcTaBIbakbe,
oApxaBare U pedoBHO axypupare/yHanpehewe cuctema YK y cknagy ca 3axrtesmma EY. Huje
UMb da jedHo nuue noctaHe ekcneptT 3a cuctem ®YK, Beh ga ce noseha cBecT M pasymeBame
yBeAEHNX WHTEPHUX KOHTpomna. HajsaxHuju cakTop oA Kojer 3aBUCU YCMELHOCT je MocTojake
BMCOKOI CTeneHa vHAuBMAyanHe CBECTU M pasymeBara cuctema PYK kao OAroBOPHOCTU CBMX
3anocreHunx.

Butn peo gpxasHe ynpaBe Penybnuke Cpbuje 3Haum ga je BehuHa npuHumna u 3axteBa Beh
yCNocTaBIbeHa Y CBaKOj MHCTUTYyUMjuU. CnpoBoheweM NpenopyvyeHmx Mepa, opraHmsaumje y jaBHoOM
CEKTOpY yCBajajy CUCTEMTCKM MPUCTYN U oCcTBapyjy MoryhHoOCT 3a farbe yHanpeheme.

OyekusaHu pe3ynmamu

Pykosoguouu cxeaTtajy notpeby 3a cucteMoM (PUHAHCUJCKOTr yrnpaBibaka W KOHTPOME Yy jaBHOM
CEKTOpY, W 3Hajy Koju cy 3axTeBu Yy norregy ,aus3ajHa“ um cnposoherwa cuctemMa UHaHcujcKor
yrnpaBrbaka 1 KOHTpore.

Cuctem ®YK ce yBoau (y HoBe opraHusaumje) Ha OCHOBY NPUNPEMIbEHOr NnaHa uMnnemeHTaumje
3a ycrnocTaBrbawbe, oapXaBare U pefoBHO axypuparwe cuctema OYK, caummeHor y cknagy ca
OKBMPOM MpeacTaBrbeHuM y oBoM geny [NpupydHuka. Cuctem YK je Beh Oeo cBakogHEBHMWX
nocnosa. KOHTpOnHe akTMBHOCTM KOje Cy YTBPAUIN U CPOBOAE PYKOBOAUOLM W 3aNOCNEHN YMHE
cywTtuHy cuctema ®YK. lNpema Tome, of KrbyyHE BaXXHOCTM je Aa CBaku pykosBogural, Moxe Aa
nOoeHTUKUKyje KOHTpose Koje NocToje Y HeroBoj/weHoj jeanHuumn. PykoBoavoum Mopajy Aa nparte
Temno crnposofena, ca unrbem Aa ce ycrnoctasu noysaaH cuctem ®YK y opraHusaumju, y cknagy
ca aKkUMOHMM NIiaHoM Y KoMme cy HabpojaHe KIiby4YHe aKTUBHOCTW.

Mpunpema nnaHa Tpeba Aa ykrby4u cnvcak akTUBHOCTW Koje Tpeba aa 6yay usspleHe ga 6u ce
OCTBapuvo UMb ia ce umnremeHTupa n cnposoau cucrem OYK.

OBge je HeonxogHo ga npouec byge CTpyKkTypucaH, cTanaH M gobpo LOKYMEHTOBaH CUCTEM
OCMULLIbEH Aa naeHTudmkyje cnabocTn ycnocTaBrbEHNX KOHTPONA, akTUBHOCTY Koje Cy noTpebHe
Aa 6u ce ncnpasune Te cnaboctu, npatn cnpoBofhere HEONMXOAHUX KOPEKTUBHUX paghu, U
nepnognyHo npouewyje ageksatHocT OYK.
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Mpenopy4yeHn onwTKM MPUCTYN YCrnocTaBibawy, crnpoBofewy u yHanpehewy cuctema YK
YKIbydyje cnefehe rnaBHe Kopake:

1) OpraHusauuja npernega (aHanuse) cuctema MHaHCUCKOT yrpaBibakba N KOHTpone
2) [Mpynpema akunoHor nnaHa

3) CamoouemBake — TPeHyTHa cutyaumja

4) CermeHTauuvja opraHmsaumje — NnocroBHM CUCTEMU

5) [lMpoueHa un pelwaBake pusnka

6) [Mpernegu MHTEpHe KOHTpoOne

7) KopekTnBHe mepe

8) WsBewwTaj 0 cuctemMy pmHaHCKHjCKOr ynpaBibaka W KOHTporse

HaBegeHn kopauu camo cy cMepHuua n tpeba nx npowmpuTn y ogHocy Ha notpebe KOHKpeTHe
opraHusaumje. Kopake He Tpeba nocmarpartu Kao ancoflyTHO 04BOjeHe KoMMoHeHTe. Besa namehy
Kopaka npukasaHa je Ha cnuum ucnoa:

Kopak 8: Kopa 1. :
U3BewTaju o Opranusauuja
chMHaHCHjCKOM ycnocTaBrbakba,
yNpaBLakey oapxaBaka 1
KOHTPOMU i

axvpupawa DPYK

Kopak 2:
Kopak 7: Mpunpema
Kopeirusne Mpouec yenocrasmarea,
paate yCcnocTaBsbamsa, oppKaBamwa u
oApxaBaka u penoBHor
penoBHOr axypupawa ®YK

axypupama ®YK

Kopak 6: Kopak 3:

Mperneam CamoouewnBate
ycrnocTaBrbeHUX — TPEeHyTHa

KOHTpona cuTyaumja

Kopak 5: Kopak 4:
MpoueHa n CermeHTauuja
peliaBarbe pusnka opraHusaumje —

noCroBHU npoLuecu

Cepxa objawmera y HapegHUM oferbunuma Huje ga npyxe getarbHe UHCTPyKUMje peneBaHTHe 3a
BEOMA pasnuunte akTMBHOCTU Koje cy npegMet yBohena n cnposohena cuctema OYK, seh ga
ycrnoctaBe OKBMP Koju he ycmepaBatm pykoBoauoue, PagHe rpyne u kKoopguHatope 3a
PUHAHCKCKO yNpaBIbake U KOHTPOIY Y HUXOBOM pasyMeBary JaTor KoHuenTa.
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2.1. OpraHusauuja ycnoctaBrbata, ogpXaBata, pefoBHOr aXypupama v ynanpehera®YK

Kopak 1.
OpraHusauuja
ycnocTaBrbakba,
oApXaBahba U
peaoBHOr
axypupamwa DYK

a) Pacnogena ogroBopHocth — Ko je ykibydeH?

CxogHo ogpenbama 3akoHa O OyLIETCKOM CUCTEMY, 3a YCMNOCTaBIbawe, oapXaBake U pedoBHO
axypupawe cuctemMa UHAHCUKOr YynpaBrbakba W KOHTpPOSNe OAroBOpaH je pykoBoaunal
KOpUCHMKA jaBHUX cpeacTaBa. PykoBogunay KOPWUCHWKA jaBHMX cpeactaBa MOXE MpeHeTu
HaANeXHOCT 3a YyCrnocTaBibake, OOpXaBake M PEeOoOBHO axypupawe cuctemMa (OUHAHCKjCKOT
ynpasrbaka U KOHTPOre Ha nuLe Koje OH oBracTu.*

OpraHnsoBaHu NpUCTYN je Kiby4Ha CTBAp 3a YCMELWHO ycrnocTtaBibake cuctema OYK, jep oH He
nocToju kao nocebaH cuUCTeM Yy OKBUPY opraHusauuje, Beh je yrpaheH y cBe nnaHose u
NMHCTPYMEHTe Koju 06e36efyjy pasyMHy yBEpeHOCT Yy yHKLMOHMCaHEe YCNOCTaBIbEHNX KOHTpONa.
CxogHo TOMe, Kpajba OAroBopHOCT 3a fobap cuctem OYK jecte Ha pyKOBOACTBY CBake
opraHusaumje, a He Ha HeKOj eKCTepHOj cnyxbu. Mctm pykoBOAMOUM KOjU Cy OLrOBOPHU 3a
CBaKOQHEBHO MOCMOBake W oasflydmBake, OAroBOpHM Cy U 3a obesbehuBarwe yBohera wu
edekTnBHocTK cuctema OYK.

Cawma pacnogena OyXHOCTW 3Ha4ajHO ce pasnuKyje of opraHusauuje 0O opraHusauuje n HUXoBUX
nogjeouHuua y 3aBUCHOCTU oA (pakTopa Kao LITO Cy BEMMYMHA M OpraHvM3auuoHa CTPYKTypa.
MehyTtum, npenopyka je aa ce y 063up yamy cnegehe gyXHOCTU:

Pykoeodunay, 3a cucmem ghuHaHCUjcKo2 yripaerbaka U KOHmposie, KoopOuHamop/u 3a cucmem
@YK u PadHa epyna 3a @YK

YcnocTtaerbake cuctema YK npencraBrba CKyn KOMMANEKCHUMX anu MefycobHo nosesaHux
aKTMBHOCTM KOje 3a Lurb Majy oCTBapuBame Lur.esa opraHnsauuje.

PykoBogunal, KoOpuCHMKa jaBHUX cpeacTaBa MOXe [a [MpeHece [e0 HaasfiexXHocTu 3a
ycrnoctaesrbawe cuctema YK y opraHmsauvjy Ha [pyro rnvue, Kao LWTO je OonucaHo.
MNpenopy4rbMBO je Aa nuue Koje ce MMeHyje/Ha kora ce npeHocu oBnawherwe 3a 0Be akTUBHOCTU
Oyoe Heko o4 BMWKMX pPYyKOBOAMOLIA W3 XMjepapxujcke CTPYKType W ga nocenyje p[obpe
opraHvMsaumMoHe U KOMyHUKaUWOHe BeLTUHe, AO0BOSbHY hnekCMOMMHOCT M arunHOCT ga peryije,
pafHO UCKYCTBO W U3paxeHe yrnpasrbayke cnocobHOCTH.

OBo nuue ce y npakcy HasvBa pykoBogunad 3a cuctem PYK.

43 3akoH 0 6yyeTckoM cucTeMy unas 81.
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Mwmajyhn y Buay ga je ycnoctaBrbake, ogpxaBakwe U pedoBHO axypupawe cuctema OYK ckyn
mMefycoGHO NoBe3aHNX 1 KOMIMIIEKCHUX aKTUBHOCTM, Y OpraHu3aumju Moxe Aa ce oapeaun/3agyxm
n nuue koje he pykosoguouy 3a cuctem YK nomarati y cnpoBohery onepaTtuBHUX akTUBHOCTU
OfHOCHO koje he My OUTM nogpluka Be3aHO 3a KoopauHauujy y pagy (Hnp. opraHu3oBare
cacTtaHka, nomoh y axypupary Mana nocfioBHMX NpoLeca U pernctpa pusnka, npyxawe CTpyYHUX
3Haka u3 obnactm OYK, npyxkawe nomohu npunmkom camoouewuBawa OQHOCHO MoMyH-aBaa
O6pacua nsBewwTaja o cTawy cuctema PYK y opraHnsaumjm uta.).

To je nuue koje ce y npakcnm ofgpehyje 3a koopAuHaUMj)y akTMBHOCTUM W YeCcTO Ce HasuBa
»,koopauHaTtop 3a ®YK“ a koje y3 cBoj onuc nocnoea, 3a notpebe passoja cucrema YK nomaxe
pykosoauouy 3a ®YK. OHO ce MOXe oapeauTn U Kao KOHTakT ocoba 3a KOMyHWKauujy OAHOCHO
NoApLLKY KOjy MNpyXa yHyTap WnuM u3BaH opraHusaumje a BesaHo cuctem ®YK u kao TakBo
npegcraeiba ,ekcnepra“ o4HOCHO LieHTap 3Hawa 3a cuctem OYK y cBojoj opraHmsaumjn.

Y Be3u ca uM3HeTUMm, ynpaBo ce Tu koopauHaTopu 3a PYK nosmeajy o crtpaHe LleHTpanHe
jeovHMLEe 3a xapMOHU3aLMjy Aa pegoBHO npaTte ,anarte” Koju ce 06jaBrbyjy Ha UHTEPHET CTpaHuLK,
n pa noxahajy obyke kako 6u gogaTHO LWMpPUMM CBOja 3Hawa W omoryhunu jow Gorbem
yHanpehewy cuctema YK y jaBHOM cekTopy.

Y 3aBMCHOCTU O KOMMJSIEKCHOCTU, BENNYMHE U OpYrMx dbakTopa Koju Aenyjy Ha opraHusauujy, Kog
nojeauHMX KOPUCHWMKa jaBHMX cpeacrtaBa MOXe [a Ce aKToOM O cucTemaTu3aumju ycrnocTasu
nocebHO pagHO MeCTO UNKU opraHn3aunoHu aeo koju he obaBrbaTn akTMBHOCTU KoopAauHauuje un
noapLuke 3a cuctem OYK.

Takohe moxe ce npuctynutn n obpasoBawy PagHe rpyne, koja 6wu Tpebano, unu je Gap
npeonopy4reueo, Aa byae popmupaHa o pykosoaunaua Bulle yrnpasrbadke CTPYKType a koju he
y OKBUPY CBOjUX HaZANEXHOCTM BUTU OArOBOPHU 3a KOOPAMHALMjY aKTUBHOCTM BE3aHMX 3a CUCTEM
®YK. Y oBoM cnyyajy ce pykoBoaunad, 3a cuctem YK moxe jaButn y ynosu pykosoamoua PagHe
rpyne. CactaB n BenninHa PagHe rpyne he nckiby4mBo 3aBUCUTU Of BEMWYUHE U KOMMIEKCHOCTU
opraHusauuje.

ButHO je Harnmacutn ga 6e3 o6G3upa kojoj he ce opraHu3aumoHO] WeMW 3a YCrnoCTaBIibawe,
OApXaBawe W pedoBHO axypupawe cuctema OYK npuctynutu, notpebHO je aa ce jacHo
pasrpaHude osnawhewa, HaanexHoCcTU U 3ajyxewa Yy Be3n opraHu3oBakba akTMBHOCTU 3a
ycnocTaBrbakbe a KacHuje u passoj cuctema dOYK.

lTto ce pykosoguoua 3a cuctem OYK Tuuye, oH Tpeba aa Oyae oaroBopaH 3a kKoopauHauujy
Harnopa koju ce ynaxy y cuctem ®YK. OH Tpeba ga byne npumetaH agMUHUCTPATUBHU Nnaep.
OBaj pykoBogunay Tpeba ga uma [oBoSbHa oBnawhewa ga noctyna y MMe opraHu3auuje ca
uMrbem fia ce ycnewHo uMmnnemMeHTmpa u cnposege cuctem OYK.

YobunyajeHe ay>xkHoCTn pykoBoawmoua 3a cuctem YK mory éutu:

1) npunpema, OOHOWeEHE W odpXaBakwe WHTEPHWX akaTa (OUPeKTMBa, WMHCTpPyKuuja WUTA.) U
CMepHMLa;

2) yTBphMBaHe KOHKPETHUX LUIbEBA;

3) npeaBohewe pagHe rpyne 3a ycnocTaBrbake, ogpXasarwe U pedoBHO axypupawe cuctema
®YK Kojy YnHe npeacTaBHULM KIbYYHUX PYHKUMOHANMHMX 06r1acTu, Tj. onepaTtuBHN HUBO;

4) oueHa nnaHoBa 3a npoueHy puaunka n npernean ®YK, ogHOoCcHO Bohewe padyHa O U3BpLUEHY
OBMX NOCIOBA;

5) koopauHaumja nspage v npeacTtasrbara nporpama obyke 3a peneBaHTHe 3amnocrieHe;

6) npahere HanpeTka y JOroBOPEHOM pacnopeay;

7) aHanusa pesynTtaTa npoueHe pu3uka u npernega noctojehnx MHTePHUX KOHTPONa;

8) npahere cnpoBonera 1 ePeKTUBHOCTN KOPEKTUBHUX pagkeu; U

4 Buneru CMepHHIIE O JeICTHPAEY
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9) nogHolere U3BeLUTaja HajBULLIEM/BMLLIEM PYKOBOACTBY OpraHu3auuje o HanpeTky 1 ctaTycy.

Heke on HaBegeHUX OYXXHOCTU MOry ce gernervpaTtu Ha onepaTmBHWU HMBO, OQHOCHO nogpeheHoMm
KoopauHaTopy 3a CcuUCTeEM (PUHAHCUCKOr ynpaBrbakba W KOHTpOSie OAHOCHO PagHoj rpynu.
KoopauHaTtop 3a puHaHCKjCKO ynpaBrbake N KOHTPONY ogHocHO PagHa rpyna nocTtyna y cknagy
ca ynyTcTBuma pykosoguoua 3a cuctem ®YK ogroBopHor 3a crnipoBohewe nonutuka n npouenypa
opraHusaumje BesaHux 3a cuctem PYK.

PykoBoanoLum opraH1M3aumoHmx jeanHuua

PykoBogunau cBake Behe opraHmsaumoHe jeguHuue (Mnu gpyre KOMMOHEeHTe MAEHTUMKOBAHE Y
npouecy cermeHTaumje) Tpeba aa 6yay oarosopHu 3a PYK y cBojoj jeanHmun.

YobunuajeHe Oy>KHOCTU YKIby4yjy:

1) yyewhe y YnpasHom oabopy;

2) obes3behuBake MOTMBMCAHOCTM M OOYYEHOCTM §MHUJCKMX pyKoBoaunaua 3a obaBrbake
HMXOBMX 3a4aTaka;

3) ydewhe y nporpamy OUHaHCK|CKOTr yrnpaBibaka M KOHTPOMe MOXe Ce afdekBaTHO BUOETU Y
nporpamMy v OLEeHV MHAMBUAYanHor paaa;

4) npunpema/npernen akTMBHOCTU N PENEBaHTHUX LUIbEBA KOHTPOIE;

5) opraHusoBawe wn/vnu cnpoBofewe NpoueHe pusmka W npernega ycnocTaBIbEHUX WMHTEPHUX
KOHTpOna;

6) npernen n aHanusa pesynrtaTa NpoLUeHe pu3nka u nNperneaa ycnocTaBribEHUX KOHTPONa;

7) Bohewe padvyHa Aa 3HayajHe cnabocTy HTEPHUX KOHTpona Byay ncnpasrbeHe; 1

8)Bohewe payyHa da CBe U3MeHe M JofyHe npasuna, npouegypa, cuctema, UTAh. YKIbydyjy
oaroBsapajyhe KoHTpone.

JluHujcku pykosoduouyu — pykogoououyu oderbera

3anocneHun koju cy Jobpo ynosHatu ca nocebHum onepavumjama v KOju Cy OOroBOPHWU 3a npouec
ynpaBrbaka Mopajy y3eTu akTMBHO yyelhe y cnpoBofemwy, nperneay v yHanpehewey KoHTpona.
Y Hekum opraHusauuvjama, pPyKOBOAMOLM OPraHU3aLMOHMX jeauHMua MOry umatv U OyXKHOCTU
NVHWjCKUX pyKoBOAMIIaLa.

Hy>XHOCTU NUHMjcKnX pykoBoaunaua Be3aHe 3a PYK obnyHo ykrbyyyjy:

1) ycnocTtaBrbare No3nTuBHE aTMocdepe y pagHOM OKpYXKeky, Koja npyxa NoAapLUKy CUCTEMY
dYK;

2) cnpoBohewe npoLeHe puanka u npernega noctojehmx MHTEPHUX KOHTPONA;

3) yHanpehere KOHTporna kaj ce ykaxe notpeba;

4) Bohere AOKyMEHTaLmje Be3aHe 3a MHTEPHY KOHTPOMy, NPOLEHY pu3unka, npernege
YCMNOCTaBIbLEHMX KOHTPONA, TeCTUpake N NOGOIbLLAHA;

5) pa3Boj cuctema 3a UHTEPHO U3BELUTaBaH-E;

6) yTBphuBame npoueca 3a JOKyMEHTOBaH-E; U

7) obesbehmBarbe kagpoBa.
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3anocneHu

Cuctem ®YK je edbektnBaH camo OHAa Kaga ra CNpoBOAE CBW 3anocreHu y opraHusauuju. Ceu
3anocneHun y opraHmnsaumju tpeda ga cxearte cBojy ynory y ®YK, kao n BaxKHOCT NOApPLLKE CUCTEMY
KpO3 COMCTBEHE aKTUBHOCTU M MNOACTULIAHE KOflera Ha HUBOY Lerne opraHusauuwje ga nowTtyjy
cUcCTeM.

MpakTM4YHO CBM 3anocrneHn npunpemajy nogaTke Koju ce kopucte y cuctemy OYK, nnm obasrbajy
apyre pagkwe Koje Ccy HeonxogHe 3a crnposohewe WHTepHuX KoHTpora. [lopep Tora, cBM
3anocneHn Tpeba ga npobneme, Heycnexe, rpeluke, cnabocTn y akTMBHOCTMMA M MOCMOBabYy,
HenowToBake€ Mnpasuna u npoueaypa, vnu apyra Kpllewa nonntuka, OAHOCHO He3akoHuTe
pagre, NpujaBrbyjy BULLIMM HUBOMMA Y OpraHu3aumju.

Mopen yTBphMBawa nuua Koja Cy ykibydeHa y npouec, NoTpebHO je pemnTn jol HEKOSMKO
OCHOBHUX NUTamsAa.

JeguHnua 3a MHTEPHY pPeBU3NjY

MHTepHa peBu3nja nma KibyyHy ynory y npyxaky nogpLuke BULLIEM PYKOBOACTBY OpraHusauuje a
NCTOBPEMEHO U1 Y Npyxaky yBeperwa 0 epukacHOM (PYHLMOHUCaHY CUCTEMA MHTEPHE KOHTpoOne
opraHusaumje. MHTepHn peBM3opu NpeacTaBrbajy AodaTHy BpPeaHOCT cucTeMa Kpoa crepgehe
aKTUBHOCTU:

=  Yyewhem y npouecy UHTEPHe peBusnje M npahewa (MOHUTOPWHIA); OLEHE, MPEMNOPYKE MU
n3BeLlTaju MHTEepHe peBu3nje CNpOBOAE CE KOHTMHYMpPaHO TOKOM Lerne roguHe u npyxajy
PYKOBOACTBY [AparoueHy fofaTHy rapaHuujy. Takohe, 3axBarbyjyN OBOM KOHTUHYUTETY,
PYKOBOAMOUM Cy y CTawy Aa bnaroBpeMeHo crnpoBefy KOpekTMBHe Mepe 1 noborbLiamsa;

« 3axBarbyjyhv 3HavajHuM yBuaMMa U pasymeBaky OpraHusauuvje y jaBHOM CEKTOPY MHTEpPHU
PEBU30OPU Cy Yy CTawy [[a [Aajy CBoje MULLIIbEHE U Mpernopyke y Uuiby passoja cuctema
WHTEepHEe KOHTPpOore u npeseHunje cnaboctn n noTeHuujanHnx pusnka;

« 3axearbyjyhu pesyntatnma pesusvje U HEHUM OLEeHama, MHTEPHU PEBU3OPY Aajy OONPUHOC
carnefasawy kBanurteTa. VIHTEpHW peBM3opn urpajy BaxHy yrnory u y npouecy nepuvoamyHor
npahera ycknaheHocTy ca MHTEPHUM KOHTPOSMHUM npoLeaypamMa v nponvcuma.

« VHTepHa peBu3vja je kao caBeTogaBHa cnyxba 3a pykoBoguoue opraHusauuvje. VHTepHu
pPEBU3OPU CYy Yy jeAVMHCTBEHO] no3vumju ga pykoBoauoumma obesbene notpebHe aHanuse,
oueHe un npenopyke. Kao Taksa, HTepHa peBu3unja npyxxa Bpo AparoueH AoNPUHOC NPOLEHU
pu3MKka W ynpaerbaky, WHTEPHMM KOHTpOrama MW CTPYKTYpU akTUBHOCTW, nporpama W
npojekaTa.

OHO WTO je KIbYYHO 3a WHTEPHY pPeBU3Mjy, OOHOCHO 3a HEeH ycrnex W OOoNpUHOC edUKacHOM
dyHKUMOHMCay cUCTEMA NHTEPHE KOHTPOIE, jecTe Aa ce oHa (POoKycupa Ha Haj3Ha4vajHuje pusuke
noBe3aHe 3a OCTBapeHweM LMIbeBa OpraHusaumje M OueHW afeKBaTHOCT OCHOBHWX Mepa 3a
yrnpasrbake TUM pusnuymma. Tume he goHeTn JoaaTHy BPEAHOCT opraHu3aumju U ojavyaTi HeHy
cnocobHOCT Aa pelaBa npobneme n pusnke ca kojuma ce cyoyaBa. PasymeBare M npoueHa
pusnMka OBWYHO unay PyKy nod pyky Yy npouecy npaHupawa pesusvje. [MnaHoBu pesusuje
(cTpaTewkn n roguwkn) Tpeba ga obyxsaTte CBe KPUTUYHE M OCETIbUBE acnekTe opraHusauuje.
JacHo ycrnocTtaBrbake U pasymMeBare ynore jeauHuue 3a peBusujy je npeaycrioB 3a eeKkTUBHY
KOMYHUKaLMjy ca pyKoBOACTBOM U 3a AOHOLLEHE OAfyKe O yyelhy MHTEpPHe peBu3nje.
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6) Ycnocmassbake cucmema 3a UHMEPHO U38ewmasaH-e

Tpeba ycnoctaBuTM cuUCTEME 3a MHTEPHO M3BELUTaBawE M HakHaJHE aKTMBHOCTW npahewa Kako
OuM ce npaTMO Hanpedak OCTBApeH Yy pasnuMuuTMM 3ajauumMa Koju 4YMHe npouec oueHe u
nobosblwana. Kao muHnmym Tpeba npatutn cnegehe obnactu:

» cTaTyc o6yke 3a OYK, ykrbydyjyhu n JOKyMeHTOBaH-e NpuCycTBa N TEMa;

* pacnopeg 1 cnpoBofewe NpoLeHa pu3nka;

* pacnopeg 1 cnpoBofewe nperneaa ycrnocTaBfbeHNX MHTEPHUX KOHTPONA;

* npahere OCTBApeHOr HanpeTka y KOPEKTUBHUM pagHama y obnactuma y KojuMa cy KOHTpone:
O HeomnxoAHe, a He NocToje,
o cnabe n HeonxogHo je noborbllake,
o TONMWKO NpeTepaHe fa OMeTajy NocroBe, OAHOCHO HUCY edhmKacHe.

[obpo nnaHupamwe u TecTupakbe KOHTPOMHUX Mepa ce MOXe obaBrbaTv Yy OKBUPY NiaHMpaHor
npernega cucrtema ®YK, unum ra obaerba jeanHuua 3a MHTEPHY PeEBU3NjY.

Mopea Tora, cuctem n3BellTaBawa Tpeba ga cagpxu Kpartak nperneg nHdopmauuja Be3aHuX 3a
pesynTarte npoBepa, TeCTMpaka U KOPEKTUBHUX paarun cuctema OYK.

8) Ymephuear-e npoueca 3a O0OKyYMeHmMos8aHe

Tpeba 4yBaTn AOKyMeHTaLMjy Be3aHy 3a NpoueHe pu3uka, npernege ycrnocrtaBfbeHUX KOHTpOna,
TecTupawe U HakHaZHe akTUBHOCTW (npahewsa). BpcTy 1 KonuunHy AOKyMeHTauuje, Kao n MeTos
HeHor Bohewa Cy nNuTawa koja aedmHuwie cama opraHusaumja y cknagy ca csojum notpebama.
Kao muHumym, gokymeHTaumja Tpeba ga ykasyje Ha nuua koja cy bGuna ykrbyyeHa y npoLEeHy,
nperneq nnu HakHagHe akTUBHOCTU, KIby4yHe hakTope Koju cy y3eTu y 003up, Metoe ouermBarba
N n3BeaeHe 3aKibyyke.

[okymeHTaumja Tpeba ga 6yne ooBorbHO AetarbHa ga omoryhu edektusaH nperneq HagpeheHnm
nuumMma, Kao u Hagsop. HesasucHa nuua koja obasrbajy nperneq tpeba na 6yay y moryhHocTv oa
ncnuTajy AOKyMeHTauunjy u yTBpAae Kako Ccy nvua koja cy obasuna npBobutHe npernege gowna oo
CBOjUX 3aKrby4vaka.

2) ObesbehusaH-e 3anocrieHux 3a paod

Ceaka opraHusauuja Tpeba ga y opraHusaunoHoj pasmn yTBpan CTENeH pecypca/3anocrneHunx koje
he onpegenuTu 3a cnpoeohewe npoueHe n noborbluawa cucrema PYK.

Buwwum pykoBognoumma tpeba ooctaBuTu CMepHULE Kpo3 Koje he ce ynosHaTu ca nporpamom u
uurbeBMMa opraHusaumje, Kao 1 ca CBOjUM AYXHOCTUMA Yy npouecy npooueHe, nobosbliawa u
n3BellTaBawa. ¥3 10, Tpeba 0b6e3deantn n obyKy 3anocneHux koju cy ogpeheHn 3a obaBrbare
nposepe cuctema ®YK.

2.2. Mpunpema nnaHa UMnrieMeHTauuje 3a ycnoctaBrbame, ogpxxaBate U peaoBHO
axypupawe cuctema PYK

Kopak 2:
Mpunpema nnaHa
MMnnemeHTaumje 3a
ycnocTaBrbake,
oApxaBak€e U peAoBHO
aXypupawe cuctema

dYK
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OBO je jegaH o4 KIby4HMX KOpaka y uernom npouecy 6yayhu ga ce wume npyxa ocHOBa 3a CBe
HapegHe kopake. BaxHo je npunpemntin MNMnaH uMnriemeHTaumnje/akLMoHn NraH 3a ycnoctaerbame,
oApxaBare U pedoBHO axypupawe cuctema PYK - Koju je moryhe ocTBaputi y O4ekmBaHOM
BPEMEHCKOM POKYy M Y3 pacnonoxuse pecypce. lNnaH mmnnemeHTauuje/ akumoHu nnaH Tpeba
CauyMHUTK pagu npahewa HanpeTKka pasnUUNTUX akTUBHOCTU KOje YMHEe Mpouec nMmniemMeHTtauumje
npoueHe n noborbwana cuctema PYK.

MuHumym obnacTu koje Tpeba npeaBUAeTM U NPaTUTK YKIbyYyje:

1.

10.

11.

12.

13.

pacnogeny OArOBOPHOCTM — pykoBoAMNaL 3a CUCTEM (PUHAHCKCKOr YyrpaBibaka WU
KOHTpoOne, KoopguHatop 3a dMHaAHCU|CKO YyrpaBibawe WM KOHTpony, PagHa rpyna 3a
ycrnocTaBrbamwe, ogpXaBarwe U peoBHO axypupame cuctema dYK;

3aKOHCKM OKBWP — cTpaTeruja, npaBunHUUK; 3aKoH O OyLIETCKOM CUCTEMY; MOL3aKOHCKM
aktu, lNpaBuUMHUK O 3ajeQHUYKUM KpuTepujymmma W cTaHfjapguma 3a ycrnocTaBrbakse,
dyHKLUMOHMCAe N mn3BelTaBawe 0 cuctemy OYK y jaBHOM cekTopy, cmepHuue EVY,
WHTEPHW NPOMUCK;

MUCHja U KIbyYHU UUIbEBU Balle opraHusauuje;

ctaTyc obyke, ykrby4yjyhu eBngeHumjy o nonasHuuuma u pacrnopeg,;

cTaTycC NoAu3ara CBECTU Ha HUBOY Liene opraHusauuje;

NMoOYeTHO camMooLewuBake — YTBphUBawe TPEeHYTHOr cTaTyca YCNoCTaBibEHOCTH
dnHaHCKjCKOr ynpaBrbaka WM KOHTPOne, YKIbyyyjyhn u oueHy TPeHYTHOr KOHTPOJSIHOTr
OKpYXeHa;

AOKYMEHTOBaHE MHTEPHUX KOHTPONa;

cerMeHTauujy opraHunsaumje — n3bop Krby4YHUX CUCTEMA;

pacriopea 1 cnpoBofjerse NpoLeHa pU3mKa;

pacrnopes u cnpoBohewe npoBepe cuctema OYK, ykbydyjyhm un  Tectupamwe
YCNOCTaBILEHUX MHTEPHUX KOHTPONA;

MHpopMUCaHe CBUX 3aMOCIEeHNX O pesynTaTMma npoBepa;
cnpoBohere KOPEKTMBHUX paftk y obrnacTMa y KojuMa Cy KOHTpOsie HeonxodHe, a He
nocrtoje, npecrnabe aa 6u rapaHToBane OCTBapvBare LWUIbEBA UMW NpeTepaHe y CMUCHY

Aa omeTajy aKTUBHOCTU UM HACY EKOHOMMWYHE;

pacriopef, U crnpoBofjewe HakHagHWX nperreda kako Ov ce NpOBEPWUNO M3BpLUABaH-E
KOPEKTUBHMX pafHbu;
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14. cuctem msBewTaBaka Tpeba ga obyxBaTm M 3aKOHCKE 3axTeBe, Kao LWTO je rogulkbe
N3BELLUTaBak€ O OCTBAPEHOM HanpeTKky U MHdopMauuje Be3aHe 3a pesynTtaTte npoueHa
pusuka, npernega YK vnu peesusuja, TecTuparwa 1 KOPEKTUBHUX paaHsMu.

MpunukomM npunpemMe nnaHa MMmnIeMeHTauuje/akuMoHn ninaH, pykoBOACTBO opraHusauuvje Tpeba
Aa obyxBaTyu LUTO BULLE aKTMBHOCTM Koje Ta OpraHu3auuvja cMaTtpa peneBaHTHMM 3a OCTBapuBare
afeKBaTHOr cucTema hMHaHCKHJCKOr ynpaBrbaka U KOHTpore.

MomeHyTMXx 14 obnacTn MOXe ce garbe NoAeNnuTn YKONMKO je To noTpebHo byayhu ga je oBo camo
cMepHuua. Mogen nnaHa vMmnnemMeHTauuje/akumoHn nnaH je camo npenopyyeHn gopmart, a Ha
PYyKOBOACTBY OpraHvu3aumjy je Aa OAny4u wTa je 3a by HajnorogHuje.

Mpenopyyyje ce oa ce cBaka aKTMBHOCT M3 MNNnaHa MMMemMeHTauuvje/ akumoHu nnaH paspagu y
nponpaTHOj 4OKYyMEeHTaumju koja 6u npyxana Buwe getarba O TOMe KO, Kaga, 3alTo, r4e M Kako
obaBrba ogpeheHy akTMBHOCT.

Mpuvnpema nnaHa wuMNIemMeHTauunje/akuMoHOr nraHa je BaxaH 3ajaTak y yBohewy cuctema
uHaHcKjcKor ynpaerbarwa U koHTpore. Crnieaehe KOMMNOHEHTE MoOpajy ce y3eTn y 003mp Kako 6u
ce npunpemno gobap nnaH nmnnemeHTaumje/akuMoHn nnax:

« dopmaT nnaHa umnnemeHTaumje/ akLMoHn nnaH Tabena koja npy)xa cnucak akTMBHOCTU Koje
Tpeba 3aBpLUMTH, Y3 HaBoherwe O4roBOPHOr Nnua, poka, U HEONXodHe AOKyMeHTauunje. PokoBu
3a cnpoBohewe uHaHCKjCKOr ynpaBrbaka M KOHTpone Tpeba ga 6yay peanHun. Cagpxaj
nnaHa MMnnemMeHTaumje - 3aCHOBaH Ha aKTMBHOCTMMA KOje Cy HEOMNXO4He 3a yCnocTaBibake,
OLpXaBawe M PedOBHO axypupawe cuctema (OUHAHCUJCKOr ynpaBribawa M KoHTpore. Ceaka
aKkTMBHOCT Tpeba Aa cagpXun HU3 3agaTaka Koju je npare.

« [lopea Tora, nnaH nmnnemeHTtaumje/ akumMoHn nnaH Tpeba ga nma u npatehun m3BeLTaj Koju
uMa Hajmawe 3 gerna Koju npyxajy nHgopmauuje O TPeHYTHOM CTaTyCcy M OYeKMBaHOM
HanpeTKy Be3aHOM 3a MfaH uMmnnemMeHtaumje/ akumoHW nnaH 3a nepuod of, Ha npumep 18
Meceumu.

o TpeHyTHu cTtaTyc, Hnp. 30. jyH.
o ouvekmBaHu Hanpepgak oo 31. peuembpa
o nnaHupaHa nobosblaka 3a crnegehy roguHy.

= Opobperwe nnaHa wMmnIeMeHTaumje/ akumoHor nnaHa W npaTteher wu3BewTaja Ha
ogroBsapajyhem HMBOY y opraHu3auuju - og ctpaHe pykosoanoua KJC

« [lpepoyaBate ogobpeHor nnaHa uMmnnemeHTauuje/ akuumoHu nnaH m npateher uasewTaja
OArOBOPHMM NULMMA, Kao U HaA30PHOM OpraHy.

Mpumep nnaHa nmnnemeHTaumje Hanasu ce y AHekcy 9 osor lNpupyyHuka.

2.3. CamoouerwmnBawe — TPEHYTHaA cuTyaumja

Kopak 3:
CamoouerwnBame
— TpeHyTHa
cuTyaumja
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1. MeTtoponoruja 3a camooLewuBate

Kao jegHa og aktuBHOCTM Yy ycrnocTaBrbawy cuctema YK je mgeHTudwukoBawe TpeHyTHOr
cTtatyca uHaHCUjCKOr ynpaBibakba W KOHTPOJSie y opraHuMsaumju, a npBM KOpakK je
camoouerwunBarwe.CamoolennBarbe Tpeba ga byae wrto je moryhe nowTeHunje n objekTnBHuje,
Tako ga ce gobuje npaea cnvka TpeHyTHe cutyauuje.OpraHusauunja Hehe MmaTu KOpPUCTU ako
HeTa4yHO npeacTaBn cuTyauujy, jep he TOo camo BoauTu npobrnemmma nNPUIIMKOM OLEHE
edeKTMBHOCTHY KOjy HE3aBMCHO CMPOBOAN MHTEPHA peBu3nja.

MeTogonoruja Koja nogpasymeBa CaMOOLEHMBaH-€ KOHTPOSE je KopuctaH u edomkacaH nNpucTtyn
KOjU pyKOBOAMOLM MOTY NpUMeHUBaTU Yy NPOLEHU YCMOCTaBIfbEHMX KOHTPOMa y opraHusauujm u
TpeHyTHOr cTakwa cuctema ®PYK. 3a Ty cBpXy ce MOry KOpUCTUTU CMePHULLE 3a NPOBEPY KBanuteta
cuctema OYK.

Kog opraHusoBara M cripoBofjewa npoleca camooLierMBatba CTawa cuctema uHaHcujckor
ynpaerbama 1 KoHTpose Tpeba nmatu y Buay cnegehe:

» ©e3 noapLluke ca Bpxa, cnpoBofere npoueca camooLenmBatwa cuctema OYK je rotoso
Hemoryhe;

» noTpebHo je-cacTaBuTK pe3mme camooLieHVBara 3a Lieny opraHnsaimjy y3 nogpLuky
NMHKjCKOr pyKoBOACTBA

» ©OuTHa je aTMOchepa OTBOPEHOCTY;

» MoOpa Ja nocToju CBeCT 0 NOTpebu BpLueHa OBOr npoLeca koja he Bogutn npouec;

» HeomnxoaHu cy [obpun KoopanHATOPK Koju BpLUE KOOpAMHaUujy camor npoueca
nMnrnemeHTauuje ;

» noTpebHo je oapeauTy agekBaTaH u peanaH BpeMEHCKN OKBUP 3a u3soherne camoouermBata
cBu pusnum n cnaboctn Tpeba ga 6yay naeHTMPUKOBaHN;

» npouec he HajycneluHuje ypaauTu opraHmsaluje y Kojuma nocToju eTmka u npakca
'YKIby4eHoCTH' 1 'AaBarsa oBnawhemwa'.

» camoouehunBare obaBrba KBanugukosaHo ocobsbe (3a ogpeheHe obnactu moryhe je
YKIbYYMTM NOAPLLKY CMOSba) Koje MOXe Aa CauMHU KpaTak U3BeLuTaj O TPeHYTHOM CTakby
cuctema OYK, ykrbydyjyhun HegocTaTke n npegnore 3a ogroeapajyhe mepe uuje je ysohemwe
noTpebHO Ha HMBOY Liene opraHu3auuje.

MonywaBarwe YNUTHUKA 3a caMooLelhnBatbe

YnutHuk Tpeba fa nonykwaBa pykoBoaunal 3afyXeH 3a CUCTEM (DUHAHCUJCKOr ynpaBrbaka U
KOHTpONe y3 NOAPLUKY OCTanux KIbyYHMX 3anocreHunx rae je 1o notpebHo. 3atum Tpeba aa ra
ono6py pykoBoaunay, opraHvsauuje.

Oprosopu Tpeba aa 6yay UCKpeHn 1 06jeKTUBHM MOLUTO Ce 3a npeLennBare cuTyaumje He Jobuja
Harpaga.To 3anpaBo camMo MOXe Aa rnoropLua cutyauujy!

OpraHu3auuja koja KOpUCTH camooLermBame Tpeba Aa MMa 3BaHUYHE 1 JOKYMEHTOBaHe npolece
KOju pykoBoauoumnma, pykosoguounma 3a (ovHaHCKUjCKO ynpasrbake U KOHTPOIy, KoopauHaTopuma
3a uHaHCUjCKO YyrpaBrbake W KOHTPONy M pagHuM rpynama omoryhasajy ydewhe vy
camMooLeHnBaky ca uMrbeM fa ce:

= NOEHTUUKY]Y PU3NLU U N3NOXKEHOCT;
= NpOoLEHe KOHTPOIE Koje YMakyjy Te pu3suKe;
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«  NpUNpPeMu akuMoHW NriaH Koju he BOOUTU ymarMBaky puUsmKa;
=  YTBPAW BepoBaTHONha OCTBapvBaka HU3a LurbeBa opraHusaumje.

CamoouerwmnBarbe je 6asvpaHO Ha YNUTHWUKY KOjU YKIbyyyje neT MefycobHO noBe3aHux
KOMMOHEHTN CUCTEMA MHTEPHE KOHTPOIE, Kako je To onucaHo y nybnukaumju KOCO MHmeepucaHu
OK8UP UHMepHe KOHMposie (KOHTPOMHO OKpYXeHe, NpoueHa pusnka, KOHTPOMHE aKTUBHOCTH,
NMHopMaLmje 1 KOMyHUKauuja, n npahere).

Hu3 nuTawa Be3aHMX 3a CBaKy O OBUX KOMMOHEHTW Cy YrnaBHOM jefHOCTaBHa NuTakwa Koja
3axTeBajy oArosope ,4a“ unu ,He“, NaxroMBO OCMULLIbEHA Tako Aa UX ucnutaHnum pasymejy. Osa
nutawa Tpeba ga 6ygy ycmepeHa Ha NOTBpAY Aa MNOCTOje KOHTPOne M Aa OHe (YHKUMOHMLLY.
Tpeba nx pasMoTpUTM KPO3 OTOBOPEHY AMCKYCUjy ca nojegmHuMma Koju Tpeba ga ogroeapajy Ha
nutarwa. OgroeBop ,He“ ykasyje Ha cnabocT koja ce mopa pewaBaTn. CBa nutawa Moxaa Hucy
NpMMeHIbUBa, Na Npema ToOMe HWje Heonxo4HO MonyHaeaTh CBaku Aeo ynuTHuka. bes ob63upa Ha
TO, YKOINMKO Ce npeckoye YntaBe obnactu, OAHOCHO MojaBe ce npasHuHe, TO Tpeba NoMeHyTHn y
npenopykama.

OueHa cTpykType cuctema PYK Huje jegHokpaTHa akTMBHOCT, Beh KOHTMHyMpaHu npouec.
OgroeopHa nuua Tpeba cranHo ga ykasyjy Ha moryha nobGorbwara gusajHa u yHKLMOHMCaa
cuctema OYK. CamoouerumBawe KOHTporne npyxa [obpy OCHOBY 3a wuaeHTUdMKoBawe W
ncnpaerbare crnabocTu y cuctemmma KoHTpone.

Mpouec camoouewnBaka MMa aBe dase:

»  WHuyujanHa npoueHa — [locTtoju notpeba ga ce Hajnpe yTBpaAu noctojeha cuTyaumja Koja
3axTeBa CamMooLeHMBakbe OHOra LUTO NOCTOjU Y CMUCHTY CUCTEMA (OUHAHCUKCKOT ynpasibaksa U
KOHTpoOne, a 3aTuM crneau AOHOLWEHE NnaHa akTMBHOCTM 3a yHanpehewe nocrojeher ctama.

«  KoHmuHyupaHu npeaned — logulike camoouenvBawe Tpeba CnpoBOAMTM ca LuIbeM da ce
NPOLIEHN OCTBapPEHN Hanpeaak U ePeKTUBHOCT y CPOBONEHY KOPEKTUBHUX pagtby.

Mpumep YnumHuka 3a camoouerusarbe® cuctema ®YK dam je y AHekcy 11 oeoe lNpupydHuKa.
3a mepewe HMBOA (PMHAHCU|CKOT yrpaBibaka N KOHTPOSE MOXE Ce KOPUCTUTU MyHU MoAEen, anu
npegnor je ga ce Kopuctu ckpaheHa Bepsuja Koja he ce npunarogutyv NPUNMKOM NPBOr camo-
oLeHnBara y CBakoj opraHnsaumjn.

CaBetn u cmepHuue koje paaje LleHTpanHa jeouHuua 3a xapmoHusauuvjy npeacTtasrbahe
npouenypy Kojy Tpeba cnegntn.

anIKynJ'baI-be AOKa3a U AOKyMeHTOoBaHk-€

% Tlurama npejacTaB/bajy ajanTtanujy IUTama U3 ,,AJNlaTKe 3a oueHy®, apyru ToM myomukanuje KOCO HUumepna
KoHmpoaa — unmezpucanu oxeup (npoussona mwudpa 990012), kojy je y cenremopy 1992. romune o6jasuina Komucuja
CIMOH30pPCKUX opranmsanuja. Moxe ce HabaButu y AICPA pammama Ha aapecn Www.cpa2biz.com. Ilpuxonu ox
npoJiaje kopucre ce 3a cranuu pajg Ha KOCO oksupy.
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[okymeHTaLmja ce NpuKyniba 1 BOAM 3a CBE aKTMBHOCTU KOje Cce 0QHOCE Ha ynpaBrbake PU3UKOM,
npernege (aHanuse) WHTEPHE KOHTpoOne, TecTupawe WM HakHagHe akTUMBHOCTM (aKTMBHOCTM
npahemna). To je kiby4Ha chbopma gokasa Koju Tpeba aa noTkpene TBpAH-E PYKOBOACTBA, a KOpUCTE
j€ M UHTEPHM PEBM30PU Kao NOOPLLKY Y TECTMPakbY.

[okymeHTaumja npedctaBiba CyLUTUHCKM BaXkaH Aeo npoueca camo-ouerwmBaksa 6yayhu ga je 1o
HajBaXkHWj1 AOKa3 Koju nogynupe 6poj noeHa opraHu3aumje.

Hepocrtatak gokyMeHTaumje Kao goka3a ayToMaTCKM cMawyje Opoj MoeHa, jep YKONMKO Hema
OOKyMeHTauuje oHAa MWHTepHa peBu3vja UM nvua Koja BpLUe eKCTEepHW npenred He Mory
BepudukoaTn (NoTBpaMTHN) Bpoj NoeHa.

Bpcta u KBaHTUTET AOKyMeHTauuje u MeTode 3a Bohewe OOoKyMeHTauuje cBaka opraHusauuja
Tpeba na geduHuwe nHanemayanHo. [lokyMeHTaumja kao MMHUMYM Tpeba fa ofpaXkaBa 3aKOHCKM
OKBMP, YKIby4yjyhn nonutvke n npoueaype, perneBaHTHa nuvua (ykibydeHa y npoueHy, nperneg
UM HaKkHagHe akTuBHocTU/Npahere), KibydHe hakTope Koju ce pasmatpajy, kopuwheHe meTtoae
oLerMBakba, U OHETE 3aKIbyyke.

HokymeHTaumja Tpeba na 6yoe goBorbHO geTarbHa Aa omoryhu edektmBaH Hag30pHM Nperneg,
Kao u nperneg y cmucny npahewa. HesaBucHa nuua koja obaBrbajy npernege wim MHTEPHM
peBu3opn Tpeba aa ncnutajy OOKyMeHTaumjy u yTBpae Kako cy nuua koja obaerbajy npernege y
OKBMpPY OpraHusaumje gowna go ogpeheHnx 3akrbyyaka.

HokymeHTaumja Be3aHa 3a (yHKUMOHUCaHwe cuctema OYK Tpeba ga ykibyum cBe 3HavajHe
KOHTPOSIHE aKTMBHOACTU KOje Cy OCMULUSbEeHEe [a CchpedaBajy unu peTektyjy rybutke, wTeTy,
3noynoTpeby, npesapy, kpahy y opraHusaumju.

[JokymeHTauuja pykoBoacTBa

O6uM OoKkymeHTauumje Bapvpa Of OopraHusauuvje OO opraHusaumje U oOHa MOXe MMmaTh pasnuuute
dhopme 1 yKrbyumBaTy nogaTke Kao LUTO Cy:

pasnuunTn ByLeTCKN 1 PUHAHCUJCKN 3aKOHWN N NOA3AKOHCKM aKTu;
PUHAHCHjCKN NpaBUNHULY,

€KOHOMCKa Krnacudukaumija;

pavyyHOBOACTBEHW NPUPYYHULM;

dunHaHCKjCKN n3seLuTaju;

WHTEpHEe NpoLeaype v NOCNOBHE NOMUTUKE;

YCIOBM Be3aHU 3a 3anolurbaBameE;

nponuncu Be3aHn 3a 3gpaeribe 1 6e36egHoCTH;

onepaTuBHa ynyTCTBa;

NPUPYYHULN 32 MHAOPMALIMOHE TEXHONOrnje n knxoBy 6e3beHoCT;
Aunjarpamu TokKa;

onuncu NocrnoBa;

obpacum 1 JOKYMEHTH;

n3BeLlTaju;

MeMOpaHayMU;

ereKTPOoHCKa MNoLTa;

ocTarna enekTpoHcka JOKYMeHTauuja.
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He 3axteBa ce HuM jegHa nocebHa ¢opma. [dokymeHTauuja, dopmat m obuMM LOKyMeHTauuje
Bapupajy y 3aBUCHOCTM O, BENNYMHE, CITIOXXEHOCTU N NPUCTYNa opraHu3auuje.

[lakne y nocTynky caMo — ouehMBama NoTpebHo je aa: nonyHUTe YNUTHMK 3a CaMooLieHMBaH-E,
npuKynuTe Ookase Koju he MNOoTKpenuTu Balle OueHe Yy YNUTHUKY, AWCKYTyjeTe u ycarnacute
camooLeHnBare ca pagHOM rpyrnoM U OATOBOPHUM FIMLIEM.

3a nocrtaBrearwa NUTawa y YNUTHUKY M OaBaka o4roBopa o4 KOpPUCTU Mory Outu n  npumepwm
Hajoorbe npakce gatmy tabenama:

Hajb6orba npakca 3a KOHTPOSHO OKpY>Xer-e cyMupaHa je y Tabenu 1:

TABENA 1
KOHTPOJIHO OKPYXEHE

UHTErPUTET

m PykoBoacTtBo je objaBuno n ogobpuno kogekc noHallaka.

PykoBoaCTBO je yTBpAMIO NpaBura Be3aHa 3a cykob nHTepeca.

m PykoBoacTBo ca 3anocneHnma pasroBapa O €TMYKUM MuTakuma. YKOMMKO Cy 3anocrneHuma
notpebHe gogaTHe cMepHULE, PYKOBOACTBO je ogobpuno n objaBuno ctaHgapae noHallawa 3a
opraHusauuje y jaBHOM CEKTOpY.

m PykoBoacTBO npeny3nMa mMepe ca LuibeM a 3anocreHW MnowTyjy NonuMTUKY Be3aHy 3a Cykob
uHTepeca n obenogawyjy moryhu cykob uHTepeca (HNp. BMacHUWTBO Yy npegysehuma koja
nocrnyjy unu je npegnoXxeHo Aa nocryjy ca opraHn3auunjoM y jaBHOM CEKTOpY).

OPrAHN3ALNJA U DOOE/LUBAKE O OBOPHOCTU U AENIETMPAKSE OBJIALIREHA

m PykoBoacTeo je ogobpuno u objaBuno nucaHe NONUTUKE M NpouenypanHe npupydHuKe Koju ce
DOaBe 3Ha4ajHNM aKTMBHOCTMMA M CNeUndPUYHUM NUTakbMMa OpraHn3aLmje y jaBHOM CEKTOPY.

m PyKoBOACTBO je pasjacHUMNO [OYKHOCTM 3anocreHux, rpaHuue osnawhena, O4roBOPHOCT,
cTaHgapae ycnewHoCTU, KOHTporiHe npolueaype v NuHuje nsselutaBamba.

m [lpuHUMN Nogene Oy>XHOCTW Ce nowTyje Npu oanyumn pykoBOACTBA O Aernernpamy.

m PykoBoacteBo je ogobpuno m objaBuno onuce MOCMOBa KOju jaCcHO HaBoge OAroBOPHOCT 3a
cnpoBohewe cuctema PYK un yrBphyjy ogrosapajyhu cTeneH CTPYYHOCTU Yy CMUCHY 3Hama,
BeLUTMHA W UCKYCTBA.

m PykoBoacTso npegy3uma mepe ca umMrbeM ga ce 3anocneHu gobpo ynosHajy ca nonvtukama wu
npoueaypamMa opraHusauuje Koje ce 0gHOCE Ha HUXOBE OYXXHOCTH.

m PykoBoacTBO npedy3uma oparosapajyhe AWCUMNNMHCKE Mepe YKONMMKO Ce 3arocreHu He
npuapxasa NnonuTuKa U npoueaypa, o4HOCHO CTaHAapAa noHawamwa.

maBHe obnactn Hajbosrbe npakce 3a NPoLEHy pusnka cymmpaHe cy tabenu 2:

TABENA 2
NPOLIEHA PU3UNKA
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WNOEHTUONKOBAHE U EDUHUCAHE UNILEBA

PykoBOACTBO je uaeHTudumkoBano u aeduHUCANo CTpaTellke LubeBe Koju cy obyxBaheHnu
CTpaTeLKMM MMaHOM, KOjU YKIbydyje MUCUjy M LUMPOKO AedUHMCaHe CTpaTellke MHMUUMjaTuBe.
LinrbeBn Ha HUBOY ofgerbewa M cektopa Tpeba ga Oydy y ckrmagy ca cTpaTewkuM MfaHoMm
opraHusaumje y jaBHOM CEKTOpY.

PykoBoacTBo je naeHTndukoBano n geduHncano uurbeBe 3a akTMBHOCTM KOje Cce OJHOCE Ha
ofer-era/CekTope 1 nporpamMe 1 nNpojekTe.

PykoBoacTtBo je ugeHtucumkoBano m aeduHucano onepatuBHE LWIbEBE KOju Ce ofHoce Ha
OCTBapuBak-e OCHOBHE MUCMje ceKkTopa/oferbewa u eeKTUBHOCT U ePUKaCHOCT MOCroBamba,
yKrbyyyjyhv n ctaHgapae ycnewHocTy (nepdopmMaHcu).

PykoBoACTBO je ycBOjuno oABojeHe npouenype 3a yTBphuBake U cnpeyaBakwe npesapa U
pasnuuuTe NuHuje n3BeLLTaBaka 3a CriyyajeBe npesape.

UOEHTUOUKOBAHE PU3NKA

PykoBoacTBO je wuaeHTUMKOBanNo pusMke Ha CTpaTelKoM HUBOY (HMBOY oOpraHusauuje y
LenuHn)

m  Koje 6u Bune nocneguue ykonmko ce pusnk octsapm?

m [la nn moxe ga ce maTepujanuayje pusnk ogHOCHO Aa ce (PMHAHCUjCKM U3pasn eBEHTYalHU
rybuTak ycrnea octeapema pusmka?

m [ge 6ucmo mornm 6utK HeycnewHn y npegysnmarsy Mepa 3a cnpedyaBake pusnka?

Llita mopa aa dyHKumoHUwe o6po Kako BUCMO OCTBapunum Lurbese?

Koje obnactui, NOCNOBHM NPOLIECH CY HAjpU3NYHNN?

Koju nocnoBHuM npouecu cy noanoxHu MmoryhHocTtnma 3noynotpebe y 6uno kom cmucny?
Koje cy To BaHpeaHe OKOMHOCTW Koje MOry Aa yTudy Ha nojaBy puavka W OrpaHuyera y
ocTBapeky UnrbeBa?

m  Koje mepe MmoxeMo ga npegy3mMemo Kako 01 ybnaxkunu nojaBy unv AenoBake puaunka?

m Ko je Taj Ko je oaroBopaH 3a cnoBofhewe Mepa 3a cnpeyaBate pusnka?

m  Kako hemo 3HaTu ga octBapyjeMo uurbese?

m [la nu je peanusaumja/Hepanmsauuja UUIbEBA YCKO MOBE3aHO Ca WAEHTM(UKOBAHUM
pusnumma?

m Ha koje uHdopmauuje ce HajBue oOcrakaMo Kaga WAEHTUUKYjeMO n npouenyjeMo
pusnke?

= Kou nocnoBHU npouecu cy HajcnoxeHuje?

m  Koju NoncoBHM npoLecy cy perynucaHun nnv 3axTeBajy 4o04aTHO perynncame?

PykoBoACTBO je MAeHTUMUKOBANO PU3MKe Yy CKNnady ca CTpaTeLlkUM U onepaTuBHUM LurbeBUMa
U UNIbeBMMA aKTUBHOCTW.
# TpaHcaKyuje u/unu nocriogu Koju Cy eulie U3N0XeHU PpU3UKY YKIbydyjy, anu Hucy
o2paHuYeHe Ha:
B 20MOBUHY
m cpedcmea
m nnahare KOHcynmaHamckux u Opyaux ycnyaa
m [TymHe mpOoWKoge
m jasHe Habaeke
m 3apade (nnamHu pa3pedu, NpoMeHe, rnpekud padHoz odHoca)
B JIUUeHUe 3a cogpmeep
m [108epsrbuse UHopmauyuje
m bGecriospamHy riomoh (ucriyasare ycriosa, rnpekopadyere mpouKoea)

[TPOLIEHA PU3UKA

PyKOBOACTBO je MpoueHuno yTuuaj Koju ogpeheHn pusmk Moxe Mmatm Ha opraHu3saunjy/cektop
WK NOCOBHM NPOLLEC Y jaBHOM CEKTOPY YKOSIMKO ce maTepujanusyje.

PykoBOACTBO je NpoueHUno BepoBaTHONY AellaBara NaeHTUMUKOBaAHNX pU3nKa.

PykoBoACTBO je yTBPAMMO MPUOPUTETE Yy PU3NYHUM NOCMOBMMA M TpaHcakuujama Tako Aa
oferbeHe KOHUEHTpULLE MNaxhwy Ha 3HayajHe puauke (Tj. pusMke 3a Koje NocToju pasymHa
BepoBaTHoha Aa he ce ocTBapuTh 1 KOju NOTEHUMjarIHO MOTy MMaTW BENUKK YyTULAj).
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PEArOBAHK-E PYKOBO/JCTBA HA PU3NK

PyKoBOACTBO [OHOCK OANyKy O TOME Kako yrnpaerbati oapefeHUM pr3MKOM OOHOCHO pusunLMMa -
HauuH, Koje Mepe je Heonxo4HO MPeaAy3eTU M KO je OAroBOpaH 3a MNpeaysuMarbe HeomnxoaHWX Mepa
3a ynpaBrbawe pu3nKoM. HauvH ynpaBrbakba pusvMKoM nogpasymeBa Tonepucame, TpaHcdep
(npebauuBare) pusuka WU pellaBakbe pu3Nka a CBaka npedy3eta mepa kKoja Gu nomorna vy
yrnpasrbaky pusmuMma je 3anpaso A4e0 CUCTEMA UHTEPHMX KOHTpona.

Haj6orba npakca 3a KOHTPOJSHE akTMBHOCTM CymupaHa je y Tabenama 3, 4, 5,6, 7, 8, 9, 10:

TABENA 3
MOAJENA AY>XHOCTU (MPUHLIUM YETUPU OKA)

KATEroPuJA: [TPEBEHTUBHE N OETEKLIWOHE KOHTPOJIE

PykoBoACTBO je yTBpAMIIO Aa jeHO Nuue He MOXe UCTOBPEMEHO BUTKM 04roBOPHO 3a:
nokpeTare TpaHcakuuje,

opgobpaBake TpaHcakuuje,

eBuaeHTpare TpaHcakuumje,

ycknafhusare bunaHca,

pyKkoBake CpeacTBuma,

npernesj nssewuTaja.

"eHepanHo, dyHKUKja opobpaBaksa, pavyyHOBOACTBEHA dyHKUKja " dyHKUMja
yyBarsa/ynpaBrbara cpegcteuma Tpeba aa 6yay oasojeHe mMefy 3anocneHnma.

m PykoBoacteo ytBphyje Aa nuue Koja nogHocu 3axTeB 3a HabaBky pobe unu ycnyra He Moxe
©ouTn nuue koje ogobpasa HabaBky.

m PykoBoactBo yTBphyje Oa npunpemy, opobpaBawe M uM3BpLeEwe Mnahawa obaBrbajy
pasnMunTK CryxoeHnum n dyHKLMOHEPH.

m PykoBogcTtBo ytBphyje ga nuue koje ogobpasa HabaBky poba wnu ycryra He mMoxe 6uTtu
3alyXeHOo 3a MeceyHe (pnHaHcKjcKe n3seluTaje.

Ykonuko je Hemoryhe pasgBojutu oBe yHKumje 360r mane BenuuuHe ogerbera/CekTopa,
pykoBOACTBO Tpeba Aa yCrnocTaBu NaxrbMB HaA30p AaTuX akTUBHOCTU Kako 61 ce KomneH3oBarne
KOHTPOJIHE aKTUBHOCTW.
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KOHTPOJIHE MEPE BE3AHE 3A OPFAHU3ALWJY

KATEroPuJA: NNPEBEHTUBHE Y QUPEKTUBHE KOHTPOIJIE

m PykoBOoACTBO je mpunpemuno n ogobpurno opraHvM3alMoHy LUeMy Koja Ce CTanHoO axypupa y
ckragy ca opraHusauMoHUM NpomMeHama.

m PykoBoacTBO je npunpemuno, objaBuno n ogobpuno nucaHe CMepHULE U MHCTpyKUMje, Koje ce
pPenoBHO axypupajy.

m PykoBoOCTBO je yTBpAWUIIO jacHE W OOKYMEHTOBaHe AeuHuumnje OAroBOPHOCTU MojeauHaua u
rpyna (TMMoBa) y Be3u ca pecypcrMma, akKTMBHOCTUMA, NporpaMmMMa, npojekTnMma u uurbeemma.

m PykoBoacTBO je pykoBOoAMOUMMA Ha HWKEM HUBOY MOBEPUIIO jacHa oBnawhena Kako 6u CBOj
nocao obaBrbanu ePeKTNBHO.

m PykoBoacTBo je yTBpamno Hajborby nogeny nocrna mehy pasnMuntum nojeguHvuuMMa u rpynama
(TMMOBMMa) y OpraHM3auujn y jaBHOM CEKTOPY.

m PykoBoacTtBo nsberasa HenoTpebHO NpeTepaHo ocnawame Ha cCamMo je4HO nuue.

m PykoBoacTBo je pa3gBojuno AyXKHOCTM ca LuibeM ga ce usberHe noteHumjanHu cykob nHtepeca
1 MPEKOMEPHO HaromMmunaeawe Nocrosa.

m PykoBoacTtBo je yTBpAMNO HajedeKTUBHUjM NaHal ynpasibaka.

m PykoBoacTtBo je yrBpAMno HajedeKkTuBHUje CpeacTBO KOMyHMKaUWje Ha HMBOY Lene opraHm3auuje.

m PykoBOACTBO je yTBpAWNO jaCHe NIMHWje O4rOBOPHOCTU.

TABENA 5

KOHTPOJIHE MEPE BE3AHE 3A
OBJTALUREHA U ONOBEPABAKBLA

KATErorPuJA: [TPEBEHTUBHA KOHTPOJIA

m PykoBoacTBo je yTBpAauno jacHe nonutuke BesaHe 3a oBnawhewa n ogobpaBara y NMUCaHoj
dopmn.

m PykoBOACTBO je yTBpAWMO jacHe rpaHuue osnawherwa (YKrbydyjyhu n duHaHcumjcke), 0QHOCHO
jacHy OedvHuuMjy 3axTeBa BesaHuMx 3a oBnawhewa/ogobpaBara Yy CMUCNY akKTUBHOCTU U
TpaHcakuuja.

m PykoBoacTtBo je npunpemuno npatehy AokymeHTauujy 3a oBnawhena 1 ogobpaBatsa.

m PykoBoacTtBo nmopctude nuvua koja MMmajy osnawhewa/ogobpaBajy Aa vcnuTyjy HeyobudajeHa
nuTaka/cTaBke.

m PykoBoacTBO ce NoOpuHyno Aa Hema JoKymeHaTa/obpasaua 6e3 notnuca.

m PykoBoacTsBo npoBepaBa Aa nu Cy peneBaHTHE akTUBHOCTW U TpaHcakumje agekBaTHO ogobpeHe.
m  Osnawheme je 3anpaBo genermpame osnawherwa; Moxe GUTU ONLITE NN KOHKPETHO.

m OpobpaBawe TpaHcakumje 3HauM fa je nuue kKoje opobpaBa npernegano npartehy
AOKYMEHTaLMjy 1 yBEpUIo ce Aa je TpaHcakuuja ageksaTHa, TadyHa 1 y ckrnagy ca NpyMeHIbUBUM
3aKoHMMa, NponucrMMa, NonnTUKama 1 npoueaypama.

m Jlnua koja Bpwe opobpaBawa Tpeba Aa npernepajy npatehy OoKyMeHTauujy, vcnutajy
HeyoOu4yajeHe CTaBke M yBepe ce [a MOCToje CBe HEeonxogHe MHGopMauuvje Koje onpaBnaBajy
TpaHcaKuMjy, Npe Hero LWTO je NoTnuLy.

m  Hu nog kakBMM OKONMHOCTMMAa fnuue Koje BpLM ogobpaBamwe He cMe MOTNMCMBATU OnaHKo
AoKymeHTe/obpacue.

m  Hw nog kakBMM OKOMHOCTMMAa fuvue Koje Bpwu ogobpaBarwa He cme pehu gpyrom nuuy ga
MOXe [a NoTnucyje y Hheroso nve.

m  Hw nog kakBuMMm OKONHOCTMMA fnMue Koje BplM ofgobpaBarba €NeKTPOHCKUM MyTEM He CMme
OTKPUTW CBOjYy NTO3UHKY APYroM Nuuy.
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TABENA 6
PU3NYKE KOHTPOIJIE

KATEroPuJA: [TPEBEHTUBHE U AETEKLINOHE KOHTPOJIE

m PykoBoactBo je ycnoctaBuno 6e3begHO 4yBawe U3MYKE W MHTENeKTyanHe WMOBWHE U
eBuaeHumje.

PykoBoACTBO je ycnoctaBuno usnyke KOHTporne.

PykoBoacTBO je yTBpAMNo Bohewe cTanHe esngeHumje.

PykoBoAcTBO je ycnoctasumno nepvoanyHa npebpojaBara/ursnyke nposepe 3anuxa.
PykoBoacTBo je ycnoctasumno nopefiewe payyHa ca CTarnHOM eBUAEHLMOM.

PykoBoAcCTBO je yTBpAMNO Aa ce pasnuke/odcTynakwa MOpajy aHanusvmpaTtu u ga ce npegysvmajy
ogrosapajyhe akTMBHOCTM 3a HUXOBO KOPUIroBake, OQHOCHO eNUMUHALMW]Y.

PykoBoACTBO je ycCnocTaBMIO KOHTPOMe MpUCTyMna, Kao LITO CY FO03MHKe, uaeHTuduKaumoHe
KapTuue, CTpaxapu, KOMMjyTEPCKO NTOroBam-e.

TABENA 7
HAO3O0P

KATEroPuJA: [NIPEBEHTUBHE, OUPEKTUBHE WU QETEKLINOHE KOHTPOJIE

m PyKkoBOACTBO je yTBpAWNO [a 3anocreHe Haarnenajy, npoBepajy U npyxajy UM noapLuky um
HUX0BM HagpeheHn pyKoBoaMOLMU.

TABENA 8
KOHTPOJIHE MEPE BE3AHE 3A 3ANOCJIEHE

KATEroPnJA: QNPEKTUBHE KOHTPOJIE

m PykoBoacTtBo maeHTuduKyje U KOHTUHyMpaHo npernega 6poj, cteneH obpasoBaka, UCKYCTBO U
CTPYYHOCT 3anOCneHmXx.

PykoBOACTBO je 3anocnuvno kagpose y cknagy ca notpebama opraHvsalmje y jaBHOM CEKTOPY.
PykoBoACTBO je yTBpAMMIO edpeKTUBHY Npakcy 3anowrbasama.

PyKkoBOACTBO je ycnocTaBuio ageksataH nporpam obyke.

PykoBoAcTBO je ycnoctasumno ogrosapajyhun pexxum 3a npahewe paga 3anocneHux.

PyKoBOACTBO oLeHYje paj 3anocrneHux ceake roguHe.

TABENA 9
MATEMATUYKE N PAHYHOBOACTBEHE KOHTPOJIE

KATEroPuJA: [NPEBEHTUBHE N OETEKLIWOHE KOHTPOJIE

m PykoBOACTBO je yTBpAUNO Aa opraHusalmja YyBa afeksatHe oMHaHcujcke 1 gpyre uHpopmauuje
Koje omoryhaBajy npunpemy padyHa y oopmMu nponmncaHoj 3akoHOM 1 ApYrum npasuiHMLuma.

m TpaHcakuuje ce eBUAEHTUPajy Ha NPONUCaHN HauYMH.

PykoBoacTBO npoBepasa TpaHcakumje y oarosapajyhem TpeHyTKy.

m [lpoBepe/ycknahmBarwe cnpoBoge 3amnoCieHn Koju Cy He3aBUCHWM of nvua koja obaBrbajy came
aKTMBHOCTMW.

m Pepocnepn nposepa ce 6enexu y AOKyMEHTUMa Koja Cy yHanpen HymepucaHa.

m [lopean ce jegaH HWM3 [dOKymMeHaTa WM payvyyHOBOACTBEHE e€BWAEHUMje ca ApYruMm, Hhp.
nopytibeHuLe 1 n3BeLUTaju 0 NPUMIBEHO] pobu.

m KoHTpona ToTana.

m  OduHaHCcUjckM M3BelTajM MpunpemMajy ce Ha MponucaHu HayvH Tako fa 3agoBorbe noTpebe
opraHusauuje n omoryhe pykosoguourmMa OHOLWEHE pauMOHanHUX O4nyKa.
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m  OuHaHCKjCKM U3BeLUTaju NpunpemMajy ce Ha OCHOBY JNIMHWja OOrOBOPHOCTMU.
m PykoBOACTBO MOHOBO M3BOAM NPOBEPE HA Y30PKY.

TABENA 10
KOHTPOJTHE AKTUBHOCTU BE3AHE 3A PYKOBOACTBO/YMNPABIbAHE

KATEroPuJA: NPEKTUBHE KOHTPOJIE

PykoBOACTBO je yTBPAMMO UNUIbEBE.

PykoBoacTBo npunpema nporHo3e akTMBHOCTUW, Nporpama 1 npojekaTa.

PyKOBOACTBO je YyTBPAMWIIO XXerbeHN HUBO KOHTpOna.

PykoBOACTBO je yTBpAWNIO CTaHAapAe, OAHOCHO MHAMKATOPE YCNeWwHOCTH (nepdopmaHch).
PykoBOACTBO je AeduHUCANo UCXoAe M pesynTaTe akTMBHOCTU, MporpamMa u npojekaTta y cknagy
ca uurbeBunma.

PykoBOACTBO je aedurHucano KkputepmjyMme 3a Mepete ncxoda u pesynrara.

m PykoBOACTBO Npunpema nnaHoBe 3a cry4aj HenpegeuheHux cutyaumja.

maBHe obractn HajborbMX MpakCcu 3a KOHTPONHE Mepe Be3aHe 3a MHMOopPMauUoHEe cucteme
cymupaHe cy y Tabenu 11:

TABENA 11
____ KOHTPOJHE MEPE BE3AHE 3AVHOOPMAUMOHE CUCTEME

["EHEPAJIHE (OMLUTE) KOHTPOJIE

m PykoBoacTBO ycnocTtaBrba reHeparnHe TEXHOSOLLKEe KOHTpOMe Be3aHe 3a onwTe LeHTpe nogaraka,
HabaBky codTBEpa W COMPTBEPCKY NOAPLUKY, MPUCTYNHE KOHTpone, pa3Boj W MOAPLUKY
annukauujama (nporpamuma).

m PykoBOACTBO je ycnocTaBuro NraH 3a ycBajakbe MHGOpMaTUUKo-TexHomnownke 6e3begHocTw,
yKibydyjyhm n nnaH 3a pegoBHe 0e3begHoHcHe aHanm3e WT 3acHoBaHe Ha npusHaTUM
cTaHgapanmMa.

m OOGe3beheHa je opgroBapajyha nogena QAOyXHOCTM Koja y3uma y 003up cneunguyHOCTM
WUHDOPMALIMOHOT OKPYXeHsa.

m OBe koHTporne u3mMehly ocrtanor ykrbyyyjjy yTBphuBake W pacnopep Mocrnoea, onepaTtuBHe
aKTMBHOCTM, YMHOXaBate nogartaka paau vyBawa W npouegype 3a nospahaj nopgaTtaka, Kao u
nnaHose 3a HernpeasuheHe cuTyauunje 1 nospaha;.

ANNNKALIMOHE KOHTPOJIE

m  KoHTpone cy ocMmulirbeHe Tako ga 06e36efyjy koMnneTHOCT U TayHoCcT obpage, ogobpaBama u
BanuaHOCTW TpaHcakuuja.

PykoBoACTBO je ycnocTaBuIio KOHTPOMe Be3aHe 3a yHOC nogartaka.

PykoBoACTBO je ycnocTaBuio KOHTPOre Be3aHe 3a obpaay nogaTaka.

PykoBOACTBO je ycnocTaBumo KOHTpone ayTnyTta (pesynraTa).

AnnukatmBHM MHTepdiejcu Cy AOCTYMHU M NOBE3aHW ca ApPYrMM cUcTeMuMMa Kojuma je notpebHa
KOHTpona ga 6u ce obes3beguna obpaga cBux MHMNyTa 1 ogroeapajyha auctpubyunja pesynrara.

Hajb6orba npakca 3a uHdopmaumje 1 KOMyHuKaLmnjy cymvpana je y tabenn 12:

TABENA 12

KOHTPONHE MEPE BE3AHE 3A UH®OPMALUJE N KOMYHUKALIUJY

NHOOPMALUUNJE N KOMYHUKALINJA

m PykoBOACTBO M ocTanu 3anocrneHn pefoBHO Aobujajy noysgaHe M nako AOCTYNHe ynpasrbaudke
uHdopmauvje BesaHe 3a usBpuene OyueTa, kopuwhewe pecypca WM Hanpegak OCTBapeH Yy
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nornegy ctTpaTeLlKmx U onepaTMBHUX MaHoBa.

PykoBoacTtBo je ycknaguno wHAOpMauMoHe cucTemMe ca CTpaTewkMM W OnepaTtuBHUM
WHUUMjaTUBama.

PykoBoACTBO je ycknaauno nHpopmaunoHe cucteme 1 hnxoso kopuwhere.

PykoBoacTBo je 06e36eauno ,KoersnucteHumjy* TexHonoruja.

PykoBoacTBoO je ycnoctasuno oarosapajyhe mexaHnsme 3a noBpaTtHe nHdopmMaumje.

MocToju agekBaTHa KOMyHMKaLMja Ha HMBOY Liene opraHusauuje Koja 3anocrneHuma omoryhaea ga
edeKTMBHO 0baBIbajy CBOje AY>KHOCTH.

m [locToje ogroBapajyhu goroBopu ca Tpehmm ctpaHama.

Haj6orba npakca 3a npahewe cymvpaHa je y Tabenun 13:

TABENA 13

NPAREHE
(MONITORING)

TMPAREHE (MONITORING)

m PykoBoacTBo u ocTtanu 3anocrneHn pefoBHO A0OMWjajy MOy3faHO M Nako [OCTYMHE ynpaBrbadke
uHdopmauvje BesaHe 3a u3Bpwewe OyyeTa, kopuwhewe pecypca M Hanpegak OCTBapeH Yy
norney cTpaTelwknx U onepaTMBHUX NraHoBa.

m PykoBoacTtBoO je ycnoctaBuno ofgroeapajyhu pexmm cTanHor npahewa Koju je uHTerpucaH y
CBaKogHeBHO obaBrbake aKTMBHOCTU 1 NOCIOBA.

m [locToju KOHTpOMa KBanuTeTa Kojy roguiLlikbe Unn CBake TPu rogvHe BpLUE He3aBunCHa nuua.

m [locToju uWHTEpHa peBuM3Mja KOja je 3adyKeHa 3a OueHy afeKBaTHOCTU U e(PEeKTUBHOCTMU
ynpaBrbaka pu3unkalmma, KOHTPOTHUX U ynpaBrbavykux npoueca.

m [locToje npernean Koje BpLle HE3aBUCHU EKCTEPHU PEBU3OPU UNu Apyra KeBanudukosaHa nuua
OOHOCHO NpoLeHnBayn

2.4. CermeHTaumja opraHusaumje — NnOCrIOBHU Nnpouecu

Kopak 4.
CermeHTauuja
opraHusaumje —
NOCIIOBHM NpoLecu

Mucuja voeHTuduKyje CBpXy noctojawa opraHu3dauuje. Onucyje ,k0 cMo MK“, uTa pagumo’,
,3aLUTO CMO TY“ 1 ,KoMe npyxamo ycnyre®. OHa garbe paspahyje Bu3ujy y cBpxy. Hema BpemeHcke
poKoBe, Te npema TOMe NOCTOjU OHOSIMKO AYrO KOMMKO M opraHu3auumja. JacHo gedpuHucaHa mmucumja
omoryhasa ngeHTudukoBarwe ogrosapajyhux umroeea npoueca

Mucumja y opraHusaumjn y jaBHOM cekTopy je obMYHO 3acHOBaHa Ha npyxawy Hajborbux ycnyra
rpafaHmma Kpo3 edukacHo, edEKTUBHO U EKOHOMWYHO (PUMHAHCUCKO YyrnpaBibawe jaBHUM
cpeacTemma.

lMpouec nocmaesrban-a yusbeea MOry KOHTPONMcaTh HajBuLLE UNIN BUCOKO PYKOBOACTBO a 3aTuM
ce 0 ToMe obaBeluTaBajy HWXK HuBoW. [Nopen Tora, moryhe je n ga To 6yae ,napTyuumMnaTUBHU'
npouec, rae cesa oferbera yTephyjy cBOje uMrbeBe, a 3aTMM KX ycknanyjy ca umrbeBmMMa Koju cy
yTBphieHM Ha pasfiMyuTUM BULLMM U HWKUM XWjEPapPXMjCKUM HMUBOMMA Y opraHusauunju. YTepheHu
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umrbeen o6e3bel)yjy jacHa ouekmBamwa, Ha4yMH OCTBapMBama TUX OYEKMBAH-Q, KAaO0 W HauuH
Mepehnsa ycnewHoctn. Lnreesun tpeba ga 6yay:

»  KOHKPETHU ,
«  MEeprbuBM,

»  OCTBapibUBM,

»  Moy3gaHw,

« BGnaroBpemeHMu.

MocnoBHU UMIBLEBM NPEaCcTaBibajy KerbeHe pesynrtaTte opraHusauuje. OHKM cy Npou3Bog npoueca
nnaHuparwa U HeoNxo4HM Cy 3a KoopAuHauMjy CBUX Hanopa y opraHusaumju.

bes jacHO gedmHncaHnx unrbeBa, 3anocrieHn Mory ga page HeedumkacHo, HeeeKTUBHO, OAHOCHO
y CYynpOTHMM CMepoBMMa.

[o6pn NOCNOBHM UMIBLEBU CryXXe Kao MoYeTHa Tayka 3a KOHKPEeTHWje U AeTarbHuje uurbeBe Yy
OKBUPY NoA-jeanHuua (HMp. CEKTopa, OAerbewa, areHuuja, UTA.) opraHusauuje.

LinreeBun mory 6UuTh opraHM3aumoHn Unn onepaTmBHMU.

PykoBoAcCTBO M3BOAM cmpameuwke op2aHu3ayUuoHe yusbese U3 MUCWje opraHusauuje n 4ecto
nx paspafyje TOkOM npoueca CTpaTeLlKor NraHupawa U y ckrnagy ca CTpaTellkMuM OOKYMeHTUMa.
OBW uUWMIbEBU Cy AYrOpoYHWU, reHepanHujv, AeduHuUly XerbeHe pesynTaTe opraHusauuje kao
uenuHe. Jobpyn MNOCNOBHM LMIBEBU CRNyXe Kao NoYeTHa Tavka 3a KOHKpeTHWje U AeTarbHuje
unrbeBe y OKBUPY MoA-jeAvHuua (HNp. CeKTopa, oferbera W MPOUEHIbMBUX jeAuHuua, UTa.)
opraHunsauuvje. OHM Takofe cryxe n Kao CTaHgap 3a OueHy onwTe ycrnewHocTn (nepdopmaHcm)
opraHusauuje.

PykoBOACTBO onepamueHe yurbese WU3BOAM U3 LUMPUX/CTPaTELLKUX OpraHm3auvoHUX LMIbeBa.
OnepaTtuBHN LUMIBLEBU CYy KPATKOPOYHWjU, KOHKPETHUU N AeUHULLY XerbeHe pesyrnTaTe 3a CBaky
noa-jeanHuuy y opraHmnsaumjn. Tpeba ga 6yay y xvjepapxujckoj CTPYKTYpy Tako [a ocTBapvBame
onepaTtMBHUX LuIbeBa CBake NoA-jeuHULUe noMaxe HapegHOM HUBOY y OCTBapuBaky CBOjUX
onepaTMBHUX LUIbEBA, LUTO CBE PYKOBOACTBY NMOMaxe y UCMNyH-aBaky OpraHM3aumoHux uurbesa.

Csu uurbesn Tpeba aa 6yay y nucaHoj popmu. PykoBoacTeo Tpeba 3anocrneHumMa ga npegoyv
cTpaTeluke/opraHm3aunoHe © onepaTMBHE UWbeBe 3ajeHO Ca MWUCUjOM  OpraHusauuje.
PykoBoacTteo Tpeba aa ce nobpuHe Aa 3anocneHu pasymejy uuibeBe, Kao M HauyMH Ha Koju mory
nomMohn y kMXOBOM OCTBapuBakby.

Ha kpajy, kao WTO NpOMeHe OKpy>Xera MOry Aa yTudy Ha afeKkBaTHOCT U peneBaHTHOCT MuCHje,
UCTn aktopu yTudy M Ha uurbeBe opraHusdaumje. Ja 6u opraHusaumja dyHKUMOHMUCaNa
epekTMBHO M Hanpegosana, Tpeba nepvoauyHO [da Mpouekyje CBoje OpraHu3auuoHe W
onepaTuBHE LurbeBe.

Besa wu3amehy Busnje n mucuje, ytephuBamwa uurbeBa, crnpoBohewa cTpaTternje u Boaehux
npyvHUMNa n 5 KOMNOHEHTU NHTEPHE KOHTPOJIE NpUKa3aHa je Ha Cnuun y HacTaBky.

79

AN

LEHTPANHA
JERMHULA 3A
XAPMOHW3ALKJY

[ =

S .,

EXPERTISE plFC




* oy Kk

PENYEAMKA CPEUIA MpojekaT couHaHcupa

MUHUCTAPCTBO OUHAHCHIA EBponcka yHuja
»AN3jaBe“ \
opraHusaumje KoHTponHo okpyxeme
Hyropousu pasao)
OnwTa cBpXa U UUIbLeBU n
= P
——N——=]— e i i i R
5 A
OpraHu3auvoHu 1 onepaTtuBHU LUILEBU .5'
o h
O6e36eauTtnt O6e3beanTty Ob6esbenutn Ob6e3beantn g E
ycarnatueHocT (b”0y3ﬂa.HOCT edekTBHOCT 3aWwTUTy o
NHAHCU|CKNUX U
CnpoBohewe ca 3aKoHMMa ynpaBn:JaqKle 1 edpmkacHoc cpeacTasa o |.b
. 1 nponucuma . nocnoeakwa =
cTparteruje vHpopmaLvja o E
<
%
MpoueHa pusuka sg
KoHTponHe akTUBHOCTH @
UHdopmaumje n kKomyHukauumja,
XOPU3OHTAINHO U BePTUKaNTHO
Boaehu 3aKoHu, Nnponunucu, ctTaHgapau,
APUHLUNU npoueaype, NOAUTUKE
DBOI KOpaka y npo pXxaBare 1 penyo axypupare
+&CTe [Ja Ce Ha HuBOY auvje npunpemn nmucTa~,NPoLeHIbUBKX

jeavHMua“, ogHOCHO CBUX jeauHuua koje he 6utn npegmeT npoueHe pusnka. OBa nucta Tpeba aa
YKIby4n CBe onepaTvBHE, agMUHUCTpATMBHE, (PMHAHCKjcke K nocroBHe obnactn. He noctoju
HajborbM MeTopq Koju ce MOXe NMPUMEHUTM Yy OBOM MNpoLecy cermeHTaumje. Moxe 6utn npaktmyHo
0a cerMeHTaumja yKibyun kKoMonHaumjy opraHu3aumoHux jeanHmua, agMUHUCTPaTUBHUX (PyHKUMja,
NpOrpamMcKMx akTMBHOCTU, U nocebHmx cuctema. CBaka opraHusauuja y jaBHoM cektopy Tpeba ga
y3ame y 063up ycBojeHe enemeHTe cuctema OYK u npunmvkom uspage nraHCKMX cuctema wm
[lOKyMeHaTa y cknagy ca 3akoHOM O MnaHckoMm cucTtemy.*®llnaHcku AoKymeHTU Koje Tpeba aa
n3page nojeanHayHe opraHusaumje y jaBHOM CEKTopy Kako 61 ce 3aupTanu UmMrbeBu, YCroCTaBumm
NpUOpPUTETU jaBHUX NONUTUKA W/MNW NMNAHCKE MEpPe U aKTMBHOCTU 3a HWUXOBO MOCTU3aHe, Y
OKBMPMMA HUXOBUX OEIOKpYyra 1y Be3u ca buxoBuM pyHKLMOHUCaHeM, Tpeba aa byay noBesaHu
ca noctojehum CTpykTypama cuctema MHTepHe KOHTpone Te opraHusauuje. [leTarbHuju ycnoeu cy
npensuheHn 3aKoHOM.

N3Bopn koju mory 6uTM O KOpPUCTM Yy MpUNpeMm oBe mNuUcTe ,MNPOLEHIbUBKUX jeauHuua“ cy
opraHusaumoHe weme, OyleT M  UHAHCK|CKA NnaHoBM, cucTemaTusauuja, dUHaHCcKjcKa
oBnawuhewa, Nponucu 1 NPUPYYHULIN, Kao 1 ynpasrbayvkv MHPOPMaLNOHN CUCTEMMN.

Oanyuyyjyhu dhaktopu mory o6yxBaTuTu:

46 3akoH 0 nnaHckom cuctemy Peny6nuke Cp6uje ("Cryx6enmn rnacHuk PC", 6poj 30 oa 20. anpuna 2018)
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*  OpraHu3aLMoHy CTPYKTYpY;

= NpUpoAy 1 BENUYNHY PyHKUM]a;
*  HuBOE PuHaHcwmjckor byLeTa;

*  Kn3Bope pMHaHCKMpaH-a;

= reorpaccky nokauujy;

= Opoj 3anocneHmx.

Bpeaon nomeHyTM u ga cy MOCMOBHW MPOLECU HWU3 aKTMBHOCTU MOBE3aHUX pagu OCTBapuBak-a
NOCMOBHUX LiUIbEeBA.

Ogaj npouec nogpasymeBa Habpajare (cnuncak) n onuc cBmx npoueca.

Manupare cBux npoueca npoueca yHyTap jegHe opraHusauuje npy)ka KOMNAETHY CrMKY O HaYuHYy
Ha Koju Ta opraHmnsauuja ocTeapyje NOCNoBHE LUIbEBE.

Csu npouecu y okBmupy opransau,Mje Tp668 aa 6y/:|,y npeamMmeT nperrnega Kako ou ce noTeBpauio aa
cy ed)eKTVIBHI/I, e(bVIKaCHI/I n OCTBapyjy OHO WITO Ce o4 bUxX oquyje y CMUCHy pe3ynTarta.

MHoru npouecu y opraHusaumju cy nosesaHu, Te u To Tpeba npernegatv kako 6u ce NoTBPAUNIO
[a y OBUM Be3ama Hema aynnvpata.

BehuHa npoueca nma Buwe yHKUMja, OOHOCHO pasnuunte dyHKumMje ce npennuhy u nogpxaeajy
jeQHa gpyry, HapouuTOo Kag ce paaun 0 MHopManLoHUM TexHorornjama. Hekn npumepu npoleca
cy: obpayyH 3apaga, HabaBke, pa4yHOBOACTBO, Nporpammpane byleTta.

3a cnmcak MOCMOBHUX Mpoueca M HUXOBUX akTUBHOCTU Moxe ce kopuctutu O6Gpasay 1 nog
HasuBom Jlucrta NOCNOBHUX npoueca, Koju je npeactasbeH y AHekcy 5 oBor [NMpupy4yHuka ca
YnyTCTBOM O U3pagm v nonykasary UCTOT.

Kan ce npunpemun nncTta jenMHMLl,a/npou,eca Yy 0pFaHI/I3aLI,I/IjVI, Tpe6a ra JOKyMeHTOBaTW.

HeguHuuyuja

[okymeHTaumja o cuctemy npeacraBrba anaTky 3a pyKoBOoACTBO, Koja C jegHe cTpaHe omoryhasa
npahewe ogpeheHor npoueca oA noyeTka OO Kpaja, a Cc gpyre ctpaHe npahewe npoueca Kpos
opraHusaumoHe jeguHuue, a rae je 1o moryhe, 1 namehy Te opraHusaumje n octanux opraHa Koju
Cy BaH CTPYKType opraHusaumje y jaBHOM cektopy. lNopen Tora, ,peBm3opcku Tpar‘ omoryhasa
MOHOBHO MpeacTaBibakbe CBUMX MNOjeAMHAYHMX TpaHCakumja M NocroBa CNpOBEOEHUX Yy OKBUPY
oapeheHor npoueca, Kao 1 NPOBEPY OBUX TpaHCakuuja n Nocnosa.

Cepxa

OnwTa cBpxa AOKYMeHTaLmje O cucTemy jecte Aa pyKOBOACTBY MOMOrHe y NpoueHn ageksaTHOCTH
dmHaHcKjcKor ynpasrbakba U KOHTPOINe, Kao M yknawawy CBUX HegocTaTtaka, npeknanawa wunu
aynnupawa u3mehly opraHu3auvMoHux jeouHuua wunu Apyrux opraHa TOKOM CcrnpoBofera
npoueca.

KrbyyHe mayke

KrbyyHe Tauke Be3aHe 3a JOKyMeHTaLMjy O CUCTEMY HaBedEeHe Cy Y HacTaBky:
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[okymeHTaumnjy O cuctemy npunpemMa pykoBoACTBO M OH obyxBaTta KaO MWUHUMYM OCHOBHEe
npowece Koju ynyhyjy Ha cnpoBoherwe akTUBHOCTW, MporpaMa u npojekata opraHuvsauuje y
jaBHOM cekTopy.

[okymeHTauuja o cuctemMy pykoBOACTBY MpYXKa jacHy CIUKY:
> npoueca,
> LMIbeBa OBUX MpoLeca,
> peneBaHTHUX jeAMHMLA Y OpraHn3aLmnju U opraHa BaH ke,
> aKTMBHOCTM Yy OKBMPY npoLeca,
> BPEMEHCKOM OKBMpPY 3a CrpOoBOfeHe aKTUBHOCTUL Y OKBMPY NpoLieca,
> MNOTEeHuWjanHum HegocTaumMmMa KOHTpOosie U/unu npeknanaky KOHTpona, 1

> 3aKOHCKMX, (PMHAHCMUJCKMX W OPYrMX [AOKYMeHaTa Koju perynuuy u noapxasajy
aKTUBHOCTU y OKBUPY Nnpoueca.

PyKkoBOACTBO KOPUCTWM [OOKYMEHTauujy O CUCTEMY Kao anaTky 3a npoueHy afgeKkBaTHOCTU
(bvHaHcHjckor  ynpaBibakba W KOHTPOMe, YKkMakwawe MNOTEeHUMjanHux Hegoctataka vy
npouecrMa, Kao 1 CBUMX HENOTPEOHMX aKTUBHOCTU KOje ce npeknanajy.

[okymeHTauuja 0 cUCTEMY Ce pedoBHO axypupa ca uurbeMm da ce obesbeam ga oHa ogpkasa
TPEHYTHO CTakbe NpoLieca y OKBUPY OpraHu3aumje Y jaBHOM CEKTOpY.

Mpunpema u cTpykTypa AOKyMeHaumje o cuctemy — Mana nocrnoBHuUX npoueca

lMocnoBHU npouecu opraHu3auuvje y jaBHOM CEKTOpY Koju cy HabpojaHu y JIMCTM MNOCrOBHUX
npoueca Tpeba ga 6yay esngeHTupanHm y Obpacuy 2 - Mana nocnoBHuX npotieca.

Mpenopy4yeHun cagpxaj Mane nocnoBHUX Npoueca ykrbyyyje:

= Hacnos

HasuB opraHusaumje/KopucHuka jaBHMx cpeacTtaBsa
OpraHunsaumoHa jegmHuua

= Ped. 6p. (wWndppa) nporeca

Bepauja pokymeHTa

= HasmB NocnoBHOr npoleca

* Hocunau nocnoBHor npoueca

* Ll nocrnoBHor npoueca

= OCHOBHM pu3num

» Kpartak onuc NOCNoBHOT NpoLeca: MHNYT, akTUBHOCTU, pe3ynTtaT
= Besa ca gpyrum nocrnioBHUM npolecuma/npouegypama
» Pecypcu 3a notpebHuM 3a NOCNOBHU NpoLec

» Kog (wndppa) n Hacnosm npoueaypa

L
L

Mpumep O6pacua 2 - Mana nocnoBHMX npoueca npukasaH je y AHekcy 6 [MpupydHuka 3a
dPUHaAHCKCKO yrnpaBrbare N KOHTPOIY ca YNyTCTBOM O U3paau 1 noryHwasaky UCTor

[JokymeHTauuja o cuctemy — npoueaype, onuc NMOCNOBHUX MNpoueca HaBeaeHux y Manu

NOoCNOoBHUX npoueca

Y O6pacuy 3 - [okymeHTauuja O cuctemy — npoueaype Tpeba onucaTu MoOcnoBHe npouece
HaBegeHe y Manu nocrnosHux npoueca. Pegocnen, metoq cnpoBofjewa MOCfoBHOr npoueca,
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OArOBOPHOCT M POK 3a crnpoBohere NOCNOBHOr npoueca, Kao U OOKyMeHTaumja HacTana TOKOM
cnpoBofera NoCnoBHOr Npoueca, onucyjy ce oBom obpacuy.

Mpenopy4yeHun cagpxaj obpacua [okymeHTauuja o cuctemy — npouenype ykibydyje:

= Hacnos

= OpraHusauuja y jaBHOM cekTopy
= T[lpouenypa

= Kop (wwudppa) npoueaypa

= Bepauja gokymeHTa

* Hocwmnau nocnoeHor npoueca

= Hacnos npoueaype

* Uwrb npouenype

= O6nact npoueanype

= QOcrana gokymeHTauuja

=  OparoBopHOCT 1 oBnawhewa

= 3aKkoHu 1 nponucu

=  TepmuHM N ckpaheHunue KopuwheHn y agnjarpaMmmma Toka
=  Onuc akTMBHOCTH

Mpadnykn n TeKkCcTyanHu pJeTarbHW ONUCKM KOpUCTEe ce MO npouedypama (gujarpaMm  Toka
aKTUBHOCTN).

HeonxogHu cy pagn ytBphMBaka OOroBOPHOCTU M poka 3a cnposohewe ogpeheHe nocnosHe
akTuBHocTU. OOroBopHOCT 3a cnpoBoherwe Tpeba ga Gyae jacHO HasHadeHa 3a CBaKy MOCMOBHY
aKTUBHOCT, Kao M POK 3a crnpoBofere CBake akTUBHOCTU KOju je yTBpheH 3akOHOM unu Opyrum
nponncuma. Y pyopuum ,OaroBopHoCT M oBnawhewe” naeHTuduKyjy ce 3anocreHun Koju cy
OArOBOPHM 3a MojeauHe aKTMBHOCTM Yy OKBMPY MOCMOBHOr npoueca. HaBoge ce HasvBu pagHux
MecTa U OAroBOPHOCT mnu oBnawhewe 3a cnpoBoferwe akTMBOCTM MOCMOBHOM NpoLeca Yy OKBUPY
TOr pagHor mecra

Y py6puum ,TepmuHu u ckpahenuue kopuwheHn y avjarpammma Toka“ - HaBoae ce TEPMUHN U
ckpaheHuue kopuwheHn y Aujarpamuma Toka y3 OMUC W 3HavYewe HaBedeHuMX MojMoBa Y
avjarpammma Toka Koju je cactasHu geo Obpacua..

O6pa3ay 3a - [lokymeHTauuja o cuctemy (BeptukanHu npernepq) - NMpouenype

YnasHu
Hujazpam moka dokymMeHmu

Cnpoeohemwe
0OJdz2080pHO
nuye

Onuc
akmueHocmu

HN3na3Hu
Pok dokymeHmMu

( TIOYETAK )

v

AKTUBHOCT

HE l

OIJTYKA

v ):[Ag
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«  [ujazpam moka unu HapamueHa bernewka npoueca yKrbydyje:

O aKkTMBHOCTW HasefdeHe Yy pepocneny Kojum ce fellasajy Yy BepTUKarHoj IMHWjK;
aKTMBHOCTU Tpeba NpeacTaBUTK Ha jacaH, KOHLM3aH 1 NOrMYaH HauuH;

o opfefbewa opraHusauvje y jaBHOM CEKTOpY M Apyre opraHe Yy XOpW3OHTasHoj
NUHKUjK;

o nocrnose Koju ce obaBrbajy u pesyntare TUX Nocrosa;
o Bpeme 3a cnpoBohere CBaKe aKTUBHOCTY;
o MOCnoBe 1 pe3ynTtaTte npeacTaBrbeHe rpamykum cumoonnma;

o rpaduykm cumbon 3a akTMBHOCT Tpeba na maeHTUdUKyje ogerberwe Yy OKBUPY
opraHusauuje n/unu octane opraHe;

o rpaduukn cumbonn Tpeba ga Oygoy noBesaHu cTpenvuama kako 6m ce gobuo
KOMMfeTaH npukas Toka ynpaBSbakba M HEroBor passoja y 04HOCY Ha BPEMEHCKU
OKBMP.

Mogauun HeonxodHW 3a NpUNPeEMy, OOAHOCHO aXypupake gujarpama Toka obuyHo ce npubaerbajy
KpO3 pas3roBope ca 3anocrfieHnma y CBaKoj ,MPOLUEHIbMBOj jeauHUUM® opraHusauuvje y jaBHOM
CEeKTopy, a y Be3u ca rnpouegypamMa Koje ce npuMemyjy, Kao U Kpo3 aHanu3y npouenypanHux
npupy4dHnka, noctojehux gujarpama Toka u gpyre gokymeHTaumje o cuctemy. lNpubaerbajy ce
y30pUM OOKYMEHTa W YKIbydyje ce CBaka jeguHuua. 3anocrneHMma ce MocTaBribajy NuTawa o
HBUXOBUM KOHKPETHUM AyXHOCTMMA. [uTawa ce Mory noctaesrbaTW WU TOKOM camor npernega
TpaHcakumje, HapoUNTO NPU axypupakwy Avjarpama Toka.

lMpegHocT auvjarpama Toka jecTe y TOMe LUTO MNpYXajy KpaTak nperneq npoueca u nomaxy y
noeHTUMKOBaky HeadekBaTHOCTM KpO3 jaCHO pasymeBawe HayMmHa Ha  Koju  npouec
dyHKUMOHMLLIE.

MaHe aujarpama Toka ogHOCe Ce Ha KONMUYMHY BpeMeHa noTpebHOor Ja ce OH Npunpemu, NoTBpAU
N CTanHo axypupa.

JlereHpa cumbona Koju ce KOpUCTe y AvjarpamumMa Toka npeacTaBibeHa je Ha crnvum 4:

Cnuka 4
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1. Onepayuja II 5. Buwe
JdoKyMeHama

6. Py4Ha
ornepauyuja

<> 2. Odnyka

3. JlokymeHm

7. basa
nodamaka

_— 4. Cmpenuya

\ J
v \ v J

« [eTarbu Be3aHu 3a 6ase nodamaka, OOKyMeHma U fpakcy apxusuparba 3a Aati npoLec Koju
YKIby4yJy:
o Chucak akTMBHOCTU NpeMa aujarpamy TOKY;

O 3a CBaKy aKTUBHOCT pedepeHLa Ha NPUMEHIbMBE 3aKOHe, MPUPYYHUKe, YNyTCTBa,
WHTEPHE MHCTPYKUWje, UTA;

O 3a CBaKy aKTMBHOCT pedepeHua Ha 6a3y nogataka Koja Ce KOpucTu 3a
eBMUOEHTMpae onepaumja y OKkBMpy akTMBHOCTM (HNp. 6a3a nogaTaka 3a HabaBke,
chneumjanmsoBaHu codTBep 3a nopese, UTA.);

O 3a CBaKy aKTMBHOCT pedepeHua Ha payvyHOBOACTBEHM cuUCTeM (rge je TO
NPUMEHIBLUBO);

O 3a CBaKy akKkTMBHOCT pedyepeHua Ha npatehy AOKyMeHTauujy (Hnp. niaHoBM,
oanyke, U3BeLUTaju, 3annMcHUUM, UTA.);

O 3a CBaKy aKTMBHOCT pedpepeHLa Ha Cruc.

* YnasHa/usanasHa OOKyMeHTa — JOKYMeHTU u Benellke npunpemMrbeHe TOKOM cnpoBohena
npoueca n npoueaype, HNp. 3anncHWK ca oTBapawa A0CTaBibeHWX NoHyaa, Oanyka o
dopmMupary KOMUCHje NN pagHe rpyne, yrosop, ynyTcTBO UTA,.

» Heka gokymeHTauuja ce jaBrba y yrosm yrnasHor JOKYMeHTa 3a nojeguHe akTMBHOCTU OOK
je Heka [OOKymeHTauuja pesyntar pagja WaM  u3nasHM  OOKYMEHT  aKTUBHOCTMW.
PasrpaHuderne ynasHux u mM3nasHux AoKymeHata omoryhaBa nakwe pasymeBame ToKa
AOKYMeHTaLmje Kpo3 MOCNOBHU NpoLec.

. Ha oHy

" nve, gaTym, dyHKUMja n NOTNNC Nuua Koje je NpunpemMmnno JOKYMEHT;
. nve, gaTym, dyHKUMja 1 NOTNNC NULA Koje KOHTPOMuLLE JOKYMEHT;

. nme, gaTtym, pyHKuMja 1 NoTNUC nuua Koje ogobpasa JOKYMEHT.

lMpumep O6pacuya - [JokymeHmauyuja o cucmemy (eepmukanHu npeaned) - lpouyedypeb
Hana3u ce y AHekcy 6 ogoe lNpupy4yHuka

85

AN

LEHTPANHA
JERMHULA 3A
XAPMOHW3ALKJY

[ =

& .,

EXPERTISE plFC




s * K
3 * *
f * *
i * *
8l | * oy Kk

PENYE/MKA CPEUIA MpojekaT (bVIHaH?VIpa
MUHUCTAPCTBO UHAHCHIA EBponcka yHuja

2.5. MpoueHa u pellaBake puU3mkKa

Kopak 5:
MpoueHa n

pewiaBalk€ pU3UKa

HakoH wTto je ytBpheHa mucuja, naeHTUdMKoBaHN LUNIBEBU OpraHmusaumje, NpunpeMsbeH cnucak
,MPOLEHSBMBNX jeamHuua, kao M Mana nocnoBHMX npoueca, cregeha akTMBHOCT jecTe
yTBphnBane pacnopeaa 3a cnposohene npoueHa pusnka. Osaj pacnopeq Tpeba ga yame y o63up
npuoputeTe y NpPoLEHM pU3MKa 3acHOBaHe Ha hakTopyMma Kao LWTO Cy penaTtmBHa BaXXHOCT U
noTeHLUMjanH1 pu3num Be3aHu 3a NpoLeHbuBe jeanHuue/npouece Koju Cy YKIbyYeHN y cnucak.

Criposoher-e npoueHe pusuka

lMpoueHy pu3Mka CNpoBOAM PYKOBOACTBO Ha CBaKoj WMOEHTMAMKOBAHO] MPOLIEHIBUBO]
jeanHuuun/npouecy. TlpoueHa pusvMka je npenMMUHapHa oueHa afekBaTHOCTU MocTojehmnx
MHTEPHUX KOHTpoIa kako 6u ce obe3beanno:

»  YCreLIHO OCTBapvBakbe MUCHje U LuIbeBa opraHusaumje;

« onepaTuMBHa e(PEKTUBHOCT, €PMKACHOCT U EKOHOMUYHOCT;

»  ycarnalleHoCT ca 3aKoHMMa, NponucKMma, NonuMTukaMa, npoueaypama u cCMepHuLama;

«  3alWTuTa CpeAcTaBa;

»  TayHO eBUAEHTMpate, YyBate W U3BELUTAaBake€ O (PUHAHCUJCKUM W APYIUM  KIbYYHUM
nojaumma,

»  CrpevaBare HEMpPaBWUITHOCTM M NpeBapa.

PykoBogumoum koju obaBrbajy npoueHy pusmka Tpeba aa nsberapajy cBaky TeHAeHUMjy aa yTephyjy
HM3aK CTeneH pu3nka ca uurbem fa ce nsberHy getarbHu nperneay yCnoCTaBIbEHUX MHTEPHUX
koHTpona. Nopepn Tora Tpeba ga 6yay cBecHu 1 Tora ga YKONMKO ce yTBpAau cnabocT koja AoBoan
y OMacHOCT OCTBapvBawe€ UMIbeBa OpraHu3auuMoHe jeauHuue, Tpeba npeny3eTu KOpPeKTUBHE
pagre WTo je npe moryhe.

MocToje pasnuunte anatke n metogonorvje 3a obaerbare NpoueHe puamka. PykoBogunal ceake
npoueHrbuBe jeanHuue Tpeba ga Oyde oaroBopaH M yyecTByje Y MPOLEHUM pusMKka y TOj
jeavHuum. ¥’

47 3a Bumie netasba, BUaM CMEPHHIIE 3 YIIPABIbAbE PUUKOM

86

AN

LEHTPANHA
JERMHULA 3A
XAPMOHW3ALKJY

[ = }

& .,

EXPERTISE p"_-c




PENYE/NHMHKA CPEHIA
MHHUCTAPCTRO OUHAHCHIA

* oy Kk

MpojekaTt donHaHcupa

EBponcka yHuja

YobunyajeHn mogen pusnka NnpeacTtaBibeH je Ha cnuum 5:

Cnuka 5. Moden pu3suka

lMood-kopak 1.
AHanu3a KOHTPOJTHOI OKpYyXXeHa

\

y

UpeHTudpukoBame n

lMod-kopak 2:

yTBphuBake unr-eBa

\ 4

IMod-kopak 3:
Mpouena pu3unka

!

\ 4

UpneHtudpuko PaHrnpamwe
Bakb€ pU3MKa Mpouexa pu3unka
pusuka
A 4
‘ IMod-kopak 4: _l
YnpaBrbawe pusnumma
AHanusa AHanusa

TonepaHTHOC KOHTpona

™

A

y

IMod-akmueHocm 5;
PewaBawe pusuka n npahemwe

IKa.

(BulioniuolN) aHayedu a1muQ

)

OkpyxeHe y KojeM ce CnpoBOAe akTUBHOCTM MMa Hajsehu yTuuaj Ha edpekTuBHOCT cuctema OYK.
AHanmsa okpyxewa obaBrba ce ca UMIbEM fa ce YTBPAM Mepa y KOjoj pagHO OKpYXeHe npyxa
nogpwky cuctemy YK, OBa oueHa MOXe ce M3BPLUNTU M 3@ OpraHv3auuvjy Kao LenuHy, uim
nojeauHa4yHo 3a cBakKy npoueHrbuBy jeanHuuy. OBy oanyky Tpeba AOHETU y OAHOCY Ha BENUYUHY
n NpYpoAay opraHm3auuje. Y HacTaBKy Cy HEKWU of paktopa Koju ce KOPUCTE Yy aHanmam KOHTPOHor

OKpYy>XeHa:

CTaB PYyKOBOACTBa,
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= OpraHu3aumMoHa CTPYKTYypa;
= 3anocneHu;

» penervpare oBnaiuhema;

»  MONUTUKE M NpoLeaype;

»  BylleTcka npakca v npacka U3BellTaBama;
= OpraHu3aumMoHe nposepe 1 GunaHcu; n

»  ereKTpoHcKa obpana nogaraka.

[1o0-kopak 2: MdeHmugbukosame U ymephusar-e yurbesa

Ceaka opraHusauuja cyovaBa ce ca pasfMYMTUM EKCTEPHUM UM MHTEPHUM pu3nLMma Koju ce
Mopajy npoueHuTU. Mpeaycnos 3a NpoLeHy pusnka je yTBphuBame LUrbeBa, Koju cy noBesaHu Ha
PasNUYNTUM HMBOUMA M UHTEPHO CY KOHCUCTEHTHM.

MpoueHa puanka npeacTaBiba MOEHTUMUKOBaKE WM aHanu3y perieBaHTHUX pu3nka Koju npeTe
ocTBapvBaky UWIbEBA, LUTO MPEACTaBrba OCHOBY 3a oapefuBame HauvMHa Ha koju Tpeba
ynpaerbati pusuumma.

OBa aktmBHOCT obpaheHa je nog ctaBkom 2.4. lMpema TOMe, yTBphHEeHM UMIBLEBWU, KOjU CY
objaBrbeHn y nucaHoj opmu, kKopuctuhe ce y moaeny pusmka.

[Moo-kopak 3: [lpoueHa pu3uka

- NdeHmMubukosare UHXEPEHMHUX PU3UKa

NHXepeHTHN pusnk moxe ce aeduHncatn kao MoryhHOCT/noTeHumjan 3a HeoCcTBapmBake M1Uchje 1
uurbeBa opraHu3aumje, HacTaHak wwTeTe, HeedUKAaCHOCTM UM HeedEeKTUBHOCTU, HEeMoLTOBaHe
3aKkoHa, nponuca, NonuTuKa, npoueaypa U CMepHuLa, OOQHOCHO HETAYHO eBUAEHTUPaHE, YyBahe
N u3BeLLTaBake 0 (PUHAHCUJCKUM U OPYIMM KIbYYHMM nodauuma.

AHannsy nMHxXepeHTHUX puaunka Tpeba obaBrbatn 6e3 063npa Ha MHTEPHE KOHTPose Koje MocToje
Aa crnpeye Te pusmke.

Y HacTaBky cy hakTopu koje Tpeba pasamMoTpuUTU y aHanNn3n MHXEPEHTHOr pU3nKa:

= CBXpa U KapakTepUCTMKE aKTUBHOCTM;
= OyleT u cTeneH pecypca;

« Habaska gobapa vnu ycnyra;

= yTWUAj BaH opraHusauuje;

»  CTapOCT U OYEKUBAHO Tpajake aKTUBHOCTY;
= CTeneH geueHTpanuaauuje, n

» MpeTxoAdHu npernegu/aHanuse.

MeToae 3a npeHTUdUKOBaHE pU3MKa

lMocToju HEKONMMKO METOAA Koje MOry fa Ce KOpucTe 3a MAEHTU(MKOBaHE pU3nka, anm He nocToju
KOHKpeTaH gobap unu now HauyuH. Kpos Heke meToge [obuheTte orpomMHe nucte ctaeku, obnactu
KOje Cy U3noxeHe pusuKy, koje Bac caMo Mory 36yHUTKU Tako aa HeheTe 3HaTtu wTa ga ypagute. C
apyre ctpaHe, Heke metoae he Bam ykaszaTu camMoO Ha HEKONMKO 00MacTy Unu akTUBHOCTU Koje cy
MOXOa M3NoXeHe pusnky, anu 6e3 npeumsHnx MHpopmaumja o TMm pusnumma. Hwke cy HaBeaeHa
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TPy npeanora 3a egukacHujyy naeHtTupukauunjy pusmka. Y HacTaBky ce Aajy Onucu HeKOSTMKO
Hajyewhe kopuwheHnx meToaa 3a naeHTUMKOBaHk€ pu3nka.

Habayusar-e udeja (eHz. Brainstorming)

OBo je yobu4yajeHa anaTka koja ce KOpPUCTWU Yy MapTMUMNATUBHOM MPUCTYMNY KPO3 OpraHM3oBaH-€
paguoHuua WMpOM opraHusaumje. NeHepanHo je To NpBU KOpaK Yy MPOLEHN puUsnKa, KOoju Moxe
6uTn Beoma gobap 3a npuKkynrbake nogaraka u MuULLIbEHa ca CBMX HUBOA OpraHusauuje.

BaxHo je aa oBaj npouec nma cTpykTypy koja he 06e36eauTn naeHTUPUKOBaHE KIbyYHUX PU3MKa.
[dobpa noyeTHa Tayka jecTe uOEHTUAUKOBaHKE MNPETHW YCMNEWHOM OCTBapuBawy LUUIbeBa
npoueca.

Mpenopy4rbuBo je y3eTn y 063mp pusmnke BesaHe 3a cregeha ctparteluka nuTama:
* ymen;
= dunHaHcuje;
= [pyXae ycnyra;
»  NONUTWUYKA NUTaHA;

Takohe, noTpebHo je n KaTeropucaT onepaTMBHE PU3MKE Kao LUTO CY:
= HabaBka;
= TbYOCKW pecypcy;
»  OnepaTuBHY;
= doMHaHcKHjcKu;
= MHdOpMaUNOHe TeXHOIOruje;
= ynpaBrbawe CPeacTBMMa;

Pusuke Tpeba kateropucatu kpo3 cnegehe kateropuje:
= CcpeacTsa,

= Jbydn,

« yrneq

= MHJopMauuje,

= npe.ape,

= KOHTUHYMTET NOCroBaksa,
*  UUbeBM.

Kopuwhere KOHMposHux nucma

CBaku pu3nk pasmaTtpa ce y OO4HOCY Ha NpeTxoAHO YTBPFEeHy KOHTPOMHY MNUCTY WU HeKy Apyry
WHTEepPHY cmepHuuy. MNpobrnem kog oBOr MpuCTyna jecte Ada je Hekap Tewko geduHucatn nncty
KOja yKibydyje OOBOSbHO LUMPOKE napameTpe. YKOMMKO Ce KOPUCTE KOHTPOSTHE nucTte / cMepHuue,
Tpeba nx pedoBHO peBuaMpaTtv kako 6u ce obes3beamna HMXOBA PENEBAHTHOCT 3a obnacTu
rnocnosana Koje ce pa3marpajy.

PaHuje uckycmeo

Ctapa eBumaeHumja kojy YyBa opraHuMsaumja, unm je oHa AOCTyNHa U3 OPYyrMx M3Bopa, BpedHa je 3a
noeHTnMKoBake UHUMOEHATa, HUXOBE y4ecTanocTM u ytuuaja. MNaxrbvMBa aHanusa moxe na
Oyne HajBaxHuja pasa y npouecy uvaeHTudgukoBawa puauka. logaum mopajy 6utn WwTo
noysgaHuju n ceeobyxsaTHUjK, U ngeanHo om Tpebano ga MaeHTUKUKYjy U NHUNOEHTE Koju cy ce
,3aMano gecunun‘ n oHe Koju cy ce 3ancta Aecunu. YKOMNMKO Cy pacnofioXusu nogaun 3a nepuog
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o4 TpuM OO NeT roguHa, Tume he ce ymawut MOryhHOCT KpaTkopodHux npobnema Koju 6wu
npeAacTasrbanu oacTtynawe of yTepheHor TpeHaa.

Csu npouecu Hoce oapeheHn CTeneH puanka — HapouYnTO pU3MKa KOjUu je pesynTaT HennaHupaHor
porahaja unu OKOMHOCTK, ycryra koje Hucy OGnaroBpeMeHO MpyXeHe, uin HemoryhHocT ga ce
pearyje Ha ogpeheHe NpoMeHe Koje 3axTeBajy ycnyre, Unn cy npyxeHe ycrnyre fowler KksanureTa,
OAHOCHO HUCY EKOHOMUYHE.

YobuyajeHn pmsmum ca KojuMa ce Cyo4yaBa jaBHU CEKTOP MOry ce pas3MartpaTy Kao:

CBe LUTO NMpeAcTaBrba NPeTHY OCTBapuBatky LMIbeBa M NporpaMa opraHusaumje, U HeHoMm
npyxame ycnyra rpahaHumva;

CBe LUTO MOXe [ia Yrpo3n penyTaumjy opraHMsaumje 1 HapyLuu rnoeepetse rpahaHa y wy;

HeQoBOSbHA  3aliTUTA O  HenpaBWIHOCTM, 3roynoTpeba, npeBapa, rybutaka wnu
HeMcnnaTuBoOCTU;;

HenowToBaHke nponuca, Kao WTo Cy Nponmcun Be3aHn 3a 3gpaBibe U 0e30eaHocCT, n 3alTuTy
XMNBOTHE CpeaunHe,;

HecnocoBHOCT Aa ce oapearyje, 0OQHOCHO [ia Ce yrnpaBiba U3MeeHUM OKOSTHOCTMMA Ha HauuH
Koju he CnpeynTn UnM CBECTU Ha MUHUMYM HeraTuBHe eddekTe MPOMeHa Ha MpyXawe jaBHUX
ycnyra.

Y HacTaBKy je BehuHa puamnka ca Kojuma ce cyodaBajy MUHUCTApPCTBA, BflaguHe opraHusauuvje u
areHuuvje (Maga uma v Apyrux puamka Koju cy peneBaHTHU 3a ogpeheHe opraHusauuje/cutyaumije):

€KOHOMCKE MPOMEHE — Kao LUTO CY HMXa CcTona NpMBpPeaHOr pacTta, CMakbeHU NOPECcK NpUxoam
M Npunuke fa ce MNpyXu LMPOK HXU3 YyCnyra, WUnum orpaHnyeHa [OCTYNHOCT WnvM KBanuteT
nocrojehux ycnyra;

OACYCTBO MHOBaLMja — LITO BOAW ycryrama Koje Cy WCMof CTaHAapha y O4HOCy Ha apyre
yCryre jaBHOT U NPMBATHOT CEKTOPA;

rybuTak unuM He3akoHWTO MNPUCBajak€ CPeAcTaBa KpPo3 MPOHEBEPY WM Opyre He3akoHuTe
pagtse;

3aKacHemno unu HeycnewHo yBofewe HOBUX TEXHOMOruja;

noTpaxma 3a ycrnyrama Beha o o4eknBaHe — LITO AOBOAM A0 FOLLEr NpyxaHa ycnyra;
6e3beaHoOCT rpahaHa je NoTeHUMjanHoO N3NoXeHa PU3KnKy;

HeJocnegHn NporpamMcky LUIbeBu, LLITO JOBOAN A0 HEXErbeHUX pe3ynTara;

TEXHUYKM PU3UK — HE ofpXaBa Ce KopaK ca TEXHUYKMM pasBOjeM, UIM je MHBEeCTUPaHo Y
Heogrosapajyhy, 04HOCHO MOrpeLuHy TeXHOMNOorujy;

HeycnellHa oLeHa jaBHUX npojekaTta npe ysohewa ogpeheHe HoBe ycnyre — Moxe LOBECTU 0
npobnema kag ycnyra nocrtaHe y noTnyHOCTW OnepaTuBHa;

jaBHe ycnyre HUCy noBe3aHe Ha MECTY HMUXOBOr Mpyxaka — HAp. CaBeTM Be3aHW 3a
3anowsbaBake 1 6eHedunLmje 3a He3anoCNeHe;

Heycnex m3Bofhada pagoBa, NapTHepa WUNu ApYyrnx BNagvHUX areHuuja ga npyxe TpaxeHe
ycnyre;

HeaJeKBaTHe BELUTMHE UIN PECYPCH 3a NpyKake yCnyra;

KallH-eHa npojekaTta, Npekopaver-e TPOLLKOBa U HeaZleKBaTHWN CTaH4apau KBanuTeTa;
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PENYE/MKA CPEUIA MpojekaT dJVIHaH(_iVIpa
MUHUCTAPCTBO UHAHCHIA EBponcka yHuja

» HeageKksBaTHM NNaHoOBW 3a HenpeaBuheHe cuTyauumje ca UMIbEM Oa Ce OAPXKWU KOHTUHYUTET
ycnyra;

*

»  yrpoXaBak-€ XMBOTHE CpPeAVHe KpO3 MpomnycTe y nponucuMa unv BRaguHOM MHCMEKLMCKOM
pexumy.

Mogaun mopajy 6uTKM WTO noysgaHuju un ceBeobyxBaTHWju, M wungeanHo 6u Tpebano pfa
NOEHTMAMKY]Y U MHLMAEHTE KOju Cy Cce ,3amario 4ecunm“ n oHe Koju cy ce 3amcta gecunn. YKomnmko
Cy pacrnonoxusu nogauu 3a nepuog of Tpu A0 neT roguHa, Tume he ce ymawuTu MoryhHocT
KpaTKOpOoYHMX npobrnema koju 6u npeacraerbany ogctynawe o4 yTepheHor TpeHaa.

- [lpoueHa pusuka

lpoyeHa pu3uka u3eodu ce u3 udeHmudpukoear-a pusuka. [locmampa ce Kpo3 mepmMuHe
yTuuaj u BepoBatHoha. MNocneguue pusnka ce 06M4HO nocmarpajy y cmucny BeposatHohe aa he
ce pu3uK nojaBuTn M ytnuaja koju he oH Taga nmatn. Oba nojma ce ogHoce Ha moryhe Gyayhe
porahaje, Tako ga cy ykibyyeHu npoueHa u npocyhueamwe. OBO UX YMHM BULLIE BELUTUHOM HEro
HayKOM W1 BEJINKM CTEMEH CUIYPHOCTW y MPOpPaYyHy OBUX pMU3nKa Mory obmaHyTu yntaoua.

CwmepHuue 3a BepoBaTHOhy 1 yTuuaj, y Tabenu ucnod, Aate Cy UCKIbYYMBO Y CBPXe unycTpauuje un
0O CYLUTMHCKOr je 3Hauyaja Aa opraHusaunje passujy CBoja CONCTBEHA yNyTCTBa O HAYMHMMA OLEHE
pusunka. OpraHnsaumje obudHo umajy uamehy Tpu u neT Karteropuja 3a ytuuaj u BepoBaTHOhy —
Hajyewhe ce kopucte Tpu (BUCOK/CpedrU/HU3aK), ann HapegHu npuMmepu ykribydyjy net. Ose
kaTeropuje Mopajy pga ©Oyay nogpxaHe onuMcMMa Koju OCnvKaBajy npupody W HMBOe
OpraHn3aumoHMX akTUBHOCTM WTO MM omoryhasa aa 6yay kopuwheHe npakTU4HO U AocregHo o4
CTpaHe 3anocrneHux.

Mprmep Mepera yTuuaja pusuka je y HacTaBky.

PaHrupamwe YTuuaj Onuc

Mpekng cBux BaxkHMUX nporpamal/ycnyra.
3HauajaH rybuTak cpencrasa.

O36u1IbHO yrpoXXaBare XXMBOTHE CpeavHe.
3 Bucko Cwmpr.

3HauajaH rybuTak nosepemsa rpafaHa.
JaBHU NpOTECT 3@ CMEHY MUHUCTPaA W/unu
pykoBoguoua

Mpekna HekMx BaXXHUX nNporpamalycnyra.
N'ybuTtak cpeacrasa.

OppeheHa wTeTa No XXMBOTHY CPEAMHY.
O36urbHa noBpeaa.

Oppehenn rybutak nosepersa rpahaxa.
HeratuBHa Meaujcka naxha.

2 Cpearm

Kawrera y Mawnm npojektumal/ycnyrama.
lN'ybutak cpeacrasa (Mana BpegHocCT).
MpuBpemMeHoO yrpoxaBare X1BOTHE cpeanHe.
Jlaka noepena

Kopak yHa3apg y 3agobujary noBepera rpahaHa.
OgpeheHa HeNoBOIbHA MeanjCKka NakHsa.

1 Huaak

Mpumep Mepera BepoBaTHONE pU3MKa je y HacTaBKy.
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PENYE/MKA CPEUIA MpojekaT chmHaHcupa

MUHUCTAPCTBO OUHAHCHIA EBponcka yHuja
PaHrnpamne BepoBatHoha Onuc
Ouvekyje ce pa he ce ogpehenHun gorahaj gecutun
3 Benvka yj i Apehexn forahaj 4 y

BehuHu cutyaumja.

2 Cpegh-a Horahaj 6 ce Morao gecuTn y HEKOM TPEHYTKY.

1 Mana Hwje BepoBaTHO ga he ce gorahaj gecutw.

- Paneaupatrbe pusuka

Onuwre paHrmpawke pusmka BpLUM Ce€ Ha OCHOBY 3aKiby4daka M3BEOEHUX TOKOM aHanuie onwTter
KOHTPOJTHOI OKpYyXXeHa, UHXEePEHTHOI pU3nka n mepeta y CMucny yTI/ILl,aja n BepOBaTHOhe.

PaHrnpamwe pu13smka 3acHOBaHO je Ha yKpLuTaky yTuuaja u sepoBatHohe.

PaHrupare puauka npegcraesrba KoMOMHaUWjy ytuuaja n BepoaTHohe, y cknagy ca ogabpaHum
MEeTOO0M.

MpoueHa ¥ npennoxeHe akTMBHOCTM [OHOCE CE Ha OCHOBY MHAMBMAYanHOr cyda O AaTum
okonHoctuma. Mnak, Tpeba 6mMTK onpesaH y KOMOMHOBakYy yTuuaja u BepoBaTHohe kao npocTe
MaTemaTuyke nNpoueHe jep To Moxe Butn onacHo. Tako HNp. YKONUKO je ,BUCOoKo“ ogpeheHo kao 3
noeHa, a ,HUCKO" kao 1 noeH, oHaa he puU3KK Koju MMa BeNWKK yTuuaj, a many seposaTHohy 6utu
MaTteMaTU4iKn jegHaK pPU3MKy KOju umMa mManu yTuuaj, a Benuky BepoaTHohy. OBO gakne Bogu
norpewHnM 3akrbydumma 6yayhm ga 6u ce oBa gBa pusnka oOMYHO pellaBana Ha pasnuuurte
HaynHe — nNpBu 6m 06MyHO BUO ocurypaH, a kog Apyror 6u ce yHanpeawne ynpasrbavke KOHTpoOre
y oaToj obnactu.

Hajuewhn HaumH 3a npeacTaBibakbe M3MNOXKEHOCTU PU3NKY jecTe maTpuua y 6oju Koja nosesyje
yTuuaj n BeposatHohy KaTteropusauuja Bucok/cpeawn/Hu3ak CTeneH pusunka y “mMampuyu pusuka
3*3” npukasaHa je Ha cnuuu 6 y HacTaBky.

Cnuka 6
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BEPOBATHO LA

OBa maTpuua y 60oju KopuctM ce wmpom cseTta.l[locToju BuLE pasnuuUTX BapujaHTW, anuv je
Hajyewha maTpuua “3*3” koja Ha jegHOCTaBaH HauMH Npy»a AOBOSbLHO UHpopmaumja.

Bpean nomeHytvM n ga pykoBOACTBO MOXe cmaTtpaTu oapehieHe pusmke Kao HenpuxeatibuBe
(rbyacka cmpT, Kopynuuja, uTa), Yak nako cy ytuuaj n/vnu seposatHoha cpefru UM HUCKKU. Takeu
pu3nLKM MOTy Ce paHrMpatuM Ha OCHOBY OAfyKe, a He u3padyHaBaka TOKOM npoueca npoLeHe
pu3mka.

N3 maTtpuue pusuka “3*3” ce u3Boau paHrupakwse pusuka. Y oBoj hasm Tpeba oaroBoputn Ha
cnepeha nutama:

- Kako copTupaTu u paHrMpaTt pusuke BesaHe 3a BULLE PasnnUyunTUX npoueca?

- [dpyrMm peuuma, Kako yTBpAMTU npuopuTetTe Mehly puanuuma Koju Mory HaHeTwu Hajsehy
wrety?

MpukasuBare pesyntaTa MoXxe GUTK CnMcak NpoLieca Be3aHux 3a HajBaxHuje pusmke.

PesynTaTt ce Moxe NpeacTaBUTU 1 Ko ABOAUMEH3VMOHANHN rpaddUKOH NpUKasaH Ha cnuum 7.
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Cnuka 7

YTBPHUBAHKE NMPUOPUTETA

T
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A E
O
NMPUOPUTET

CTENEH PU3UKA

OBaj npumep KoMOuMHyje 6oje pusnka n TEXMHY npoueca.
Puauum cy npefcraBrbeHn cnosuma.

Y Tom cnyyajy Hajehu pusuum cy G, C, A, H, a ako To ByLleT go3Borbasa, Mory ce gogatu u
pU3nLM Y HapaHLIacToj enurncu.
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PENYE/MKA CPEUIA MpojekaT (bVlHaHC_VIpa
MUHUCTAPCTBO UHAHCHIA EBponcka yHuja

MpuopuTeT ce gaje npouecnma.

[1o0-kopak 4: Ynpasrbawe pusuyuma

OnwTe ynpaBrbake puUsMLMMa 3aCHOBAHO je Ha Mepewy pusnka M yTBphuBaky npuoputeTa.
CBaka pagtea Kojy opraHusauumja npegy3Me ca UMIbeM Aa ynpasrba PU3MKOM jecTe Aeo cuctema
dYK.

MocToje ABa OCHOBHA acnekTa yrnpasribakba pusnuuma.
AHarsu3a TonepaHTHOCTH

YTuuaj pusnka Moxe ce Tonepucatu, a Aa opraHmsaumja He npegysvma HUKakee pagke. Yak un ako
HWje TorepaHTaH, opraHuM3auuja Moxga Huje y moryhHocTn ga ypagm 6uno wTa WTo MoXe na
yMarM pU3KnK, UNun TpoLlak npeaysnmarsa ogpeheHe pagwe npesasunasm KOpUcT Koja bu ce Tume
pobuna.

AHarnusa KoHmporse

MoapasymeBa npenMMUHApHY OLEeHYy MocTojaka W adeKBaTHOCTM Mepa 3allTUTEe/MHTEepPHUX
KOHTpONna Koje Ce KOpUCTE Yy MPOLEHIbMBMM jeOuHULaMa opraHu3auuvje y jaBHOM CekTopy ga 6w
obes3benune:

= YCMeLwlHOo oCTBapuBawe MUcUje N LurbeBa opraHuaaumje;

= edEeKTMBHOCT, ePMKACHOCT N EKOHOMWUYHOCT MOCIIOBaH:a;

= ycarnaweHoCT ca 3aKkOHUMa, NponucmMmMa, nonuTukama, npouegypama u cMepHuLama;

= 3aWTUTY cpeacrasa; u

=  Ta4yHO eBUAEHTUpaHE, YyBawe U U3BelTaBabe 0 PUHAHCUJCKUM U OPYTUM KIbyYHUM
nogaumma.

[leTtarbHa aHanu3a Huje agekBaTHa TOKOM npoLieHe puaunka. borbe aa ce oueHa 6asupa Ha 3Hakby
M UCKYCTBY W Y OHOCY Ha CTaHAapAe UHTEPHE KOHTPOTe.

Y OOHoWeRY offlyke O KOHTponama Koje cy notpebHe BaXHO je NpYyXutu pa3yMHy yeepeHocm fa
cy ogroBapajyhm pusmum obysgaHu, a He envMmuHcaHu. CBaka KOHTPOMHa aKTUBHOCT HOCWU
oapeheHn Tpowak. Npema ToMe BaXHO je Ja KOHTPOSMHa akTUBHOCT 3a YNOXeHOo Jaje BpeaHOCT Y
O[IHOCY Ha PU3UK KOjU KOHTpOMMLLE.

[Noo-kopak 5 PewasaH-e pusuka u npahewe

HauuH pelwaBara pm3mka 3Bogu ce 13 pasmaTparba 3akibyyaka JOHETUX TOKOM MPOLIEHE PU3KMKA,
Kao 1M Ha OCHOBY 3Hah-a, UCKyCTBa U cyda O pusMuMMa Be3aHUM 3a jeuHULY, OOHOCHO aKTUBHOCT
nuua koja AoHoce ofnyke.

MpoueHa pu3nka NpeacTaBiba UHULMjANHY OLIEHY PU3MKa M KOHTPOSa U KOPUCTM Ce 3a NPenopykKy
aKTMBHOCTU Koje Tpeba npeaysetn. Cnegehu kopak jecte yTBphuBarwe nnaHa v pacnopefa 3a
npeaysvmare npuxBaheHnx npenopyvyeHnx akTUBHOCTM 3a CBakKy MPOLEHIbMBY jeauHuLy
opraHusaumje y jaBHOM CeKTopy, OOHOCHO obnactu 3a Koje je yTBpheHO ga cy HajnoasioxHuje
rybuyuma.

Tokom oBoOr Kopaka Tpeba y3eTn y 063up 4YeTnpu akTUBHOCTMU:
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PENYE/MKA CPEUIA MpojekaT (bVlHaHC_VIpa
MUHUCTAPCTBO UHAHCHIA EBponcka yHuja

»  KnacudguKoBaTK NPOLIEHE PU3NKa Y OAHOCY Ha CTEMNeEH pU3NKa;

«  YyTBPAUTM NpuopuTeTe Mehy oceTrbuMBMM obrnacTMa Ha OCHOBY hakTopa Kao LUTO Cy CTeneH
pu3nKa 1 npupoaa AaTuxX akTUBHOCTMY;

« opabpaTu ogrosapajyhu npasau, akTUBHOCTY; U

»  MpUNPeMUTH pacropen 3a crpoBohere NpernopyveHrx akTMBHOCTH.

JInnnjckn pykoBoamoun n HagpeheHn cy Hajborbe kBanudukoBaHu Aa YTBpAe NNaHoBe 3a
HakHagHe akTMBHOCTW. [oCToju NeT rnaBHUX Ha4YMHa Koje pykoBoauoum Tpeba aa pasmoTpe npu
peluaBaky pu3nka:

Tonepucatu pusmk

N3noxeHoCT pM3nKy Moxe ce TonepucaTtu 6e3 npegysmmara 6uno kakemx mepa. Yak n ako ce He
MOXe Tonepucatu, CNoCOBGHOCT Aa Ce HewTo ypagu No nuTaky HEKUX puanka Moxe OuTu
orpaHu4yeHa, OAHOCHO TPOLUKOBM npeay3umara ogpeheHux mepa mory OuTtm HecpasMepHu
noTeHuunjanHoj Kopuctu. Y TuM CrydajeBuMa OfroBop MOXe OuTu Tonepucamwe noctojeher
cTeneHa pusuka. OBa onuuja HapaBHO MOXe Ce JONYHUTU NnaHupaweM 3a cny4aj HenpeasuheHux
OKONHOCTW, OOQHOCHO peluaBane nocrieguua ykonvko ce ogpehenn pusnk matepujanusyje. OBaj
nocTtynak je yobun4yajeH 3a BENUKE CMoSbHE pu3uKe. Y TUMM CIy4YajeBuMMa, OAroBop Moxe 6utn
Tonepucawe, anu je notpebHo npaTtuTM pU3MK Tako ga pykosoguouu Oygy cnpemMHu ga ra
npencnuTajy yKosnmko novyHe ga eckanupa.

Tpetupatu (pewaBatu)

Haneko Hajsehn 6poj pusmka pellaBa ce Ha oBaj HauMH. CBpxa TpeTupawa jecte aa mako he ce
oapeheHa akTUBHOCT y opraHu3auuju HacTaBUTK ca pusnKoMm, npedysehe ce pagke (KOHTpone) aa
Ce PU3UK OrpaHn4M Ha NpUXBaTI/bMB HMBO. TakBe KOHTPOMe MOry ce MNOoAenuTu Yy OA4HOCY Ha
cneunuyHy CcBpXy Kojy uMajy. Pusuvum BUCOKOr HMBOA Ce MOry MpeHeTu Ha BULIW HUBO
OAroBOPHOCTM Koju he oanydmTn 0 NOCTYMKY, AOK Ce OCTanu pu3num Mory npeBecTu y akTUBHOCTU
OCMULLIbEHE 33 HUXOBO YOnaxasatbe.

TpaHcdepucatu pusmnk

Hajborbn oaroBop 3a Heke pusuke jecte ga ce TpaHchepuwy. OBO ce MOXe ypaguTu nyTem
KOHBEHLIMOHAmNHOr ocurypara, unm nosepasaweM ofpefneHux akTUBHOCTU Tpehem nuuy koje he
npeyseTn puank Ha apyrn HaduH. OBa onumja je Hapounto aobpa 3a ymarwmBarwe PUHAHCUCKUX
pusMka unu pusnka no MmoBuHYy. Moxe ce pehmn ga TpaHcdep pusnka ymamwyje M3NOXeHOCT
opraHusauvje TOM pU3UKy UM da gpyra opraHmsauuvja (Koja moxe Ut 13 BNaguvHOr cektopa)
noceayje kanauurteTe 3a e(PeKTUBHO ynpaBrbarbe TUM PU3MKOM. BaxKHO je HanomMeHyTu aa ce Heku
pu3num He mory (y NOTNYHOCTW) TpaHcdepucaTn — Hapo4mMTo Huje moryh TpaHcdep pusmka Koju je
Be3aH 3a penyTtauujy 4Yak M YKONIMKO Ce YroBOpW M cCaMO Mpyxahe ycnyra BaH opraHusauuje.
OpHoc ca Tpehom cTpaHOM Ha Kojy je pu3uk npeHeT mopa ga byae naxrbvmeo BoheH kako 6u ce
06e36eauno ycnelaH TpaHcdep puanka.

YKUHYTU pU3MK

Heke pusuke Huje moryhe TpetmpaTt unm cBecTu Ha npuxsaTibUB HUBO BEh ce UCTU MOry peLumTn
caMoO YKOnuKo ce opapefleHa akTUBHOCT npekuHe. Tpeba HanoMeHyTu fa onuvja npekvaga
aKTMBHOCTU MOXe 6uTn 036UIrbHO OrpaHuyveHa y BnaguMHOM CeEKTopy y nopehewy ca npvBaTHUM
CEKTOpOM. Hn3 aKTMBHOCTM Ce Yy BNagnHOM CEKTOPY CMPOBOAM MAKO CYy pU3MLM TOMUKO BENWKM jep
Hema Apyror HaunmHa ga ce UCXoAd, OOHOCHO pesynTaTv HeonxoAdHu 3a rpahaHe un octBape. OBa
onuuja mMoxe BUTKU HapO4YMTO BaxHa Yy ynpaBibakby MPOjeKTMMa YKOMMKO MOCTaHe jacHo da je
O[IHOC TPOLLKOBA U KOPUCTW oApefneHor NpojekTa HeypaBHOTEXEH.

Uckopuctntun npunuky
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PENYE/MKA CPEUIA MpojekaT (bVlHaHC_VIpa
MUHUCTAPCTBO UHAHCHIA EBponcka yHuja

OBa onuuja HWje anTepHaTMBa 3a NPETX0AHO HaBedeHe, Beh npe npeacrasiba onumjy Kojy Tpeda
pasMoTpUTU YBEK Kaf ce Torepuvwe, npeHocu unu pelwwasa ogpeheHn pusunk. OBge noctoje ABa
acnekta. lNpBu je ga nn McToBpeMEHO ca yonaxasaweM ogpeheHnx npeThn NOCTojU Npunuka aa
Ce UCKOPUCTU HEKM NO3UTMBAH yTuuaj. Ha npumep, YKONWKO je ynarawe Beher n3Hoca kanuTtasnHux
cpefcTaBa Yy BESIMKM MpojekaT PU3MYHO, MNOCTOje NN perieBaHTHE KOHTpore Koje Cy AO0BOSbHO
nobpe fga onpaegajy nosehaBawe Tor M3Hoca kako 6u ce octBapuna jow Beha kopuct? [Opyru
acnekT je 4a nu nocToje OKOMHOCTU Koje He Hoce npeThe, Beh cTBapajy no3ntmeHe npunuvke. Ha
npumep, nag ueHe godbapa unu ycnyra ocnobaha ogpeheHe pecypce Koju ce mory ynotpebutn 3a
HeLITOo Apyro.

CnpoBohere caunieHnx nnaHosa Tpeba aa npate nvua Koja cy yTBpAwnia nnaHose, nogHocehu
PYKOBOACTBY M3BeLUTaje O OCTBaApeHOM HanpeTky. PykoBOACTBO OBaj MpOLEC KOHTpomnuwle Kpo3
OBe BpPCTe JOoKyMeHaTa:

e Perucrtpe pusuka

e OG6pacue 3a ynpaBrbarwe pusnymmas

Cepxa peructapa pusuka jecte Aa y jeQHOM OOKYMEeHTy, maeanHo 6u Ouno Ha jeaHoj cTpanwu,
npyxe KrbydyHe MHopmMaumje 0 CKynuHW pusmKa y OpraHusaumjn, Kiby4HUM pusmumma u niumma
OArOBOPHMM 3a Yyrnpasrbake pusmumma. Permctpu pusmka 4ecTo NOCTOjeé Ha pasnMyuuTum
HUBOMMA Yy OKBUPY opraHusauumje. Moxe nocrtojaTu perucrap pumsvka Ha HUBOY OpraHusauuje
KOjU yKIbydyje CBe Haj3HayvajHuje puauke Koju norahajy opraHusauujy. Takohe, mory ga nocroje
perncTpm pusMka Ha HMBOY cekTopa/ogerbewa Koju ce 6GaBe puauumma kojuma Tpeba pa ce
ynpaBerba, anu He Ha Tako BUCOKOM HUBOY.

Y AHekcy 8 u 9 oeoe [lMpupy4yHuka Oam je npumep Pez2ucmpa cmpamewkux pu3uka u
Peaucmpa pu3suka

Cspxa obpacua 3a ynpaBrbake puU3vMKOM je OCTa CMYHa CaMOM PErUCTPY pu3nKa, OCUMM LUTO
e YeCTO yKrbydyje BuLLe AeTarba Hero perucrap,
e KOPWUCTU Ce 3a MpUKasMBaHEe HauMHa Ha Koju Cy Ce peluaBany puUsnNLM Koju HUCY Gunm
TONMKO 3HaYajHW Aa 61 GUNK YKIbyYeHW y perucTap pusmka ogerberba.

Y AHekcy 10 oeoe lNMpupy4Huka je npumep Obpacya 3a ynpaesbaH-€ PU3UKOM.

2.6. Npernean ycnoctaBrbeHUX KOHTpona

Kopak 6:
Mperneamn
ycnoctaBfbeHUX
KOHTpona

Y 3aBWCHOCTU Of WCxoda NPOLEHe pu3vKa W OPYrux afeKkBaTHWX pasMaTpara, Moxe 6utu
KOPUCHO Aa ce crnpoBedy npernean (aHanuae) yCrocTaBrbeHUX MHTEPHUX KOHTpona. AHanuse
YCNOCTaBILEHUX UHTEPHUX KOHTpONa NpeacTaBrbajy AeTarbHa UCNUTUBaHa akTUBHOCTU Y OKBUPY

“8 [1la6nonu ce Mory Hahu y Auekcy 6p. 10 Peructpa crparemxux pusuka, Anekcy 6p. 11 Peructpa pusuka

u AHekcy Op. 12 OOGpa3arll 3a ynpaBibambe PU3HKOM
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KIbyYHUX MOCMOBHMX CMTEMA Ca LUUIbEM Aa ce YTBpAWM Aa N NocToje ageKkBaTHe Mepe KOHTpore,
[a Ny ce oHe cnpoBode 1 Aa N cy edeKkTmBHE.

MNMoapasymeBajy NpoLeHy KOHTPOMHUX aKTUBHOCTM Kako 61 ce NoTBpAMNO Aa AeduHMcaHe TEXHUKe
(npouecy 1 [OKYMEHTM) OYHKLUMOHMLLY MO MNiaHy, U Aa cy edrkacHn 1 edpeKTUBHN y OCTBapuBamy
uMrbeBa KoOHTpore.

TokoM aHanuae ycnocTaBrbeHWX WMHTEPHUX KOHTporia, npouec Tpeba npatuTn oA nodetka Ao
Kpaja: KaKo je KpenpaH, kako ce obpahyje, 1 kako ce 0 heMy N3BeLLTaBa.

Y HacTaBKy Cy Kopauu Koju npeacTaerbajy jeaaH og npucTyna 3a aHanusy UHTEPHE KOHTPOre:

* aHanuanpare CBEYKYNHOI KOHTPOIHOT OKPYXEeHsa;
* MOEHTU(PUKOBAHE KOHTPOIMHNX aKTUBHOCTH;

* TeCTuparbe KOHTPONa;

* JOKYMEHTOBaHE KOHTPOITHUX aKTUBHOCTU; 1

* OLIeHa O4YEKNBaHNX KOHTpOra.

JIMHNjCKN® pyKOBOAMOLM, KAO HOCMOLUM cucTeMa unm npoueca, Tpeba ga uvmajy npumapHy
OOrOBOPHOCT 3a nMnpouec aHanu3de nocTtojehmx WHTepHUX KoHTpora. OBa 0QroBOPHOCT
noapasymeBa NnaHupawe U opraHn3oBawe CBUX aHanusa, AoderbvBarie OL4roBOPHOCTM NnvuMMa
Koja he BOgMTM caMe aHanuse, U npahewe npoLeca.

OBO ce MOXe CNPOBECTM KPO3 CAMOOLIEHVBAHKE UMN UHTEPHY PEBU3M]Y.

NHTepHa peBuanja moxe 6utn edektnBaH n objekTMBaH MeToq 3a OLeHy nocTojehux KOHTpona,
YMEeCTO aHanuae nocrtojehmx KOHTpOa Kojy CnpoBOAM PYKOBOACTBO.

MocToje ogpeheHe npeagHocTn 1 cnabocTn peBu3nje y 0gHOCY Ha aHanuay noctojehunx koHTpona.
Mehytum, 6e3 o63npa Ha MeTo OueHe KOju ce KOpPUCTW, PYKOBOACTBO je OArOBOPHO 3a
pasymeBane KOHTposna y obrnactuma Koje Cy y HMXO0BOj Haa1eXKHOCTH.

[obpe uvHTEepHe KOHTpOMe HeMajy yTuuaj YKONIMKO Ce He npumekbyjy y npakcu. [porpam
TecTupara npyxa ysepaBame Aa ce (pyHkuuje nssoge no nnaHy. EdekrtmeaH nporpam Tectnpana
He Mopa Aa Gyae Texak, a nuua Koja pykoBoge TecTupaweM He Mopajy Aa 6yay getarbHu U umajy
NCTN HMBO JOKyMEHTaumje Kao y TecTupary Koje 06aBrbajy peBm3opu.

Bes ob63upa Ha TO, TecToBM Tpeba ga Gyny OOBOSfBHO adekBaTHU fa pykoBoguoue obaBecte O
TOME Ada nu ce npoueaype MowTojy M Aa N KOHTpone (PyHKUMOHWUWY Mo nnady. NeprnoanyHo
TecTupawe MHTEPHMX KOHTpona Tpeba obaerbatn y cBUM obnactuma koje cy uaeHTudukoBaHe y
NPOLIEHN PU3NKa Kao BUCOKOPU3NYHE.

EdektnBaH nporpam Tectupara ykrbydyje cneaehe:

o naeHTudukoBawe 0bnacTu Koje Tpeba TecTmpaTh N Kiby4HUX KOHTpora 3a Te obnacty;
yTBphMBare cTaHAapAa Koju ce npuMmemsyjy Ha Ty 0bnacTt n oyekusama y CMUCIy
ycnewHocTu (nepdopMaHcm);

npunpema nraHa TecTnpama;

cnposohene TecTa;

AOKYMEHTOBaH€ 1 U3BeLlTaBake 0 pesynrtatuma TecTupama;

pelLaBate NaeHTUEMKOBaAHNX cnabocTy U NOHOBHO TECTUPaH-e, YKOMMKO je TO No
TpebHo.
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TecTupame MHTEPHUX KOHTpoNa Moxe BUTKM KOMMOHEeHTa npernefa (aHanuse) MHTepHe KOHTpone
Unn pesusnje, UM ce MOXe BpWUTM Kao nocebaH npouec. Pasnuka mnamehy Tectupamwa vy
npernegy (aHanuau) ycrnocTaBrbEHMX KOHTpOMa M pPeBU3UjU jecTe Yy TOMe LUTO je Yy aHanuau
TecTupakwe reHepasiHo orpaHM4yeHo Ha y3opak TpaHcakuuja koje he nuuy Koje BpLUM TecTupake
omoryhnTtu ga yTepam ga nu je ogpeheHa KoHTpona eqpekTmBHa.

MeToge Koje ce KopucTe 3a TeCcTUpake MOry yKibyunuTu crnegehe:

*  ycnuTMBare oaroBapajyhux 3anocneHumx;

* MpoBepa peneBaHTHE JOKYMeHTauuje;

* nocMaTpahe caMux npoleca;

" TecTupahe KOHTPONa; MOXe Ce CMPOBOAUTUN KPO3 Y30pKOBaH-e Ui MOHOBHO M3BOhHeHe
onabpaHux akTUBHOCTW.

KopucHocT oBux metoga 3aBucuhe of Tora ga N ce MoXe U3BEeCTU Heku 3akrbydak. ObuyHo ce
KOPUCTU KOMOMHaLUMja MeToAa M HU3 TECTOBA 3a CBAKU LMIb KOHTPONE.

2.7. KopeKktuBHe Mepe

Kopak 7-
KopektuBHe
mepe

HakoH aHanu3e gusajHa cuctema u TectTuparba PyHKLMOHUCAHa MHTEPHUX KOHTpoNa, Nuue Koje je
obGaBuno nperneq Tpeba ga AoHece 3akrby4dke y cMUCIy edDEKTUBHOCTU KOHTpoOra.

Kaga 10 nuue 3akmbyun ga noctoje obnactu y Kojuma KOHTpone He npyXajy pasyMHy yBepeHoOCT
Ja ce ucnywaBa UWb KOHTpOMe, WNu y Kojuma noctoje HenotpebHe koHTpone, noTtpebHo je
npeny3eTv HakHagHe aKkTUBHOCTU — KOPEKTUBHE Mepe.

Tpeba npunpemnTn M3BeLuTaje koju he He camo maeHTudmkoBaTn crnaboctn, Beh 1 npenopyynTn
Kako ga ce oHe wucnpase. [lpenopyke — KopekTMBHe Mepe Tpeba na ogrosapajy pusnuuma,
OQHOCHO Tpeba npenopyyYnTy HMBO KOHTPOMa Koju y3auma y o63up 3Hayaj, OQHOCHO CTerneH
cnaboctu. MNMpenopydeHe npoMmeHe Tpeba Aa npyxe pas3ymMHy YBEpPeHOCT Aa Cy HoBe mepe (unwu
WHTEpHEe KOHTPOre) ageKkBaTHe 3a cnpeyaBake HE3aKOHUTMX U HEMPOMUCHUX aKTUBHOCTU W Tpeba
Aa O6yay eKOHOMMYHE Kaf ce yrnopean o4vekmBaHa KOPUCT YKONMKO ce M3BerHy puauum, ogHOCHO
AEeTEeKTOBaHe rpeLlke Unm HenpaBuITHOCTMU.

OueHa cnaboctun

CnabocT noctojehmnx KoHTporia Moxe OuTn y Au3ajHy wnn (PyHKLMOHUCAKY CUCTEMA WHTEpHe
koHTpone. CrnabocT y Au3ajHy NocToju Kaga Hema HeonxogHe KOHTporne unu noctojeha koHTpona
HVje ageKkBaTHO OCMULUIbEHA Tako Aa W Kada (PyHKUMOHULLE MO NnaHy He UcnywaBa yBeK LnIb
KOHTpone.
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OnepaTtnBHa crnabocT NocToju Kaga aAeKkBaTHO OCMULLIbEHA HE (PYHKLMOHULLE NO NAaHy Unu nuue
Koje je cnpoBoamn He YNHN TO ePEKTUBHO.

PykoBoactBo Tpeba Aa pasMoTpu nNpenopyke — KOPEKTUBHE Mepe M AOoHece oAslyKy O yBohewy
HOBMX KOHTpona, nobosbluaky NOCTojehnx KOHTpONa Unu NpuxeaTaky pu3vKa KOju je CBOjCTBEH
(nHxepeHTaH) 3a ogpeheHy cnaboct. Y MHOrMM crydvajeBuma, ogrosapajyhe pagmwe 6uhe
ouurnegHe, anu y apyrum he 6utm HeonxogHa farba aHanmsa. Y CBakOM crnyyajy, opobpeHe
KOPEKTMBHE pagh-e Tpeba NoKpeHyTu WTOo je npe moryhe.

Tpeba ycnocTtaBUTU OpManHM CUCTEM 3a €eBUAEHTUpare W npahewe WAeHTUPMKOBAHUX

cnabocTuy, NpeanoxeHux pagwu, M npegysetnx paawu. OBaj cuctem Tpeba Aa UaeHTUUKYje
OAroBOPHa NuLia 1 POKOBe.

I'Ipunpema aAKUMOHOT niaHa 3a NnpuMeHy KOPeKTUBHUX Mepa

Kag pykoBoACTBO JOHOCE OANyKy O CTerneHy KOPEKTMBHUX Mepa, Tpeba ga AOKyMeHTyje pasrore
3a TakBy OAYKY, HAPOYMUTO aKo CBE Mpernopyke BesaHe 3a cnabocTu H1Cy npuxeaheHe.

AKUMOHM NnaH Tpeba [da ykibydm getarbaH OMnuc HEOMXOAHWMX MPOMeHa, pasymaH BPEeMEHCKU
OKBMp 3a cnpoBofere, NuLe 0AroBopHO 3a crnposof)ere 1 AaTyMm nperneaa.

MNnaH Tpeba ycarnacutu ca Hocuouem npoueca 6yayhu aa je oH nuue koje he 6utn ogroBopHO Aa
06e3beamn agekBaTHO ynpaBIbake U KOHTpPONucakwe criposohemsa.

KopekTuBHe koHTpone Tpeba cnpoBoanTu WTO je npe mMoryhe Tako Aa ce cBey Ha MUHUMYM CBU
eBeHTyanHu 6yayhm ryébuun.

OueHa KOpPEeKTUBHMX KOHTpona Tpeba ga ce BpLuM HaKoH WTO npofe AOBOSbHO BpeMeHa [a ce
noTBpPAM Aa oHe edprKacHO PYHKLUMOHULLY Yy TPEHYTKY obaBrbara HMX0BOr nperneaa.

CnpoBohjere aKLIMOHOr nnaHa

Mpe cnpoBohera akUMOHOr NnaHa BaXHO je Ja ce NpoMeHe ycarnace Tako Aa cy CBM yno3HaTtu, u
KOMYHUKaLmja je y OBOM TPEHYTKY Of CYLUTUHCKE BaXKHOCTMW.

Kao HaumH ga ce ,0cTaHe Ha NpaBoM NyTy", BaXHO je Aa ce MAEHTUMMKYjy Kopaum U Kiby4dHe Tauke
TaKko [a ce KOHTponuLle Hanpeaak y 04ekKnBaHOM BPEMEHCKOM OKBUPY.

Mpahewe akuMOHOr NylaHa

Mpahewe HanpeTka je BaXHO Aa He 6u OOWNO OO0 Kalwhewa Ui nsHeHahewa 3a Koje HUKO He
3Ha.

Tpeba apxatM pefoBHe cacTaHKe CBMX KIbybyHMX CTpaHa Ha kojuma he ce pasroBapatu O
OCTBapEHOM HarnpeTky.

Hanpegak y cnpoBohewy akumoHux nnaHoBa Tpeba noTkpenuTu Aokasuma y opgrosapajyhoj
OOKyMeHTauunjun.
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Ceu pasnosu u/unn Tewkohe Tpeba ga Oyay objallHeHM, OOKYMEHTOBaAHM U pa3MOTPEHM ca
peneBaHTHUM 3amnoCiieHUM.

CBu Kiby4HM cnyxbeHuumn Tpeba ga G6yay obaseluTaBaHW M yKIbydeHU No noTpebu kako 6u ce
06e36eauno 6p3o cnpoBohere nnaHa.

2.8. U3BewTaju o cuctemy chuHacujckor ynpaBrbatba U CUCTEMY MHTEPHE KOHTpore

Kopak 8:
N3BewTaju o
cucrtemy
cduHaHcunjckor
ynpasrbama u
KOHTpone

Mpouec aHanuse cuctema UHaAHCU|CKOr ynpaBibakba W KOHTpoONe pesyntupahe u3BelUTajem
pyKoBOACTBA KOjU Ce pedoBHO npunpemMa U rogullbMM M3BeLllTajeM O cuctemy uHaHcujckor
ynpaBrbaka W KOHTpone 3a oueHy cuctema ®YK koju cnposogm BuLe pyKOBOACTBO opraHusaumje.

OBaj n3BeLwTaj yKriby4yje Teme Kao LWTo Cy:

« 0obnacTtu y KojuMa He NOCTOje KOHTPONe UK NOCTOje HeadekBaTHE KOHTPOMHE TEXHUKE,

« obnacTtu ca KOHTponama Koje He (PyHKLMOHULLY afekBaTHO, U 06nacTu y Kojuma nocToju BMLIAK
KOHTpoOna,

= NNaHOBE W pacnopese 3a pellaBare NaeHTUMUKoBaHUX npobnema.

Foavwkby n3sewwTaj 0 cnpoBofewy PUHAHCKJCKOT yrpaBibaka M KOHTpone Tpeba aa npunpemajy
OyLIeTCKN KOpUCHMUM KU OocTaBrbajy ra LleHTpanHoj jeguMHuuM 3a xXapMoHu3auuvjy. YOMLTeHo,
n3BelwwTaj Tpeba ga pednexTyje:

= AusjaH 1 pyHKUMoHMCcarwe cuctema OYK,
*  KOPEKTUBHE Mepe npeayseTe ca LMrbeM [a ce ojadya cucteMm (OMHaHCKjCKor yrnpasrbama u
KOHTpone.

PenoBHM 1 roanwkby 3BeLLTajM O CMCTEMY (DMHAHCU|CKOT ynpaBrbaka U KOHTpose:

« Tpeba ga ce pasmartpajy ca pagHOM rpyrnom 3a (PUHAHCUJCKO ynpaBrbake M KOHTPOMy u
OZrOBOPHMM NUUMMa, 1 YCBajajy ce Ha ogrosapajyhem HMBOY y opraHusauumju;

» npunpemMajy ce y ctaHgapaHoj opmu 1y yTBpheHUM poKoBUMa;

*  rOOVWHKW M3BELWTa] O CUCTEMY OUHAHCUJCKOr YyrpaBrfbaka W KOHTPOne nogHocu ce
LleHTparnHoj jeavHuumn 3a xapMoHu3auujy y dopMmu, poKy W y CKrnagy ca ynyTcTBMMa Koje
nponucyje oBa jeaMHuLa;

= [peaovaBa ce v 4oCTaBiba NMUUMAa Koja Cy 3agy)KeHa 3a npahere (HakHagHe akTUBHOCTN).

Ca cBe Behom notpebom 3a [OGPUM KOpPMNopaTUBHUM yrnpaBibaweM, CUCTEMOM (UHAHCUjCKOr
yrnpaBrbakba U KOHTPOMe, UHTErPUTETOM U jacHONOM, M KBaNMTETOM nofaTtaka, kao u nocrojehmm
WHTEH3VMBHMM WUCMUTUBaHKEM jaBHOI CEKTOpa, HeTayHe, HEnoTrnyHe WNu usjaBe Koje HaBode Ha
norpeLuHe 3akrbyyke Be3aHe 3a cucTemM (DMHAHCUJCKOr yrpaBrbaka U KOHTPOne Mory ce rnokasatu
npobrnemaTnyHmUMm.
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[lokymeHTaumja npukynbeHa TOKOM pasfnynTUX Kopaka Koje CMO npeactaBunu npyxuhe gokase
3a NpunpemMy 1M3BeLlTaja.

Kao u kog camo-ouewmBakba, HeEMa CBpXe fa NnokylasaTe Ada npeacraBuTe Apyradujy Crivky of
cTBapHe cuTyauuje.TecTupare Koje CnpoBOAM WMHTEpHA peBM3Mja je 04 CYLUTMHCKE BaXXHOCTU 3a
Mepene edhekTMBHOCTN Byayhmn ga peBuanja npyxa He3aBMCHO MULLIBEHE.

loouwHKM  M3BeWwTaj O CrnpoBONewy MHAHCU|CKOr yrpaBibawa W KOHTpOsie npunpema
opraHusaumja u goctaerba LleHTpanHo] jeanHuum 3a xapMoHusauMjy. YonwTeHo, OBaj U3BELUTa]
Tpeba aa ogpaxasa CTPYKTYPY M (PYHKLMOHUCAHE CUCTEMA UHTEPHE KOHTPOSE, KA0o U aKTUBHOCTM
npegysete ca UWIbEM [a ce MpUMEeHe KOPEKTMBHE Mepe HEONXOA4HEe 3a jayarwe cuctema
domMHaHcKjcKor ynpaBSbarba U KOHTpore.

LleHTpanHa jeguHuua 3a xapMoHu3auujy Kopuctn oBe usBeLuTaje 3a:
e [pOUEHYy orwTer crawa cuctemMa (UHaHCUCKOr ynpaBrbawa W KOHTpPONe Ha HUBOY
Apxase;
e (hoKyc Ha npobrneme n NOApPLUKY opraHn3aunju y yHanpeherwy nosuuuje;
pasmaTparwe notpebe 3a ob6jaBrbMBIbLMBAHEM HOBOr  OMWTEr ynycTBaunm cMmepHuua
KojumMa ce uurbajy npobnemartnyHe obnactu;
e u3BewTaj Bnagn npeko muHucTpa omHaHcuja.
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3. ONuwTU NPEMMEQ

Osaj Tpupy4HUK 3a (bUHaAHCUCKO yrpaerbarbe U KOHmMposly obyxeama OCHOBHe mayke 3a
ycriocmaesrbarbe adekeamHoz2 U egeKkmusHo2 cucmema UHmMepHe KoHmposne. WHmepHa
KOHmMpona je wupoko OeuHuUCaH U Huje o0zgpaHuU4eH Ha padyyHoeoOcmeeHe ripouece U
uHaHcujcko ussewmasare. Ogaj cucmem mpeba da 6yde uHmezpucaH y cee yrnpasrbadyke u
rnocrioeHe akmueHocmu mako 0a ce omozyhu npedy3umare bria2oepeMeHuUX mepa y criyqajy
U3MEeH-eHUX OKO/IHOCMU, Kao U yHanpeherwe Keanumema y rnpouecy OoHoweHa 00ryka U
Oernezupar-a.

Ycrniocmaerbarke cucmema UHMEPHe KoHmposie je 002080pHOCM pykosodcmea U 3axmesa
ydewhe ceux periesaHmMHuUX 3arocrieHux 0a 6u buo egpekmusaH. Odzo080pHOCMU pyKog8oOcmea
00HOCE Ce Ha UEJIOKYrMHU rpouec yrnpasrbarka, 00 OeguHucama uurbesa 00 pesynmama. To
rnodpasymesa obesbehusare 3aKoHUMOCMU, ucrpasHocmu U egpekmusHocmu ceux OOHemux
oo0nyka. JedHocmagHo pe4dyeHo, UHmMepHa KoHmposia je jedaH 00 yripasrbaqykux anama Koju rnpyxa
nodpwky pykogeodcmsy y ocmeapusary yus/beea opeaaHu3auuje, y3 owmosare Ceux
pernesaHmMHuXx npasusna u npouedypa..

lpema mome, moxe ce pehu Oa je UHMepPHa KOHMpPona:

»  UHMeapucaH y cucmem yrnpaesrbaka CeUM ycrly2ama,
»  YK/bydyje 3arocrieHe Ha ceuM HU8OUMa,
«  fIpyXxa pasyMHy (a He arconymHy) yeepeHocm.

Joma wema npukasyje rnogesaHocm cucmema bUHaHCUjCKo2 yrpassbaHa U KOHmMposae u
UHMepHe pesu3suje.

Ynoze u donpuHoc pykosodusaya: Yrnoze unmepHux peeusopa:

= cTBapawe (PYHKUMOHAMNHOr 1 =  HEe3aBMWCHOCT;
MO3UTMBHOT KOHTPOSHOT = npodpecnmoHanunsam u CTPy4HOCT Y
OKpY>XeHsa; nocny,

= ycrnocTaBibake cTpaTeruje, = [punpema CTpaTeLukux u
yKIbYy4yjyhu u umreese n roAVLLIHMX NNaHoBa peBu3ije;
WHAMKaTope. = obaBrbare UCKIbY4MBO MOCIOBA

= ycnocTaBrbawe ofrosapajyher peBu3vje (yBepaBane 1
cuctema puHaHcujckor KOHCYITaHCKe ycnyre);
yrnpaBrbara v KOHTPOIE; = [py)Xare caBeTa M npenopyka 3a

= ycrnocTtasrbake ogrosapajyhux yHanpeheme:
npoueca ynpasibaka U - cucTtema uHaHCcKjcKor
OLrOBOPHOCTMU; ynpaBrbaka 1 KOHTpone, U

= npahene cucteMa uUHaHCKHjcKor - ynpaBrbaykux npoeca;
ynpasrbaka 1 KOHTporne y = npahemne ca uMrbem ga ce
opraHusaumju, n ynpaerbavkux 06e36eam ehekTnBHO cnpoBohere
npoueca; npenopyka.

= U3BeLUTaBak-€ O YyCNOCTaB/bEHOM
cuctemy OYK

= MOAPLUKA HE3ABUCHOCTU UHTEPHE
peBuanje N eHoM
aHraxoBamy/nperneguva.

LEHTPANHA ud
JEAMHHMLA 3A CUCTEM ®UHAHCUJCKOI
o e EALLY YMPABIbAHA U PIFC

KOHTPOIJIE
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AHekc 1 PeuHuK nojmoBa/paeduHuumje

HanomeHa: y npunpemu PeyHuka nojMoBa, nameny octarnor, kopuwheH je n AHekc 2 13
nybnukauwmje ,Jobpo gownu y ceet NMNPLLY, EBponcke komucuje, (2006).

| Mojam OedvHunumja
Cuctem HW3 aKTMBHOCTM KOje Cy A1e0 LieNOKYMHOM CUCTEMAUHTEPHE KOHTPOTE;
pauyHOBOACTBEHE | CUCTEM KOjU Ce OHOCK Ha peanu3aLmjy padyHOBOACTBEHWX LMIbeBa
KOHTpone opraHusaumje. [logpasymMeBa MOLITOBAH-€ pPadyHOBOACTBEHUX U

PUHaAHCU]CKMX NONUTKKA M Npoueaypa Kojuma ce obesbenyje yyBare
cpeacraBa opraHu3auvje u npunpema noy3gaHux UHaHCUCKMX

n3BeLUTaja.
Cuctem Hn3 akTMBHOCTM Koje Cy Oe0 cuCTeMa WUHTEepPHE KOHTporle, a ogHoce
aAMUHUCTPaATUBHE | Ce Ha aaMMHUCTPaATUBHE NpoLeaype Koje Cy PyKOBOACTBY HEONXOAHE
KOHTpose 3a JoHOoLWeHe oanyka, peanusoBake Hajpehe moryhe ekoHoMmcke u

agMuHUCTpaTMBHE edmkacHocT, u obesbehuBare cnpoBohena
agMUHUCTPATMBHUX MONMUTMKA, Kako OHUX KOoje Cy Be3aHe 3a
doUHaHCKjcKe NOCoBeE, Tako N APYTUX.

PeBusuja Y HajonwTnjem cMucrny nogpasymeBa CBaKO HAKHaAHO MCMUTMBaH-E
TpaHcakuuje, npouenype wnM uU3BeWTaja ca uUWwbeM fa ce
BepudUKyje HUxoB ogpeheHn acnekT — TavyHoCT, edPUKacHOCT, UTA.
[a 6u 6uo kopuctaH, oBaj nojam obuyHo Tpeba kBanudukoBaTn y
Y>KEM CMUCHTY.

PeBusnjcku gokasm | MNogaun Koju NOTKPENibyjy MuWIbera, 3akibyyke, OOHOCHO
n3BellTaje pesnsopa, Cryxbu 3a WHTEpPHY peBu3njy UM BPXOBHE
peBn3mnjcke MHCTUTYLMje.

Tpeba pa 6yay:

KOMMETEHTHW: Nofdaumn Koju Cy Y KBaHTUTaTMBHOM CMUCITY JOBOSBHU
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W adekBaTHM 3a OCTBapvBake UMIbeBa peBusnje, ”n Yy
KBanMTaTUBHOM CMMCIy HEMNPUCTPAcHM Tako Aa Cy MNoy3gaHu,
OOHOCHO [ia Ce Y HMX MOXe MMaTh NoBepamba;

peneBaHTHW: Nofaum Koju ce OQHOCE Ha LuIbeBe peBusmje.
pasymMHM: nodaun cy €KOHOMMYHM Yy CMUCIY [a CYy TPOLUKOBM
HMXOBOM MpUKyNIbaka CpPasMepPHU pesynTaTuma Koje peBu3op,
OOHOCHO crnyx6a 3a WHTEPHY PEeBU3Wjy UNN BPXOBHA peBU3MjcKa
MHCTUTYLMja XKXene aa ocTBape.

LUurs peBusuje

JacHa msjaBa o Tome wWTa peBusMja HamepaBa ga NoCcTUrHe w/unu
nutake Ha koje he peBusnja gatm ogroeop. Oege mory 6utm
yKIbydeHa oMHaHCujcka unu perynaTopHa nitakwa, OgHOCHO NuTaka
yCneLHOCTN (MOCNoBamba).

PeBusujcke
npoueaype

TecToBW, MHCTPYKUMjE N OeTarbW YKIbYYEHM Yy NporpamM pesusnje Koju
Ce CNPOBOAM HA CUCTEMATUYaH U pa3yMaH HauvH.

PeBu3sopcku Tpar

EBugeHunja koja omoryhasa xpoHonowko 6enexerwe n npahewe
MOCNOBHMX MPOMEHAa Yy OKBMPY MOCMOBHUX Mpoueca, akTUBHOCTU
nunu onepauuja, og No4eTka Ao Kpaja.

Mo ycTaBy lMNuTtarwe Koje je Jo3BOSbEHHO UNK oBnawheHo yctaBoM ogpeheHe
apxase.
KoHTpone CBe BpCTe KOHTpOMa opraHu3auuje wnm OyLIeTCKMX KOPWUCHMKA,

YKIbYYYjyhn 1 MHTEPHE N eKCTEPHE KOHTPOSIe opraHu3auuje, 0OHOCHO
WNHTEPHE KOHTPOSIE U KOHTPOIIEe BaH OpraHusaumje.

OyXHa naxHa

OpgroBapajyhn enemeHT naxwe W CnocobHOCTM Kojy 0By4eHu
peBun3op Tpeba ga npyMeHn nMmajyhm y Buagy CHOXEHOCT peBU3NjCKOr
nocna, LWTO nogpasymMeBa W Naxkwy MPUIVKOM MNaHUpawa,
NpUKynibaka 1 OLeHe AoKasa, hopmupara MyLWIbea 1 3aKkibyyaka
1 faBana npenopyka.

ExoHOMMYHOCT

CBohere Ha MUMHMMYM TPOLLUKOBAa 3a pecypce Koju ce Kopucte 3a
OCTBapuBarwe MNnaHuMpaHux pesyntata Be3aHux 3a oapeheny
akTmBHOCT (y3umajyhu y 063vp 1 ogrosapajyhu ksanuteT pesynraTa).
To 3Haunm pa cpenctBa  Koja KOPUCHUK  jaBHMX — CpedcTaBsa
ynoTpebrbaBa 3a cnpoBoferwe CBojux agenaTtHocTn Tpeba ga byay
AOCTYyNHa Ha Bpeme, Yy opgrosapajyhoj konwuuuHu, pa 6yay
ogrosapajyher kBanuTeta W no HajlmoBOSbHW|Oj LIEHW.

EdekTuBHOCT

Mepa y kojoj cy umrbesun ogpefeHe akTMBHOCTU OCTBapeHU, OOHOCHO
Be3a u3mMel)y nnaHupaHor ytuuaja u cTeBapHor ytuuaja oppeheHe
aKTMBHOCTW.TO 3HauMm noctusawe Hajborber opgHoca w3mehy
ynotpebrbeHnx cpefcTaBa U NOCTUrHYTUX pesynTara.

EcukacHocT

OcTtBapuBake MakcMManHux pesyntata (oyTrnyTa) Be3aHux 3a
oapeneHy aKTMBHOCT Y OOHOCY Ha WHMyT. To 3HauvM nocTu3ane
Hajboreer ogHoca uamelhy ynoTpebrbeHmx cpeactaBa M NOCTUMHYTUX
pesynrara.

OueHa
(eBanyaumja)

Mpouec aHanuanpawa OLHOCHO OueHMBaka CrpoBEeOeHUX WUnu
Tekyhnx akTMBHOCTM Koje ofapehyjy unu nogpxasajy yrnpaBrbayky
OArOBOPHOCT, €(PEKTUBHOCT U €PUKACHOCT.

EkcTtepHa peBusunja

Ceaka peBumsvja Kojy obaBu peBM3OP KOjU je HesaBuCaH oOf
opraHusaumje y Kojoj ce Bpwn pesBu3uja. Y jaBHUM drHaHcujama, To
3HauM [Ja eKkcTepHe pesusnje domHaHcKjcKor ynpasrbawa Bnage
BpPLWM [pXaBHa BPXOBHA peBM3OpCKa WHCTUTYUMja (Mnn crivdHe
WMHCTUTYUMje) Kkoje Tpeba o0O6jeKTMBHO Oa oOueHe da Cy CUCTEMM
ynpaerbaka W KOHTpona Yy ckragy ca AedVHULWIOM UHTEpHe
doMHaHCKjCKe KOHTpOSEe Y jaBHOM CEKTOpY Koja je HaBedeHa y OBOM
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peYHUKY NnojMoBa.

Cuctem
cmHaHcujckor
ynpaBrbakba

Cuctem nonuTuka, npoueaypa W akTMBHOCTU Koje YCrocTaBrba,
ofpxaBa M peloBHO axypupa pykoBoaunaL, Heke opraHusaumje Koje,
KpO3 ynpaerbake pU3nKoMm, npyxa pasymHOyBepaBake O NocTusamy
uurbeBa opraHu3auvje Ha ypeheH, ekoHOMWYaH, edukacaH |
edbeKkTnBaH HauuH.

AfJekBaTHU cMCTEMMU (PUHAHCUK|CKOT ynpaBbaksa N KOHTporie npyxajy
pa3yMHy yBEPEeHOCT Aa MOCToju e(eKTUBHO ynpaBrbake PU3UKOM U
Aa he uurbeBn KopucHuka OyLeTCkux cpeactaBa GUTUM OoCTBapeHM
edmKacHO 1 EKOHOMUYHO.

®UHaHCHjCKKN
cuctemMm

lMpouenype 3a npunpemMy, eBUOeHTUPae N NOOHOLLEH-E M3BELUTaja
ca noysgaHuMm nogaumma Koje ce opgHoce Ha dMHaHcujcke
TpaHcakumje.

PyHOAaMeHTanHo

OppeheHo nuTakbe nocTaje dyHOamMeHTanHo (o4 OOBOSbHOr
MaTepujanHor 3Hadaja), a He MarTepujanHo, YKONMKO MMa yTuuaj Ha
dmHaHCKjcKe M3BelUTaje Yy TONMMKOj MEPU Oa CY OHWU Yy MOTNYHOCTU
norpeLLIHo NpeacTaBibEHN.

BugeTtn n 3Ha4yajHe crnabocTn KOHTpoa.

OnwTuK cTaHaapam

Keanudgukaumje ©n  CTPYYHOCT, HeEOMxgHa  HEe3aBUCHOCT W
00jEeKTMBHOCT, Kao U OyKHa Maxhsa, Koje ce Tpake of peBusopa Y
obaBrbary 3agaTaka BesaHMX 3a CTaHgapAae y pagy Ha TepeHy u
n3BeLlTaBake Ha KOMNETEHTaH, edpmkacaH N ePEKTUBAH HAYUH.

YTuuaj

WcTo wTo v pesynTaTt, 0O4HOCHO UCXOA.

HesaBucHocT

Y eKCTepHOj peBM3Kj1, HE3ABNCHOCT nogpasymeBa crnoboay ApKaBHO
PEBU3MjCKOr CyAa UNn CAMYHE MHCTUTYUMje Aa y NuTakuma Be3aHNM
3a peBu3njy NocTynajy y cknagy ca cBojuM MaHaaTom 6e3 ekcTepHUX
ycMepaBaha unv mewara 6uno koje BpcTe.

Ca uwpgeanHor acnekta peBusuvje, TO 3Haun Aa cnyxba 3a MHTepHy
peBusnjy Tpeba ga Oyae opraHusoBaHa OMPEKTHO UCMOL HajBuLler
pykoBogcTtea. Mnak, uHtepHa pesuanja Tpeba nma cnobogy Aa BpLUM
peBu3njy 6uno koje obnactu 3a kojy cmatpa ga HOCU pusuK Of
MaTepujanHux rpeLlaka, Yak M Kaga pykoBOoACTBO MMa Opyrujavuvju
cTaB. (BMAETU PYHKLMOHAIHY HE3aBUCHOCT).

UHTepHU peBU3op

WHTepHn peBunsop (6e3 ob3vpa ga nu noumpaH y opraHu3aumjn)
OAroBOpaH je 3a obaBrbatbe CBUX pPerieBaHTHMX BpPCTa HakHagHe
WNHTEepHe pesu3uje. Y CMUCIY jaBHUX (PUHAHCUWja, MHTEpPHa peBusuja
Tpeba pa 6yne npeameT nocebHor nponuca (no moryhcTBy y OBKUpPY
3akoHa O WHTEPHO] peBu3UjN Koju ypehyje CuCTeM WHTEpPHe
PVMHaHCH|CKE KOHTPONE Yy jaBHOM CeKTopy Yy [AaToj OpXasu), Koju
MHTEepHOM peBu3opy omoryhaBa agekBaTaH CcTeneH (yHKUMOHanHe
HEe3aBWCHOCTU. VIHTEpHM peBU30p U3BeLUTaje MOAHOCKM PYyKOBOOMOLY
opraHusaumje, Unn ra ueHTpanHa cnyxba 3a MHTepHy peBusujy, HNp.
MuHucTapctBo puHaHCcMja wunn ogbop 3a WHTEPHY peBu3njy
ofrosopaH npemujepy nnv Bnagm ynyhyje ga o6asu pesusujy.)

Cuctem MHTepHe
KOHTpone

LlenokynHn cuctem ouHaHCUjCKMX, YNpaBibayknx u Apyrnx KOHTpona,
YKIbydyjyhm 1 opraHusaumoHy CTPYKTypy, MeTode, MonuTuke,
npoueaype U WHTepHY peBU3Wjy, KOje PYKOBOACTBO YCMoOCTaBiba Y
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OKBMPY KOpNopaTUBHMX LWUIbeBa, ca LUMIbeM fa ce MpyXu nogpLuka
Bohery nocnoBa eHTUTETA KOjU je NpeaMeT peBuaunje Ha ucrpasaH,
€KOHOMMYaH, epmnkacaH n epekTuBaH HauuH.

Cunctem mHTepHe KoHTpone obyxBaTa CBe MONMMTUKE U npouenype
KOje ycrnocTaBrba PYKOBOACTBO OpraHusaumje ca uwrbem pa ce
0b6e3bean ekoHOMU4YHO, edumkacHO M edeKTUBHO OCTBapuBawe
uurbeBa eHTUTETa, NOLUITOBaHkEe EKCTEPHUX MpaBuna v nonuTuka u
npoueadypa pyKoBOACTBA; YyBawe cpeactaBa W nopartaka;
crnpedaBatbe M [eTeKToBawe npeBape W rpewke; u KeanuteT
paYyHOBOACTBEHMX M yrpaBIbaykmx nogaraka.

CucteM UHTepHe KOHTpOsie NoBe3aH je 3a cnegehum kaTeropujama:
KOHTPONIHO OKpYXeh-e, MpoueHa pu3nka, KOHTPOMHE aKTUBHOCTH,
MHg OpMaLmje 1 KOMyHUKaunja, n npahemnse.

LUnr nHTepHe

MpymapHU LMIbEBN MHTEPHE KOHTpOre cy Aa 06e3beau:

KOHTpone e MOYyOaHOCT U MHTErpuTET MHOopMaUuja,
e ycarnaileHocT ca nonutukama, nnaHoBMMa, npoueaypama,
3aKoHMMa 1 nponucuma,
e 3AITUTY CpeacTaBa,
® EKOHOMWYHO, edoMKaCcHO 1 ePeKTUBHO Kopuwhere
cpeacrasa.
Ceaka opraHuzaumja Tpeba p[ga oOCMUCIIM COMNCTBEHU CUCTEM
WHTEepHe KOHTpone koju he 3apoBorbUTM noTpebe K OKpyxewe
opraHusauuje.

MeRQyHapoaHa MehyHapooHO He3aBUCHO Tero Koje 3a uurb Mma npomMoBUCaHE

opraHusauuja pasMeHe uvaeja M UCKycTBa W3Mel)y BPXOBHUX PEBU3OPCKUX

BPXOBHUX WMHCTUTYUMja ¥ cdhepn (PrHAHCUjCKE KOHTPOSE Y jaBHOM CEKTOPY.

peBU3OPCKUX

MHCTUTYUMja

(INTOSAI)

HenpaBunHocTtu Ceaka noBpefa 6uno koje ogpenbe kojy npeasuhajy yctaHoBSbeHa
npaBuna n yroBopu, Koja MOXe HacTaTu ycreq Heke pagwe wunu
nponycrta of CTpaHe nuua Koja Cy 3anocneHa Kog OyLeTckux
KOpUCHMKa, n3sohaya unu Kpajnx KOPUCHWKA U Koja 3a nocneauuy
nma UM MOXe MmaTw, LUTETHO AEjCTBO Ha OCTBapewe unrbesa Tor
OyLIETCKOr KOPUCHUKA W/UITM HAaCTaHaK HeonpaBgaHUX TPOLLKOBA.

YnpaBrbauka Ob6aBe3a pykoBoAMMnaua CBUX HMBOA KOO KOPUCHMKA jaBHMUX

oAroBOpHOCT cpeactaBsa ga cBe nocnoBe 00aBrbajy  3akoHWUTO, nowTtyjyhn
NpUHUMNE  EKOHOMMUYHOCTW, e(EeKTUBHOCTH, euKacHOCTM 1
jaBHOCTW, Kao M [Ja 3a CBOje OAnyke, MOCTYMNKe W pesyntare
oAroBapajy OHOME KOjM WX je WMEeHOoBao WM WM NpeHeo
OOrOBOPHOCT.

YnpaBrbauka MHTepHa kOHTpona Kojy CnpoBOOAM PYKOBOACTBO: Koja obyxBaTa

KOHTpona pasnuyuTe obnacTtn opraHusaumje N eHNX aKTUBHOCTH.

MaTtepwujanHocT n
3Ha4aj
(maTepujanHo)

eHepanHo roBopehu, ogpeheHo nuTakbe ce MOXE OLEHUTU Kao
mMaTepujanHo YKOINUKO je BepoBaTHO Aa he OHO LWITO O TOM MuTakwy
3Ha4yajHO yTUUATUM Ha KOpPUCHMKA (UHAHCUJCKUX W3BeLUTaja,
OOHOCHO Ha Wu3BELWITa] peBM3uMje ycnewHocTn (nepdopmaHchu).
MaTepujanHoCT ce 4ecTo nocMaTpa y CMUCIY BPeOHOCTH, Maja ce
MHXepeTHa npupoAa, OAHOCHO obenexja ogpefheHe cTaBke MK
rpyne CTaBKM MOry cMmaTpatu MaTepujariHUM — HMp. YKOMWKO
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nocToju 3akoHcka obasesa unu obasesa M3 gpyror nponuca ga ce
Te ctaBke obenopgaHe 6e3 ob63upa Ha M3HOC KOjU je y nuTamy.
Nopen martepujanHocTM npemMa BpegHOCTM M NpemMa npupoau,
ogpeheHo nuTawe ce MOXe nocMmartpaTu kao maTepujanHo 36or
KOHTEKCTa Y KojeM ce jaBrba. Ha npumep, pasmartpamwe ogpeheHe
CTaBKe y OAHOCY Ha OMWTY CrAWKY KOjy Oajy padyHu, 4Yuju ToTan
npencrtasrba jefaH 0eo; nosesaHu ycrosu; ogroeapajyhm nsHoc 13
NPEeTXOAHMX roavHa. PeBu3unjckM [okasu urpajy BaKHy ynory y
oanyum pesu3opa no nutawy wnsbopa nutawa M obnactn 3a
peBunsnjy M npupogy, Bpeme u 0OMM pPEeBU3NjCKMX TecToBa U
npouenypa.

Ucxoan

Edektn nporpama unu npojekta M3amMepeHn Ha HajBuLleM HUBOY Y
OOHOCY Ha nporpamMm wmnm npojekaTt (Hnp. 6poj OTBOPEHMX HOBUX
pagHuMX MecTa). Y npakcuM yBeK noctoje 0ap HEeKn €eKCTepHu
€NeMeHTN KOju Ce He MOry KOHTpomnucatu, a Koju yTudy Ha
OCTBapvBake Mcxoda, Un HeroBo HeocTBapuBawe. VCTO WTO 1
pe3ynTaTtv unv ytuuaju.

Mpoussoa (Output)

[AVpeKkTHW, onunybMBKM NPOM3BOA MporpamMa unu npojekrta kaga cy
OHW Y NPAKTU4YHOM CMMCAY Y NOTMNYHOCTK NMog KOHTPOSIOM nvua Koja
Cy 3agyXeHa 3a npojekar (Hnp. cnpoBefeH ceMuHap 3a o6ykKy).

PeBusuja
CBPCUCXOL4HOCTHU

PeBu3snja eKOHOMUYHOCTK, ePUKaCcCHOCTU N eheKTMBHOCTM CcybjekTa
KOju je npegomeT pesusuvje y Kopuwhewy pecypca 3a obaBrbame
CBOjUX OYXXHOCTW. Y npakcu Moxe BUTK TeLKO pa3nBojutu peBuanjy
yCneLwHoCcTn o4 oueHe. Hekag je peBuanja ycnewwHOCT orpaHnyeHa
Ha pasmartpare ,poussoaa“, ann ce TMMe 3Ha4ajHo orpaHuyaBa u
BpeaHoOCT peBu3nje. lNMopen Tora, Kpo3 OUeEHy ce MOry KpeupaTu
nogauu, HapoyMto O uUCxoauma, LOK je peBusMja yCrneLHOCTU
0OMYHO OrpaHMyeHa Ha nperneq pacnoriokMBMX nogataka (M no
notpebu maeHTUUKoBawe nogataka Koju HegocTajy). Pesusnja
yCrnewHocTn OoBbU4HO Cce OOHOCU Ha TecTupawe YCreLHOCTU
(nepdopmaHcK) y ogHocy Ha ogpeheHe yTBpheHe cTtaHaapae.

MnaHnupamwe

HedurHucarwe unrbesa, yTephuBarwe nonutuka n npupoge, obuma,
Aenokpyra u BpemeHa 3a crnposohewe npoueagypa M TectoBa
HEONxOoA4HWX Aa Ce OCTBape LUNIbEBW.

JaBHa
0AroBOpPHOCT

O6aBe3a nuua, ogHOCHO eHTUTeTa, YKIbyyyjyhn 1 jaBHa npeayseha
N Kopnopauuje, Kojuma cy MNOBEPEHW jaBHM pecypcu, ga obyay
04roBOPHM 3a ouckarnHe, ynpasrbayke U NporpamMcke acnekTe Koju
Cy UM NoBepeHn, 1 ia 0 kKMa NogHoce ofrosapajyhe nsselutaje.

UHTepHa
cdmHaHcujcka
KOHTpona y jaBHOM
cektopy (PIFC)

OnwTtn cucteM UHaAHCKjCKE KOHTPOSE KOjU WHTEPHO CnpoBOAM
Brnaga, OOHOCHO HEHe opraHusauuvje, Koju MMa 3a UWb fa
06e36ean ga cy MHAHCK|CKO yrnpaBibakbe U KOHTpona ByLeTckmx
ueHTapa (ykrbyyyjyhu wu cTpaHe d@oHOooBe) Yy cknagy ca
peneBaHTHUM 3akoHMMa, onucom OyleTa, npuHUMnMMa [o6por
dMHaHCHjckor  ynpaBribaka, TPaHCNApeHTHOCTH, edMKacHOCTH,
edEeKTMBHOCTN U eKkoHOMMYHOCTU. OByxBaTa CBe Mepe KOHTpone
CBMX Npuxopa, pacxoda, cpeacrtaBa n obasesa Bnage. Y wupem
CMUCIY NpeacTaBIba MHTEPHY KOHTPOY.

Pa3ymHa bes o063npa konuko je [oOpo ocMUWIbEHA U YHKLMOHMLLE,
YBEpPEeHOCT MHTEPHA KOHTpOJS1a MOXe TMpPYyXUTNn caMO pa3yMHYy YBEPEHOCT
pykoBOACTBa Yy nornedy ocTBapvBaka UWbeBa eHTuTeTa. Ha
BepoBaTHONY OCTBapuBawa LuIbeBa YTUYY OrpaHuyewa Koja cy
MHXEepeTHa 3a CBe cucTeMe UHTepHe KoHTpone. OBa orpaHuyena
108
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MOry Aa YKIby4yjy norpewHe oanyke y CMUCNy ycnocTaBibakba unm
An3ajHa KoHTpona, noTpeby Aa ce pa3mMoTpe TPOLLKOBU Yy OAHOCY Ha
KOpUCT, npeHebperaBawe KOHTpoONa oOf CTpaHe pPyKOBOACTBA,
Heycnex KOHTpona kao pe3ynTaT TajHOr yapyXuBawa, WU
jeaHocTaBHe rpewke. lNMopen Tora, KOHTpone ce mory 3aobuhu u
yapyXuBakem aABa unv suwe nvua. KoHayHo, pykOBOACTBO MOXeE
Gutn y MoryhHOCTM [Ja Kpwu enemMeHTe cuctema WHTEpHe
KOHTpone.

PasymHa yBepeHOCT MOXe ce TMPYyXUTU Kaga ce npeaysumajy
EKOHOMWYHe pafwe ca UubeM [a ce OACTynakwa cBefy Ha
npuxBaT/bMB HUBO. CxOOHO TOMe, MaTepujanHe rpewke Wu
HeadekBaTHO MOHalWlawe, OOHOCHO He3akoHuTe pagwe 6uhe
cnpeyeHe, OOHOCHO AieTeKTOBaHe U ucnpaerbaHe 6naroBpemMeHo of
CTpaHe 3anoCfneHnx TOKOM obaBrbaka HMUXOBUX LYXKHOCTW.
PykoBoacTBo y ocmuwIbaBaky CUCTeMa pasmatpa OgHOC
TpoLwlkoBa u KopcTu. MoTeHuunjanHu rybutak BesaH 3a pusmke mMepu
Ce Y OHOCY Ha TPOLLUKOBE H-eroBOI KOHTPONMcama.

U3BewTaj Muwreere pesusopa y nucaHoj hopmu 1 gpyre HanomeHe BesaHe
3a HM3 oMHaHCWUCKMX M3BeLUTaja, Koju cy pes3ynrtat duHaHcujcke
peBuU3nje Unn pesu3nje peryrnapHocTu, OQHOCHO Harasa peBu3opa y
pEBU3NjM yCrnewHOCTH (nepdopMaHcK).

CraHpapau OkBup y KOjeM peBM3Op wm3BelTaBa O pesyntatuMma pesusuje,

M3BelwITaBawba YKIbydyjyhn 1 cmepHuue Be3aHe 3a hopMy 1 cagpkaj peBmu3opcKor
n3BeLuTaja.

PesynTtatu McTo WwTto n ncxoa nnu ytuuaj.

Pusuk BeposaTHoha ga he ce pecutn ogpeheHn gorahaj koju 6u morao

nmaTn HeratMBaH yTUUaj] Ha OCTBapuBawe LUUIbeBa KOPWUCHWUKA
jaBHMX cpefcTtaBa. Pu3nk ce Mepu Kpo3 Herose nocrneagvue u
BepoBaTHONyY AelllaBaksa.

MpoueHa pusunka

OnHammyaH 1 utepaTuUBHM npouec 3a naeHTudukaumjyy n aHanmsy
pu3nKa 3a ocTBapuBare UMIbeBa ogpeneHor cybjekTa, Koju YmHu
OCHOBY 3a yTBphMBare HauyMHa 3a ynpaBrbake pusmumma.

3HavajHe cnabocTu
KOHTpone

3HauajaH 3Haun CTENEH BaXXHOCTU UNN BEMNYMHE KOje Ce MpUnucyjy
ogpeheHoj ctaBuu, gorahajy, nogaumma wunm npobnemy. 3HayajHu
Hanasu peBusnje Ccy OHW YCITOBU KOju NO OLIEHN HaYernHWKa UHTepHEe
peBu3nje MOry HeraTMBHO YTuLATU Ha opraHusauujy. 3HayajHu
Hanasu pesunauje (kao n cnabocTn Koje HaBoge ApYrM N3Bopu) mMory
YKIbYYMTM CUTyaumje Be3aHe 3a HEeNpaBWIIHOCTWU, HEe3aKOHWUTE
pagwe, npesape, rpeLuke, HeeduKacHOCT, WTeTy, cykob nHTepeca,
1 cnabocTn KOHTpoSe.

Haa3sop

AKTUBHOCT pyKOoBONEewa HEKOM OpraHusauunjoM, jeauHULIOM,
oferberweM, NpojekToM, UTA. U Bohewa padvyyHa da ce cBe paau
MCNpPaBHO W y CKNaay ca 3aupTaHuMm NpaBunnMa Koja nogpasymeBa
ogroBsapajyhe BOhHCTBO, ycMepaBake U KOHTpOsy y cBuM dasama
kako 6u ce o6Gesbeguna pgobpa u edektmBHa Be3a uaMmehy
aKTMBHOCTU, npoueaypa U TecToBa KOju ce cnposode U uurbesa
Koje Tpeba ocTBapuTu.

OpxaBHa

OpraH gpxaBe koju 6e3 063Mpa Ha HauYuH ycnocTaBibaka WUIn
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AHEKC 2 KOCO OkBup 3a ynpaBrbarke pusmumma y opraHmsaumju
(COSO ERM)#®

KOCO je kpeupao gsa okeumpa:

1. OKBMpP MHTEPHMX KOHTPOMa (BEOMa pacnpocTpakEeH LUMPOM CBETa M Takohe
npegcraeiba OCHOB 3a koHuenT OYK y Penybnuum Cpbujn)

2. Ynpasrbare pusmkoM y opraHmnsaumjm (COSO ERM) koju joww yBek Huje
pacnpoCTpaH-EH.

Y centembpy 2017. roguHe, KomuTeT cnoHsopckux opraHusaumja (KOCO) Tpeasej komucuje
objaBno je axypupaHu OKBUP 3a yrpaBibake PU3MKOM Yy opraHusauumju (ERM), nog HasnBom
,ynpasrbate pU3MKOM y opraHusaumju — UHTerpauumja ca crtparermjom n yunHkom“. ERM ce
3anpaBo nocmaTpa Kao cacTaBHW [e0 Kpeupawa cTpaTervje u npoHanaxewe MoryhHocTu
cTBapatba M ofpKaBata BpeaHOCTU.“® Ynpaerbakwe pusukoM TpeGa OCMUCIUTU Tako Aa ce
NOeHTMAUKYjy noTeHuujanHu gorahaju kojyu Mory ytuuatm Ha cybjekaTt, U puM3MKOM yrnpaerba y
OKBMpMMa MOryhHOCTU npey3numara pu3mka (anetuta 3a pusnk), 4a ce Npyxu pasyHa yBepeHoCT Y
norneay ocTBapvBama Uurbesa opraHmsaumje.

CHaxHa roseszaHocm uU3MeRy pu3suka, cmpameeuje U y4UHKa jeOHa je 00 HajeaxHujux
ocobeHocmu axypupaHoz Okeupa COSO ERM u3 2017. 20duHe.

LinrbeBn opraHusaumje ce MoOry carfnegatM Yy KOHTEKCTY 4eTupu KaTteropuje (CTpaTeLuku,
onepaTvBHW, Be3aHW 3a M3BelUTaBawe W ycarnaweHocT) u Tpeba ga ysmy y pasmatpane
aKTUBHOCTU Ha CBMM HMBOMMA OpraHusaumje.

Pu3uk ce o6aBe3Ho pasmaTpa y MHOrMM NpoLecumMa nocTaBrbaka cTpaTervje.

MehyTum, oLeHa puauka ce BpLIM NpeBacxogHo y Buay oapehuBarwa moryher edpekra Tor pusuka
Ha uurbeBe opraHmsaunje. Pu3auk 3a usabpaHy ctpartervjy je camo jegaH acnekT Koju Tpeba ysetn
y 063up. Y OkBUPY MHTEPHMX KOHTPONA Ce Harnawasa fa MNocToje jow fBa AodaTHa acnekTa
yrpasrbarka pU3NKOM Yy OpraHu3auuvjy Koja Mory umMaTu [arneko CHaXHWjU yTuuaj Ha BpeaHoCT
came opraHmsaumje: MOryhHOCT ga cTpatermja Huje ycarnawieHa, Kao M umnnaukauumje koje
npounsunase n3 came ogabpaHe crparteruje.

MpBa on HasBegeHWx, MOrynHOCT fa cTpaTtervja Huje ycarraweHa ca MWUCWjOM, BU3WOM W
OCHOBHWM BpefHOCTMMa opraHu3aumje, of CYLUTMHCKE je BaXHOCTU MNPUIMKOM OArfy4YmBara O
opabupy ctpaternje. CBaka opraHusauuja uma MUCHjy, BU3Wjy U OCHOBHE BPEAHOCTU Kojuma ce
JdeduHULLe OHO LITO opraHusaumja xenn ga nocTUrHe, Kao U HauMHe Ha Koje opraHusauja xenu
Aa nocnyje.

[pyrn acnekt cy uMmnnvkauuvje Koje npousunnase Ha OocHoBy ofabpaHe cTparterunje. PykoBoacTso
Mopa da oanyuun ga nv he TakBa ctpaternja 6utn ycknaheHa ca moryhHoCcTMMa opraHu3auuje 3a
npeysMMmameM pusnka (aneTMtoM 3a pu3unK), Kao U Ha Koju HauvH he TakBa cTparternja nomohu

49 OcHoBHM M3BOp MH(OpMalHja 3a OBO INOTNABJEE j€ , YIIpaBibae PU3UKOM y OpraHu3amuju — VHTerpamuja ca
crparerdjoM u yaunkom, Pesume®, COSO, jyn 2017. ronune
50 https://www.coso0.org/Documents/COSO-ERM-FAQ-September-2017.pdf
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opraHuMsaumju 1M BOAUTM je y nocTynuuma ogdpehmBawa uUuibeBa W, HaMNOCNETKY, eduKacHe
pacnogene cpeacrasa.

’/- M\"g

NOCNOBHH YHANPEBEH

UWBEBK U YYHUHAK
YYUHAK

h.!
{’ CTPATEIMJA,

OkBMp npefcTaBrba CKynm MpUHUMNA OpraHU3oBaHMX Yy Buay net MehycobHO noBe3aHux
KOMMOHeHaTa:

1. YnpaBrsawe v KynTypa: YnpaBrbawbeM ce yCcrnoctaBrba TOH Yy opraHusaumju, yHanpehyje ce
3Hayaj] U geuHnWwy OAroBOPHOCTU 3a HAO30p Hag ynpaBrbakbeM pusMuMma Yy opraHusaumju.
KynTypa ce oOgHOCM Ha eTuyke BPEAHOCTU, XEerbeHO MNOoHallawke W pasymeBawe pusmka y
opraHusaumju.

2. YcnocTtaBrbake cTpatervje u uurbeBa: YnpaBrbakbe pusmumMma y opraHusauuju, ctpaternja u
ycrnocTaBrbawe UubeBa ((PYHKUMOHUWY 3ajedHO Yy  npouecy cTpaTewkor nnaHupawa.
YcnoctaBrbeH je aneTuT 3a pu3MK M ycknaheH je ca cTpaTernjoMm, OOK MOCMOBHU LNIbEBU
npeacraerbajy peanusauujy crtpaternje y npakcum U y UCTO BpeMe ChyXe Kao OCHoBa 3a
naeHTudmKaumjy, NpoLeHy 1 OAroBop Ha PU3NKK.

3. Yuunak: lNMoTpebHO je n3BpwunTU MaeHTUdMKaLUMy U NPOLEHY pU3MKa KOju MOry yTuuatu Ha
ocTBapvBake cTpaTervje n uurbeBa opraHusauuje. lNMpuoputeT mehy pusnuuma ce ogpehyje
npemMa HMWXOBOj TEXWHW Yy KOHTEKCTy anetuta 3a puaunk. OpraHusaumja 3atmm 6upa HauumH
OAroBopa Ha puU3nKe M Kpeumpa nopTdonno pusmka koje je npeysena. O pesyntatuma OBOT
npoueca ce obaBelUTaBajy KIby4HN akTepn y obnactu pusmka.

4. Npernen v pesnavpatse: [pernegom CONCTBEHOr y4MHKA, opraHu3auunja Moxe yTBpauTu Aa
N KOMMOHEHTE ynpaBibaka PU3MKOM (DYHKLMOHWLLY Yy opraHusaumju, yaumajyhm y o63unp npotok
BpemeHa n ogpefeHe CyLLITUHCKE MPOMEHe, Kao 1 NoTpebHOo peBnanpare cuctema.

5. UHdopmaumje, komyHMKaumja N u3BelITaBawe: YNpaBibakbe PUNMKOM Yy OpraHmsauumju
3axTeBa KOHTUHyMpaHu npouec npubasrbarwa U Aerbewa NoTpebHnx nHopmaLmja N3 UHTEPHUX U
eKCTepHUX U3BOpPa, Koje Ce Larby BepTUKarHO U XOPU3OHTaNHo, LWMPOM opraHusaLmje.
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YMPAB/bAHE PU3MLMMA Y OPTAHH3ALIUIK

POPMYIHCAFRE 1 CMPOBORESE YHAMPEREHA

NOCNOBHUX & YUMHAK BPEAHOCT

PA3BOJ

CTPATETHIE LIM/BEBA

Vnpaamaree 2% Yenocrasmaibe — Npernea Hrdopmausje,
i Typa A crpatervje & pesngupare KOMYHUKAUN]E W
S & uwrvesa 3BEWTaBANE

COSO

ERM Oksup cactoju ce og 20 npuHuMna rpynucaHmnx oko 5 KoMnoHeHaTta.

YnpaBrbate n A Crpatervjan [ — Mpernea u HHq)opmauuj_e,
KyNTypa ycnoctaBbambe peBnaupaime KOMyHUKaLMja U
UULEBA W3BelTAEAlE

1. Bpwn ce Haasop Hag, 6. AHannavpa ce NoCNoBHK 10. Bpuwm ce 15. Ouemyjy ¢e cyWTHHCKE 18. Pasmarpajy ce
OaGopom KOHTEKCT naeHTNbMKaLMja puanka npomeHe WHdopmaLmje u

2. YenocTaereajy ce 7. OecbuHuwe ce anetut 3a 11. Ouetbyje ce o3burbHocT 16. Pasmartpajy ce puauup n TexHonorvja
onepaTnBHe CTPYKTYpe npey3uMarkem pusnka puanka YUMHaK 19. Caonwragajy ce

3. OeduHnwe ce xerseHa 8. Mpoueryjy ce antepHarneHe 12, Oapefyjy ce 17. Tesku ce noBorslwaky MHhbopMaLumje o
KynTypa cTparermje NPUOPUTETHY PU3ALIM ynpaerbarba PUSMKoM Y pU3ULMMa

4. femoHcTpupa ce 9. dopMynuwy ce NOCNOBHN 13. CnpoBoae ce oArcsopu opraHusayuuju 20. WsBewraea ce 0
nocBeNEHOCT OCHOBHNM LMreeBu Ha puU3nKke PU3MLMMA, KYITYPN W
BPEAHOCTUMA 14. PasBuja ce noptchonuo YUNHKY

5. CTPYYHH NOjeauHLM ce pr3nka

npuvBnaJve, passujajy u
3aapKasajy

KOMMNOHEHTEe M MPUHUMNK KOju Ce Hanase y HWUXOBOj OCHOBW YMHE jeJHOCTaBaH anu edekTnsaH
anar y3 noMoh Kojer pykoBoACTBO MOXe OLeHUTU concTBeHy MoryhHOCT noBeauBawa crtparteruvje,

y4MHKa

n pusmka. Kao gogaTHa KOpUCT jacHe Busmje n 6oreer aHraxxmaHa, opraHmsaumje he takohe

yHanpeauTtu concteeHe oabpambeHe MOryhHOCTU M CNOCOBHOCT Aa yode npobneme un npenysmy
Hajborbmn Kypc 1 3aobufly nx — unu, no Moryhctay, NyHOM BP3NHOM KPEHY Y HUX.

YnpaBroatbe PpPU3NKOM Yy oOpaHu3auuju He npeacTaBrba (YHKUUjY HUTU
opraHusauuoHy jeguHuuy, Beh KynTypy, MOryhHOCTM W MNpakce Koje opraHusauuje
WHTEerpuwy y nocTyrnKy ycrnocTaBrbawa cTpaTervje v npuMmeryjy npurvkoM peanusauuje
cTpaTervje, ca UMIbEM da Ce ynpaBrba pU3MKOM Yy MpoLecMma cTBapana, O4yBawa U
peanusauuvje BpeaHOCTHU.

YnpaBrbake pUM3NKOM Yy OpaHu3auuvju He npeacTaBfba caMo NonucuBake pU3MKa.
OBge y nuTawy HUje camo Kpeupare Crnvcka pusuka y opraHusaumjn. OBaj KoHUenT je
lwmpn n obyxeaTta Mpakce Koje PYKOBOACTBO YCMNOCTaBIba y UMby aKTMBHOI ynpaBrbaka
pusanumMma.

YnpaBroatbe pU3nKoM y opaHu3saLuju pa3maTtpa He CamMoO UHTEepHY KoHTpony, Beh un
Apyra nutawa, Kao LITO Cy yCrocTaBibawe cTpaTervje, ynpasrbawe, KOMyHVKauuja ca
3auHTEpeCcoBaHUM CTpaHama u Mepekwe yuuHka. MNMpuHuunn ERM ce npumemnsyjy Ha ceum
HMBOMMA Yy OpraHusaumju 1 3a cee (pyHkumje.

YnpaBrbake pU3MKOM y OpaHu3auuju He npeacTaBiba KOHTPOJIHY NUCTY, Beh je To
CKyn MpuHUMNA Ha OCHOBY KOjUX Ce Mpouecyu MOory u3rpagutm Wnum uHTerpucatu 3a
oapeneHy opraHnsauujy n Takohe je cuctem npahera, yuerwa 1 yHanpehewa yumHka.
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=  YnpaBrbawkbe pU3NKOM Yy OpaHM3auumju MOry npumewmBaTn cBe opraHusauumje, 6es
063vpa Ha HMXOBY BENMYMHY. YKONUKO OpraHusauunja uma Mucujy, ctpaTtervjy u uurbese,
Kao n notpeby ga AOHOCK OAfNyKe Yy KojuMa ce Mopa y NOTAYHOCTU pasMOTPUTU NUTake
pusnka — Moryhe je NpuMMEeHUTW ynpaBibakbe pPU3NKOM Yy opraHu3auuju. Cee BpcCTe
opraHusaumja mory u Tpeba ga npumewyjy ERM, og manux npegyseha, npeko nokanHux
npeayseha n gp>XxaBHUX areHumja, na cee 40 HajynewHujux npenyseha ca nucrte marasmHa
Fortune.

Ynpaerbatbe pU3NKOM Yy opraHusaumjy — WHTerpaumja ca crtpaTtermjom M y4MHKOM, O0OaTHO
obpasnaxe BaXHOCT YynpaBrbakba PU3MKOM Y MOCTYMNKY CTpaTeLwKor nfaHvpaka U HEeroBor
WMHTErpucaka yHyTap UENoKynHe opraHusauuvje. Pasnor je Taj wTo pu3unk ytnde u ycknahyije
cTpaTervjy u yumHak y CBMM OpraHu3aunoHuM jeguHuuama un 3a cese pyHkuumje.

JacHo cxBaTake pusMKa M ynpasrbaka pu3nka MoXe Aa ywTeau 3HayajHe MHTepHe pecypce
opraHusaumje (reyacke, WHaHCUKjCKe, CUCTEMCKe...) kaja ce npumMeHe npaBe Mepe 3a
crnpedvaBarbe NocTojehnx pusmka. Y uurby npyxawa geTarbHUX CMEepHMLUA Kako da ce opraHuayje
LlenokynaH npouec ynpasribakba pU3nMKoM y opraHusaumjama jaBHor cektopa, LleHTpanHa jeguHuua
3a xapMoHu3auujy je objaBuna CmepHuUe 3a ynpaBrbake PU3MKOM KOje OMucyjy CBe Kopake y
npasLy MCMpPaBHOr ynpasrbakba pu3nuuma.

CwmepHULe yrnaBHOM cagpike.
- vaeHTuduKaumjy n onmc pusnka,
- MeTOAe 3a OLUEeHY pU3uka,
- OUEHy yTuuaja pusmka,
- rpoueHy BepoBaTHohe,
- MeTOAe 3a peluaBare pusnka / pearoBare Ha pu3suK,
- npahewe 1 n3BewwTaBame O YCTAHOBILEHVMM PU3NLUMA,
- WwabnoHe koje opraHusaumja y jaBHOM CEKTOpPY MOXe Aa KOpUCTU MW Npunarogm CBOjUM
notpebama (Buam Takohe aHekce 8, 9 1 10 osor MpupyyHuKa).
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OBPAS3AL, 1 ,JINCTA NMNOCJNIOBHUX NMPOLIECA" nonywaBa ce Ha cnegehu HauvH:

1.

Y pybpuky ,OpraHusauuoHa jeauHuUuUa“ yHOCW Ce HasvB YHyTpallke jeduHuue
KOPUCHWKa jaBHWX cpeactaBa (cekTopa, nocebHe yHyTpalwwe jeauHuue,
YHyTpallh-e jeJUHULE N3BaH cacTaBa CeKkTopa);
Y pybpuky ,PykoBoaunau opraHusauumoHe jeAuHMLE” YHOCU Ce Hasus
pykoBogeher pagHor mecta (MOMORHMK MUHUCTPA, HaYenHUK ogerbewa, wed
ofceka, pykoBoaunal, rpyne uta...)
Y pybpuky ,PegHun Opoj‘ yHocu ce OpojyaHa O3Haka npoueca Yy AOTUYHO]
OpraHn3aunoHoOj jeanHuLNY;
Y pybpuky ,llocrnoBHM npouec” yHOCU ce HasnB MOCMOBHOr npoueca (Hnp. MNnate
n pgpyra npumawa, CnyxbeHa nyTtoBawa, [lnaHvpawe u npunpema 6yueTa,
®uHaHcuKjcKo M3BellTaBake M padvyHoBoacTBo, Habaske uta...)llocnoBHM npouec
j€ HM3 aKTMBHOCTM MOBE3aHWX paaun ocTBapumBaka MOCNoBHMX uurbeBa. OBaj
npouec nogpasymeBa Habpajake (cnucak) u onuc cCBUX npoueca. Y MNOCTYnKy
AerHcarba NOCNoBHOr NpoLeca MoXe BUTU NPaKTUYHO Aa cerMeHTaumja yKibyum
KOMOMHauUWjy  opraHuM3aumMoHMX  jeguMHuua,  agMUHUCTPATUBHUX  OYHKUMja,
Nporpamcknx akTMBHOCTN U nocebHux cuctema. N3Bopu koju mory 6utn og KopucTu
y npunpemu onuca npoueca Ccy opraHusaumoHe cxeme, Byuet M PUHaAHCW|CKU
nraHoBu, cuctematmsaumja, mHaHcujcka osnawhewa, nponucn N NPUPYYHULN,
Kao ¥ ynpaerbadyku WHGopmaunoHn cuctemn. BehmHa npoueca wvma Buwe
aKTMBHOCTW, OAHOCHO pasnuyuTe akTMBHOCTU, ce npennuhy u nogpxaeajy jedHa
ApYry, HApo4nTO Kaj ce paan 0 MHpopMaLMOHUM TeXHOMNOrMjama.

Y pybpuky “AKTUBHOCTM Yy OKBMUpPY npoueca” yHOCU Ce HasvB aKTMBHOCTW MO
XPOHOMOLLKOM pedy Nno kome ce obaBrbajy y jedHOj Unv BULLE OpraHu3aunoHUX
jeanHuua (Hnp. y npouecy obpayyHa nnata obaerbajy ce crneaehe akTMBHOCTMU:

I. Mpukynrbawe nogaTtaka NnoTpedbHMxX 3a obpayyH nnaTa;

[I. OBbpayyH npoMeHa y OOHOCY Ha NPeTXoaHn Mecel (NpekoBpeMeHwn pag,
rogvwkbm ogmop, 6onoeamse...);

[ll. YHOC nogaTaka y cuctem 3a obpadyH nnaTa;

IV. ObpadyH nnata 3a Tekyhu meceu;

V. 3axTeB Ynpasu 3a Tpe3op 3a ucnnarty nnaTa;

VI. 3axTeB 3a NpeHoC cpeacTaBa Ha padvyHe 3anocneHux;

. Mogena ncnnatHux nuctuha)

Y noctynky geduHucawa MOCMOBHOr npoueca Tpeba u3BpWMTM CerMeHTaumjy.
CermeHTaumja ykrbydyje KomMOMHauujy opraHvM3aumoHuX jeguHuua, agMUHUCTPATUBHUX
dyHKUMja, NPOrpamMcKmMx akTMBHOCTU N NOCEBHUX cucTema.
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MpojekaTt donHaHcupa
EBponcka yHuja

AHekc 4 Mana nocnoBHUX nNpoueca

Ha3ue kopucHuka jaeéHux cpedcmaea
MAIA NOCNOBHUX NMPOLIECA

OpraHusaumoHa
jeAvHuUA:

Wudpa
npoueca:

Wundpa
opraHusaumoHe
jeAvHuue:

Bepauja:

PykoBoaunau,
opraHm3auyuoHe
jeanHuue:

Hocunay nocnoBHor
npoueca (0a4roBopHoO
nuue)

HasuB nocnoBHor npouyeca

Lnrs nocnoBHor npoueca

OCHOBHU pu3nLm

KpaTaK Oonunc NOCNIOBHOTI npoueca

Ynas:
AKTUBHOCTMH:

Pesynrart:

Bese ca ApyrMM NocrnoBHUM npouecumMa/npouegypama

Pecypcw 3a oCTBapuBake NOCIIOBHOr npoueca

Wudppe n Ha3uBM npoueaypa

u Prancaise

£

—_——
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PENYE/MKA CPEMIA MpojekaTt pmHaHcupa

MUHUCTAPCTBO ©®UHAHCHIA EBpOHCKa yHVlja
Mpunpema KoHTponuiwe Opob6paBa
Ume n
npesume
MoTtnuc
Oatym

OBPASAL, 2. ,MAIMNA MNMOCITOBHUX NMPOLIECA" nonywaBa ce Ha crneaehum
HaYMH:

1.

2.

Y pybpuky "Ha3uB KopucHUKa jaBHMUX cpeacTtaBa" yHOCUM cCe HasuB
KOPUCHUWKA jaBHUX cpeacrtasa

Y pybpuky "OpraHusaumoHa jeAuHMUA" YHOCM Ce HasuMB Yyxe
YHyTpaLlke jeanHuue (CekTop, ogerbemwe, 0AceK, rpyna uta...);

Y pybpuky "Llndpa npoueca’” yHocu ce bpojyaHa O3HaKa — peaHu
6poj nocnosHor npoueca no n3pagun LndapHuka Ha HMBOY KOPUCHUKA
jaBHUX cpeacTaBa;

Y py6puky "lUnucdpa opraHmsaumoHe jeguHuue" yHocu ce GpojuaHa
WUNN CNOBHA O3HaKa — LWNpa yxe yHyTpalwkwe jeauHuue no uspagu
LLingapHuka Ha HMBOY KOPUCHUKA jaBHUX CpeacTaBa;

Y pybpuky "Bep3uja" yHocu ce OpojyaHa o3Haka Bepauje Mane
MOCNOBHUX MNpoLeca;

Y pybpuky "PykoBoaunau opraHusauuoHe jeauHuuUe" yHOCU ce
Ha3MB pykoBoAMOLa yxe YHyTpalwhe jeanHuue (MOMOhHWK MUHUCTPA,
cekpeTap KOPUCHWKa jaBHUX CpeAcTaBa, Ha4yenHuK oferbewa, wed
OACeKa, pykoBogunaw rpyne uta...);

Y pybpuky ,Hocunau nocrnoBHOr npoueca (oAroBopHoO nwuue)”
YHOCWU Ce Ha3uB HocuoLa MocrnoBHOr npoueca (MOMONHUK MUHUCTPA,
cekpeTap KOPUCHWKa jaBHUX CpeACcTaBa, HayernHuK oferbewa, wed
OACeKa, pykoBogunay rpyne WTA...) OLrOBOPHOr 3a peanusauujy
npoveca;

Y pybpuum ,HasmB nocnoBHOr npoueca“ Bpn ce naeHTUOUKOBaHE
npoueca - yHocuM ce HasuB npoueca (Hnp. JaBHe HabaBke, HannaTta
nopesa, ObpayyH n ncnnarta nnara, NnaHnpawe n npunpema oGyera,
durHaHCKjCKO n3BeLllTaBakbe U pavyyHOBOACTBO, UTA. );

Y py6puum ,Lurbs nocnoBHOr npoueca“ Bpwn ce naeHTudumkosame
uurba Koju Tpeba aa ce ocTBapu kao pesyntart cnpoBohera npoueca -
YHOCW Cce onuc nnaHupaHor pesyntata. Lumbesn Tpeba pa OGyay:
KOHKPETHW, MepJSbMBM, OCTBApS/bMBM W OnaroBpeMeHu (Hhp. uurb
nocnosHor npoueca "ObpayyH 1 ucnnata nnata" je "npaBoBpeEMEH U
TayaH obpayyH 1 ncnnarta nnarta 3anocneHuma".)

10.Y pybpuun ,OCHOBHM pu3NLU“ BpLIN Ce NOEHTU(UKOBaHE pU3MKa

KOju MOry Aa yTudy Ha ocTBapewe Luiba NocroBHOr npoueca. Pusuk je
porahaj Koju uMa HexXerbeHn wunu HeratmBaH ucxon. Mepn ce

UenTpanka jeanHnua 33 xapMoHU3aumjy
Centralna jedinica za harmonizaciju
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PENYE/MKA CPEMIA MpojekaT (bVlHaH(_iVIpa
MWHUCTAPCTBO GUHAHCUIA EBponcka yHuja

BepoBaTHOhoM pga he ce pgorahaj ocTBaputuM U yTuuajeM, OLHOCHO
nocrneguuomMm kojy he wumatm Ha ocTBapewe uurba (HMp. OCHOBHU
puanum nocrnoBHor npoueca “O6bpadyH 1 ucnnata nnarta " mornu 6m
OUTK - KaWwHeHEe Y UcnnaTn nnarta, Mawe unu Buwe ncnnaheHa nnara,
HeoBnawheH npuctyn nHgopmaumjama n HeosnawheHe ncnnaTe).

11.Y pybpuky ,KpaTtak onuc nocnoBHOr npoueca“ — yHeTn Kpatak onmc
CBUX aKTUBOCTW KOje YMHe NOCnoBHU npouec. NocnosHu npouec je HU3
aKTMBHOCTW TMOBe3aHUX paau ocTBapuBawa MNOCMNOBHUX LUUIbEBa.
M3Bopu Koju mory OuTKM of KOPUCTU Yy NpUNpemMu onmca MnoCroBHOr
npoueca cy opraHusaumoHe cxeme, GyueT M (OUHAHCU]CKM NaHOBMW,
cuctematmsaumja, puHaHcunjcka osnawhera, NPonUcu U NPUPYYHULM,
Kao M ynpaBrbadkM MHGOPMaLMOHN cuctemun. BehmHa noCrnoBHUX
npoueca uma BULIE aKTUBHOCTWU, OAHOCHO pasnnyuTe akTUBHOCTU ce
npennuhy n nogpxaeajy jeaHa apyry;

11.1. Y okBupy oBe pybpuke nog o3Hakom ,Ynas“ maeHTudpukoBaTtu
enemMeHTe KOju ynase y npouec. YnasHu enemeHTu mory 6utu
mMaTepujan, UHaHCKUjCKa cpeacTBa, JbyACKM pecypcu, onpema,
nogaum Koju cy pesynrtaT HeKkor Apyror npoueca unu nog — npoueca
uTth.. (HNp. ynas nocrnosHor npoueca "O6padyH u ucnnata nnarta”
Morao 6u 6uTtun - nogaumn 3a obpayyH nnarta, byleTcka cpeacTea 3a
ucnnarty nnara...).

11.2. Y oksupy oBe pybpuke nog O3HakoM ,AKTUBHOCTU® KpaTKo
onucaTu CBe aKTMBHOCTU KOje YMHe MOCroBHWM npouec. MocnoBHu
npouec je HM3 aKTMBHOCTU MOBEe3aHuMX pagu ocTBapuBaka
MOCIMOBHUX UMIbeBa (HMP. aKTUBHOCTM KOje YMHE MOCIIOBHU npouec
"ObpadyyH n wucnnata nnata" morne ©6u O