PEITYBJIMKA CPBHUJA
MHUHHUCTAPCTBO ®PUHAHCHUJA

Ha ocnoBy 1. 32. u 61. 3akoHa o jaBHuM HabaBkama (,,Cnyx0eHu rimacHuk PC”,
op. 124/12, 14/15 u 68/15 - y mammem Tekcty: 3akoH), wiaHa 2. [IpaBuiHEKa 0 00aBE3HUM
CIEMCHTHMA KOHKYPCHE JIOKyMEHTAllMjeé y TMOCTYNIMMa jaBHUX HAa0aBKM W HaYHHY
J0Ka3MBamba UCIyHEHOCTH ycioBa (,,Ciy:xx6enu rnmacauk PC”, 6poj 86/15), 3akipyuka 05 6Op.
401-1136/2019 oxn 7. debpyapa 2019. rogune, 3akibyuka 05 6p. 46-1242/2019 ox 7. pebpyapa
2019. rogune, Omiyke 0 mMoOKpeTamy moctynka jaBHe HaOaske JH 7/2019 08 6p. 404-02-
241/2019 on 13. maja 2019. ronune u Pemema o o6pazoBamy KoMucHje 3a jaBHy HaOaBky 08
op. 404-02-241/1/2019 ox 13. maja 2019. ronuue, npunpeMJbeHa je:

KOHKYPCHA J1OKYMEHTAILINJA 3A
JABHY HABABKY J1OBAPA

CO®TBEP 3A UHTEI'PAJIHU CUCTEM IIPM,
TUKETUHI' U KOMYHUKAIIMOHU CUCTEM

OTBOPEHMU ITOCTYIIAK
PEJIHU bPOJ JABHE HABABKE JH 7/2019

Maj 2019. rogune
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IHornasibe Ha3us noriaB/ba Crtpana

| OmnmTy nojiany o jaBHOj HaOaBIH 3

I Bpcra, TexHuuke KapakTepucTuke (cnenudukanuja), Ha4dHH, 3
MECTO M POK UCTIOpYyKe J100apa, TeXHUYKA JOKYMEHTAIH]ja, HaYlH
cpoBohema KOHTpoJIe 1 00e30ehuBama rapaniyje KBaIMTETa

VYcnoBu 3a yuemhe y moctynky jaBHe HabaBke (wi. 75. u 76. 16
Il 3akoHa O jaBHUM Ha0aBKama) W YIYTCTBO Kako Ce JIOKa3yje
UCITYEEHOCT THX YCJIOBA

\ YnyrcTBo moHyhaunma Kako Ja caunHe MOHYAY 27
V O6pazail monyze 35
VI Mopenu yroBopa 50
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I OIIIITHU ITIOJALIIX O JABHOJ HABABIIA

1. IOJALIKX O HAPYUHOLY

Hasus Hapyumnona: MunuctapctBo GpuHaHCcHja

Anpeca Hapyunona: Kuesa Musoma 20, beorpan

[NB: 108213413

Maruunu 6poj: 17862146

Wutepner crpanunna Hapyunona: www.mfin.gov.rs

2. BPCTA NIOCTYIIKA JABHE HABABKE

[Ipenmerna jaBHa HabaBKa ce€ CIIPOBOAM y OTBOPEHOM MOCTYIIKY, Y CKJIAay ca
3akoHOM O jaBHMM HaOaBkama (,,CiayxOenu rimacauk PC”, Op. 124/12, 14/15 u 68/15) u
MOJI3aKOHCKUM aKTHMa Kojuma ce ypelyyjy jaBHe HabaBke.

3. HAIIOMEHA 3A PESEPBUCAHE JABHE HABABKE

[IpenMerHa HabaBKa HHje pe3epBUCAHA jaBHA HAOaBKa.

4. MIPEAMET JABHE HABABKE

[Ipenmer jaBHe HabGaBke Opoj JH 7/2019 je naGaBka moGapa —CodrBep 3a
uHTEerpaaHu cucteM LIPM, THKETHHT M KOMYHUKAIIMOHU cUcTeM - HabaBka ariMKaTWBHOT
coTBepa — MHTETPATHOT L[PM-a, THKETUHT U KOMYHHKAIIHOHOT CUCTEMA.

HasuB u o3naka u3 ommrer peunuka: 72212311-2 Ycenyre uspage codpreepa mno
HapyIOM KOPHCHUKA.

5. ITAPTUJE

JaBHa HabaBKa HHje 0OJIMKOBAHA I10 MTAPTHjaMa.

6. H1Jb NIOCTYIIKA

[Tocrynak jaBHe HaOaBKe CIPOBOIU C€ Paad 3aKJbydeHma YroBOpa O jaBHO]
HabaBIH.

7. POK 3A JOHOUWEKE OJJYKE O JOAEJIN YTOBOPA

Omtyka o monenu yroBopa y ckiany ca wianoMm 108. cras 2. 3akona 6uhe nmonera
y poky 10 40 (croBuMa: 4eTpaeceT) laHa O]l JaHa JaBHOT OTBapama MOHYA.

8. KOHTAKT

Hanuno  Camapumh u Munena  DopheBuh, enekrponcka — momra:
(danilo.samardzic@mfin.gov.rs;milena.djordjevic@mfin.gov.rs).

IT BPCTA, TEXHUYKE KAPAKTEPUCTHUKE (CIIEHIU®PUKALINJA), HAYUH,
MECTO " POK HCITIOPYKE JJOBAPA, TEXHUYKA JOKYMEHTAILINJA,
HAYMH CITPOBOBEIHLA KOHTPOJIE U OBE3BEBUBAIBA TAPAHIIUJE

KBAJIUTETA

1. Onuc npeamera HabaBKe

IIpenmer jaBue HaOaBke Opoj JH 7/2019 je nabGaBka nobapa je HabaBKa codpTBepa
- Unumeepannu I[PM, muxemune u KOMYHUKAYUOHU cucmem, 3a TIpaheme U apXUBHPAHE
JUTUTaTHe KOMYHUKaije u3mely Ap)kaBHUX HHCTUTYyLHja Mel)ycoOHO Kao M JpKaBHHUX
MHCTHUTYIMja ca rpaljaHnuMa ca nparehoM cTyaMjoM U UMILIEMEHTAIN)oM, Kao U 00yKa paJiHo
aHra)XOBaHMX JIMIA Y IPOCTOpHjaMa MUHHCTapCTBA.

Kaxko pacte moTtpeba 3a nmpahemeM 1 KOOpIWHAIIM]OM KOMYHHKAIH]ja U TIpeMETa
yHyTap MuHuCTapcTBa, yKJbyuyjyhu Ty ¥ opraHe y cactaBy, HOCTOjU OTpeda 3a aIeKBaTHUM
copTBEPCKUM ajaToM Koju he 00jeMHUTH KOMYHHUKAIM]je TeIe(POHOM, CMC-OM, €-MaujoM,
BuOepoM Kao M mparehy JokymeHTanujy y3 KomyHukamnuje. Ilotpe6HO je 00jenuHuUTH,
KOHTPOJIMCATH, JOKYMEHTOBATH W TPAaTHUTH KOMYHHUKAIMje KpPO3 THUKETE 3a JeJeTHpambe.
[TorpeOHu cy u u3BeIITaju Koju he fonpruHeTH epUKacHOCTH pajila MUHHCTapCTBa, CEKTOpa U
yIpasa.
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VYnpasa 3a Tpe3op, 300T MpUpPoIe CBOjUX IMPOIEca U MOTpede 3a ONTUMH3ALIN]OM,
MOJIEpHU3aIIMjOM U yHarpehemem epukacHOCTH KOMYHUKALIN]€ IPUBPEIHUM JPYIITBUMA KOja
kopucte LIP® nopran, uma notpedy 3a 00jeAMHEHUM COPTBEPCKUM aJIaTOM 32 KOMYHUKAIH]Y
u npahemwe ucte mo mozeny npahema W rpynucama MO clydajy, Ka0 M ayTOMAaTH30Bamba
MacOBHHMX KOMYHHKaIMja Ka kopucHunuma. Jlasbe, CekTop 3a yropapame u (UHAHCHPaH€
nporpama u3 cpeiacrasa EBponcke YHUje 10 CB0jOj CTPYKTYpH Ipolieca UMa BULIECTPYKY
KOMYHHKAIIM]y Ca KOPUCHUIIMMA CPEICTaBa, 3aWMHTEPECOBAHWUM CTpaHama, YHYTpallbUM
OpraHMU3alOHUM jeIMHUIIaMa, CTIOJbHIUM HUHCTUTYLIMjaMa M OCTAJIUM YYECHHUIIMMA y TIPOIIECY.
Kako cama edukacHOCT mporeca 3aBUCH y MHOTOME O]l KBAJINTETA, Op3MHE M TauHOCTH
pa3MeHe nHdpopMaIyja U JoOKyMeHaTa, Kako YHyTap Tako U ca CIOJbHUM YMHUOIMMA, TOCTOjU
notpely 3a 00jeAMHEHIM HH(OPMAITIOHIUM CUCTEMOM 332 KOMYHHUKAIIH]Y.

[{use HabaBKe ¥ MMILIEMEHTAIlM]je OBAKBOI CUCTEMa 3a rope HaBEJACHU CEKTOp U
yIpaBy je yHarpelheme euKacCHOCTH CaMUX OPraHM3allMOHUX jeINHUIIA, yOp3aBame mpoleca,
LEHTpanu3alyja KOMYHUKallMje M pa3MeHe JoKyMeHTaluje, mnoBehana eduxacHocT u
TPAHCIIAPEHTHOCT Y KOMYHHKAIIH]H ¢a JPYTUM HHCTUTYIHjaMa

Texnnuka cnenuduranuja

[Ipenmer jaBHe HabaBke Opoj JH _ /2019 je nabaBka nobapa - HabaBka
aruMKaTuBHOT coprBepa — uHTErpanHor [[PM-a, TUKETHHT U KOMYHHMKAI[MOHOT CHCTEMa, y
cBojuny Hapyunoma, ca ciegehum kapaktepucTukama:

Omnuc TpasxkeHor cucrema

Codrep - Unterpanuu LIPM, TUKETUHT ¥ KOMYHUKAIIMOHH CUCTEM, 3a TIpaheme
U apXMBHUpakE TUTUTATHE KOMYHHUKaIMje u3Mel)y Ap»aBHUX MHCTUTYIH]a Mel)ycoOHO Kao U
JpKaBHUX MHCTUTYIH]ja ca rpalh)anuma.

Cucrem, mopen HaBeleHUX (DYHKIIMOHATHOCTU Tpeda ga 00yXBaTH U €IEeMEHTE
HaBE/ICHE Y IEMOHCTPAIUjH 110 CIy4yajeBUMa U3 Tpuiora A.

Cucrem Tpeda 1a ce cacToju o cjegehnx TeXHMYKUX HeJIUHA:

Hentpannor cuctema CRM

Monyna 3a ynpaBibamke BUIIE KAHATHUM KOMYyHHKAIlMjama

TukeTuHr cucrema

Be0 noprana 3a kopucHUKe

AJIMUHUCTPATUBHU MTaHEI

Cwmapt don mardopme 3a IBOCMEpHY KOMYHHUKAIM]Y ca KOPUCHUIIUMA
E-Mans MeHayUMEHT MO/yJia ca MopTajgoM

Monyna 3a reHepucame MepCoOHaTN30BaHUX KOMYHHUKAIHja

ApxuBepa MepCOHATN30BaHUX KOMYHHKAITH]a

Hapyqnnau 3a/ip>kaBa MIPaBO Jla y CKJIaly ca CBOJUM MoTpebaMa caMOCTaHO
OJUTYYH O aKTHBAIIMjU CBAKOT OJ] MOJYJa, OJTHOCHO HE MOpa MCTOBPEMEHO aKTUBUPATU CBE
MoJyJIe.

COoNR~ LN E

lNapannmja xoja ce oriena y TeXHUYIKO] TMOJIPIIIH 3a TToHYheHu codTBEp, U TO ¥
BUJly OTKJIamama YOUEHHX 0aroBa, T€4e OABOJEHO 3a CBAKU MOJYJ, 3aBUCHO OJ MOMEHTa
MyImTama y pa.

IoTrpeOHe (YHKIHOHAJIHOCTHM Yy OKBHPY TeXHHMYKUX meauna [PM,
TUKETHHT ¥ BUIIEKAHAJIHA KOMYHUKANMja:

a. *MoryhHoct cnama W TpuMama HHPOpMaNMja KpO3 pazlUUUTe KaHale
KOMYHHKaIuje (Tene)OHOM, MEJIOM, CMC-OM, INPEKO IMUCApHUIE — OKYMEHT, TJIACOBHA
MOpYyKa BaH paJHOT BPEMEHa;

[lemokymHa KomMyHHKanuja ca TpahaHuMa W HMHCTHUTyIMjamMa Mopa OWTH
apxuBHpaHa (yKJby4dyjyhu mponyiTeHe mo3use, Mo3MBe BaH PaJHOT BpeMeHa, IPa3HUIIMMA U
BHKEHI0M). O6e30euT MOTYhHOCT OCTaBJhbama TJIACOBHUX MOpPYKa Koje OM Ce ayTOMaTCKU
yduTaBaje Kao HOBH MPEIMET;
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CHumame U apXMBHpame CBUX IpeaMmera, 6e3 003upa 0 KOM BHJY KOMYHHUKAallHje C€ palau
(cHUMame Pa3roBopa, CMC-0Ba, MEjJI0Ba, JOKyMEHAaTa, IPeAMeTa ca CMapT(OH alInKaimuje)
ca jeJHOCTaBHOM MoryhHomrhy npersiena u mpeciyliaBama H3 CaMor IpeMeTa;

O06e30equTn uaeHTUGUKAIM]Y KiIHjeHaTa/rpal)aHa TpH J101a3HOM TIO3WBY HIIH
nopyuu (TeneOHCKU MO3UB, M WIIM CMC) KOjU Cy Beh KOMyHHUIIMpaJIH ca CHCTEMOM (KOju
cy y 0a3u mojiaraka) Ha OCHOBY Opoja TenedoHa win Meja aapece. OMoryhutu ayroMmaTcko
OTBapame HOBOT MPEAMETa Ca KOMIUIETHOM HCTOPHjOM KOMYHUKallMje KiujeHaTa/Tpahana y
TPEHYTKY UICHTH(HKAIIH]E JOIa3HOT MO3HBA;

006e36emuT MOTYhHOCT ayTOMAaTCKOT TIOKpeTama J0JaTHe arkanyje (web umm
fat annmkanuje) Ha omepaTrepckoj pagHOj CTAHUIM Y MOMEHTY J0JIa3HOT II03MBa WIH Y
MOMEHTY jaBJbarba OllepaTepa Ha MO3UB, ca mpociehuBameM Opoja KIHjeHTOBOT TenedoHa u
Opoja TenedoHa KOju je KIHJEeHT M03Bao;

O06e30eauT MOTYhHOCT ayTOMATCKOT IOKpETama Pa3IMYUTUX aruTuKauja y
3aBHCHOCTH 0] Opoja KOju je KJIMjeHT M03Bao;

JenHOCTaBaH mperiie U HalpeIHa MpeTpara CBUX MpeIMeTa;

[TotpeOHO je 1a cucTeM Mmojap)kaBa U3BEIITABALE 10 clieiehuM mapameTpruma:

[lorpebHO je nma cucreM omoryhaBa OTKpHBame IyIUIMX KOHTaKara Kpo3
napametpe Opoj TenedoHa Mo3uBaoIia, aipeca, UMe U Mpe3ume;

MoryhHocT nofaBama pa3MYMTHX TUIOBA JOKYMEHATa BE3aHUX 3a IPEIMeET
(attach-oBame);

MoryhsocT npocnehuBama npeaMeTa jeJJHOj MIIM BUILE CITY>KOH/01eberba;

dopmupame BHUIIIE ONepaTepCKUX rpymna u MoryhHocT mpebannBama M03MBa Ha
pBOT CJI000AHOT (HajMame onrepeheHor) oneparepa y OKBUPY HEKE O] TPYIIa;

JuctpuOyiyja A0Na3HOT MMO3WBA — CHCTEM IUCTPUOyHMpa JI0JIa3HU TO3MB Ha
oreparepa Koju je Owo HajMame onrepeheH pasroBopuma y oapeheHOM BpeMEHCKOM
MHTEpBAY;

MoryhHoCT orpaHnYema Tpajama JOJa3HOT MO3UBa;

bnokana nmo3uBaona ca JIMCTe HEMOXKEJbHUX (IIO3MBAOIM KOjU OpojeM Mo3HBa U
CaJp>KUHOM Pa3roBopa OMETajy HECMETaH paj);

JlepuHucame pokoBa 3a pellaBamkbe MpeaMeTa 3a CBaKy CIyKOy/onesbeme
MMOHA0CO0 W/WJIM 3a CBAKH M0j€AMHAYHY MPEIMET;

IIpernexn u mnpahewme craTyca poOKOBa 3a pellaBambe INpeaMera ymyheHux
ciyx06ama;

OobaBerraBame/yrno3opeme ciyxkdaMa/ofiesbelbuMa 1a NPeAMET HUje pelieH Y
npeABul)eHOM POKY HIIA C€ POK MPHUOIHKABa, MEJJIOM WIIA CMC-OM;

O06e30euTH N1a cUcTeM MpUMJbEHE IpeaMere, 6e3 0031upa Ha THII KOMyHHKallKje
(CMC, wmejn, TenedoHCKHA TO3UB, JTOKYMEHT), KOHBEpTYyje y Meji1 (opmat u mpociehyje
ciyx0ama/o/ieJbebUMa;

0O6e36enuTH 1a cucteM BpaheHe 0JIr0BOpe CIIykOU/0jiebeha Ha IPEAMETE, IIyTeM
Mmejna (ykoiuko ciyx6e kopucre REPLY u ocraBe opurnnainau ¢opmar u 0poj npeamera y
HacloBy (subject-u) Mejna), TUPEKTHO YBEXE ca KIHJEHTOM/TpalaHMHOM M TPEIMETOM Y
CHCTEMY;

O06e30enuTy 1a ce HacTaBaK KOMYHHKalMje MO MpeIMeTy, ca KJIMJeHTOM WU
ciyk6ama, BpIIM W IMyTeM oOcTalux KaHana komyHukauuje (CMC, TenedoHcku, emaui
MepCOHANN30BaHU JOKYMEHT, Bubep miardopma), kao M apXuBUpame HCTUX (TEKCT CMC
MOpYKe, IUTUTAIHU 3aIIUC Pa3roBopa, eMauil JOKyMEHT) y IIPEeIMET;

O06e30euTy WHUIMjATU3ANM]y OJJIa3HUX TI03WMBa JIUPEKTHO M3 cucrtema 0e3
py4HOT OHMpama Opoja o/ CTpaHe omeparepa;

MoryhHoct aeguHHCcama 3aq0BOJbCTBA KiMjeHara/rpahana, ¢ moryhHourhy
nperpare;
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O06e36enuTu neuHmCcame cTaryca npeamera, ¢ moryhnomrhy nperpare;

O06e30eauTn AeduHUCABE TpyIe IpeaMeTa, ¢ MoryhHomhy nperpare

O06e30eauTi MOTYhHOCT T€OMO3UITMOHMPAha CBUX MPEIMeTa Ha Malu y3 moMoh
anpece;

[Ipernen cBux mnpenMera Ha Mamu, ¢ MoryhHomhy duntpupama/nperpare
IpeAMeTa, Y3 Pa3InYuTo 00eNIe)KaBambe PEIICHUX U HEPEIICHNX MPEAMETa;

Omoryhutn MacoBHYy KOMYHHUKAaIMjy ca KiMjeHTUMa/rpaljannma myTem cMc-a e-
mejna, Bubep mnardopme M mepcoHaIM30BaHMX IHCaMa KpO3 MOJIYN 3a T€HEpHUCAIbE.
006e36e1UuTH UCTOPH]Y CBUX MAaCOBHO IOCIIATUX MTOPYKA;

MoryhHocT nperiena cBUX MOCIATHX MOPYKa, Kao M CTaTyca Ja JH je HopyKa
rocjara Wid He, 32 CBaKH KOHTAKT U3 TPYIIE;

MoryhHocT o6aBemrTaBama omeparepa O HOBHM IPHCTHIVIMM HOpyKama 0e3
notpebe 1a ce ocBexu (refresh) crpannma;

MoryhHocT nozesprBama mpeaMeTa Apyrom oneparepy koju he HactaBuTH pan Ha
peaMery;

Knujentuma/rpahanuma omoryhutu nzbop npedeprupaHor HaunHa KOMyHHUKaI1je
(Tenmedon, cMC, M€jI1, JIOIHUC);

Omoryhutn aHkeTHpame KiMjeHara/rpalaHa ¢ jeTHOCTaBHUM W HHTYUTHBHUM
uHTEpdEjcOM 3a MpaBJBEHEC AHKETA, MUTAmka, OATroBopa (MOTpeOHO je mMaThu u300p Tpyre
KJIMjeHaTa KOjU ce II03MBajy U3 CHUCTeMa W MOryhHOCT HMIOPTOBama MOJaTaKa).
WNuunujanusanyja no3uBama Tpebdaso O Ja ce BPIIM ayTOMATCKH M3 CHCTeMa, 0e3 pydHOr
Oupama 6poja;

Omyryhutu jemHOCTaBHO Kpeupame rpyna kiujenara/rpahana u3 6asze y3 momoh
nperpare/guinrepa Kkoje Ou CIyKuie 3a MACOBHY KOMYHHKAIIH]y WM 32 aHKETUPAILE;

YKOJIMKO IOCTOjH CariacHOCT KiIMjeHara/rpalaHa 1a ce lbMXOBH IPUBATHU MOIAIH
Kopucte y ojpeheHe cBpxe, 00e30eIUTH CHUMambe W apXUBUPAKE pas3roBopa MU
KOMYHHKaIMje, Kao M MOTYhHOCT HAaKHAQJHOI TIpecilyllaBakba U IMperjefama Omuca
apXMBHPAHUX CHUMAaKa CarJlaCHOCTH YBE3aHUX ca OCTAJIMM JMYHHUM I0JAINMa;

Kpeupame u3BeIITaja MO0  pa3sHUM  KPUTEpUjyMUMa (edukacuoct
ciyx0u/oerbema, 0poj npeamera 1o ci1yx0u/oiesbeny, peaAMETH no
KJIMjeHTUMa/TpaljanuMa, peIMeTH 110 TUITY KOMYHHUKalH]je, CTaTUCTHKA €(PUKACHOCTH YUHHKA
10 oreparepy);

N3Bemraj Tpeba na nmMa MmoryhHocT ekcriopToBama y paznuuure popmare (Excell,
PDF...);

[ToTpeOHO je ma cucTeM MOAPKU KpeHWpame pojia y Kojuma he jaerabHO OUTH
neduHuCaHa ITpaBa MPUCTYIA 32 CBAKOT KOPUCHUKA!

* « [ToTpeOHO je ma cucteM MOAPKHU Kpeupame HalpeheHnx u nojapeheHux posia,
T3B IpucTyna 6u Tpebasio na Oyny AeduHucaHa O CBAaKOM MOYIY 3a CBaKy pojly 3aceOHo - "
Parent-child " y xojuma moapehena posa He MOke UMaTH HUJE€IHY MPUBUIIETHU]Y BHILE O]
HazapeheHe poe;

* « Cucrem mMopa J1a oMmoryhu kpevpame rpyna KOpucHUKa;

* « [IpaBa mpaBo NpHUCTyNa MOAYJy, YUTaj CBOj€ OJATKE, YNTaj MOAATKE U3 IPyIIe,
YUTaj CBE MOJATKE, MUIIU MOJaTKe, MEHaj CBOj€ TOIAaTKE, MEHaj TI0JIaTKe TPyIe, MEHba] CBE
noJlaTKe, OpuUIIM CBOje oJaTKe, OpUIIK MOoJaTKe U3 Ipyre, OpUIIH CBE MOAATKE;

s «[lorpeObHO je nedunHucatd MehycoOHYy 3aBHCHOCT IIpaBa IpHUCTyNa
nojequHayHOM Monyny. ITorpeOHoO je 1a ce cuctem MoXke MOJIECUTH Tako Ja He Oyzae moryhe
7la ce JTOJIeM HEKO MPaBo MPHCTYIA KOje 3aBHCH O IPYTOT MpaBa MPUCTYIa, a Ja TO, IPYTro
npaBo HUje nojesbeHo. Ha mpumep - Huje moryhe mopenutu "dumrtaj rpymy" YKOJIHMKO HUje
J03BOJBEH M TIPUCTYI MOIYILY;

* « YV OKBHpPY CBAaKOT' MOJyJa MOTpeOHO je AeduHucaTu 103BOJIE 32 CBAKY aAKIH]jY
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r7ie KOPUCHUK MOJKE Ja BHJIM U U3BPILIU aKLHUjy WM TJ€ KOPUCHHUK HE BHIU AYTME 33 aKIH]jy
1a cCaMUM TUM HE MOXE HU J1a je H30pIIu;

* « AIIMUHHCTpALIMja CHCTEMa M3 TaHeJIa KOME MTPHUCTYI UMa CaMO aIMUHUCTPATOP.
AnmuHUCTpanuja 6u Tpebdaio na caapxu MoryhHocT neduHuCcama KOPUCHUKA CUCTEMa, poJia
U TpaBa NpPUCTyNa CIyKOW, Tpyma ciyxOH, 3al0BOJbCTBa KiMjeHaTa/rpalaHa, craTyca
npeaMera, rpyna nopyka, aHkeTa, carsiacHocti. MoryhHocT niperiiena, Opucama u Bpahama y
CUCTEM IpeaMeTa U3 “o0pucaHux npeamera’;

Ilena codTBepckor makera Mopa Ja OOyXBaTH JMIICHIY 3a HEOTpaHUYEH Opoj
KOPHUCHHUKA KOJU Cy y PaJHOM OJHOCY KOJl HAapy4HoIla CHUCTeMa. YKOJIHKO cy moTpeOHe
J0JIaTHE JIMICHIIE KOje Cy HEOITXOHE 3a PaJ] CHCTEMa OHE MOPajy OUTH YKJbYUEHE Y IICHY.

Ilena ansimkanuje Mmopa 1a 00yxXBaTH HeOrpaHUYeH OPoj JIMIEHIH HA PATHUM
cTaHUIaMA.

Be0 mopraJ 3a KopucHuKe

a. e [TyGnukoBame cepBUCHUX UH(OpMaIHja

b. JIBocMepHa KOMYHHKAIHja ca PETUCTPOBAHUM KOPUCHHULIIMA

C. * CepBuCHa MOJPIIKA KOPUCHUIIMMA y PEATHOM BPEMEHY

d. - MoryhHocT  mpHjaB/bHBamka KOPUCHHUKA UM TEPCOHAIM3ALN]OM

KOPUCHHUYKOT mpoduia
AJIMUHUCTPALMja CUCTEMA KPO3 A/IMMHUCTPATUBHH MaHeJI:

a. e Be6 opujentucana

b. [Toxgpiika BUIIE TUITOBA KOPHCHUKA Ca PA3IMYUTUM MPaBUMa MIPUCTYIIA

C. Amnnukaiyja agMUHUCTPATUBHOT MaHena TpeGa OUTH AW3ajHUpaHa U
UMIUIEMEHTHpaHa Kopuctehu MoiepHe TEXHOIIOMIKE aTgopme

d. e Kopucuunuku untepdejc tpeda ga Oyne mperiefaH U jeJHOCTaBaH 3a
ynotpeoy

Mopny. 3a cmapt ¢oH miaarpopmy Android u iOS oneparuBHe cucreme

a. * KopucHUK Kpo3 aruiMKanmjy MoKe J1a U3pa3d CBOj€ MUIBEHE WITH Ja
OLIEHY Ha HEKO OJ TUTamba KOje je MOCTaB/EHO ITyTeM aIuIMKalrje (aHKeTe)

b. e Kopucuunnma tpeda omoryhurtu na masey npeamere y GopMu TeKCTa U

CIIUKE ca reo peepeHIUpakeM Y 3a TO MpeIBU)eHOM 0J1eJbKY

E-Maunj MeHaMeHT MO/yJ1a ca MopTajIoM

Kpenpame eman nopyke y ayToMaTCKOM PECIIOHCUBE JIM3ajHY TaKo Ja MopykKa
Mo>ke OuTH nperieana Ha “PC” onepaTuBHUM cucTeMuMa, MaMETHUM TelleoHuMa U TabJieT
ypehajuma olHOCHO Ha MporpaMa Koju 4uTajy eMau HopykKe:

a. * MoryhHOCT KOHTpOJE€ KpEeHpaHHX eMamil T[OopyKa O]l CTpaHe
MOILINJbAOIA, a Mpe Cllarba KIMjeHTUMa (Bajujalyja Io31LMje U cajip)kaja Koju ce Hajlaze Ha
oJipeh)eHOM MecCTy y IOKyMEHTY)

b. e MoryhHocT TecTa jenHe Wi JIBe OMiyje eMaui nopyke (onuuja A u b),
Kako O ce MpoBepuIIo Koja je o1 ’iuX 00Jba, MPUBIAYHH]a Tj. U3TJIE, CapiKa], HACTIOB, HA3UB
u no3utmje “call to action” nuHKOBA...

C. Ha 3axTeB kopricHHKa OMOTYhUTH TIperIie]] y3opaka TeCT eMau MopyKa
ca pa3IMYUTUX ypehaja v pa3InuuTUX ONEepaTUBHUX CUCTEMA

d. e WHTerpucame pa3IMduTor cajpiaja — CIHKe, ayIuo, BHIEO, Y IITO
IMpeM creKkTpy popmara, nocraBibeme QP koaa, pa3muuuTor caapxaja, ypi-oBa...

e. e [Tpunukom Kperpama 1 ciama eMany opyka moTpedHo je o6e30enuTn
MOTYhHOCT MOTITyHE MEepCOHANN3allMje e-Maul OpyKe HIIp. O CErMEHTY (10 OCHOBY (iera
KOJU KOPUCHUK 00e30e/11), 10 TUITY NPOjeKTa UK APYyroj pedepeHI KOjy KOPUCHUK OJIpean

0 Cname npuiora y OKBUpY €-Mauj MIOpPyKe U TO:

0 CraruyHor (MCTOI MPUJIOra) KOHKPETHOM CETMEHTY WJIM TPYyNH KIHMjeHTa Y
OKBHpY onpelheHe kamname / o0aBelTaBama
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0 IIpoMeHJEUBOT — MOTITYHO NIEPCOHATU3OBAHOT MPHJIOTA, Y CKJIay Ca CETMEHTOM
KOM KJIMJEHT MpUNajaa, y CKIaay ca MPOjeKTOM MM OWIO KOJUM JAPYTUM IMPOMEHJbUBUM
eJIEMEHTHHA

0 MoryhHocT ykJbyunBama omnmuja ,,Unsubscribe® (Ha 3aXTeB KOPHCHHKA CE
MOCTaBJha OBA OMNIMja, Kao W Npaheme U M3BEIITaju eMani aapeca KOju Ccy ce ohaBuiM 3a
MapKeTHHIIKE MOPYKe, TOHY/IE)

0 IloctaBmpame JAWUTHTATHOT TOTHHCAa emawn mnopyke (Oomy wwm g
JIOKYMEHTA)

0 AHTH cllaM IoCTaBKa

0 MoryhHoCT IUTHTAHOT apXHBHUpama MOpPyKa M IpeTpara OBUX IMOpPYyKa IO
CTaTycuMa HCIIOPYyYEHOCT

0 HMzBemraBame npema LIPM cucremy

0 JloOujame ommTHux W3BemTaja 0 Kammamama (y oxapehenom ¢dopmary HIp.
Exkcen):

& l3BemTaj 0 Opojy KpenpaHuxX JOKyMEHaTa M eMau opyKa

& l3Bemraj 0 Opojy UCIOPYUYECHUX eMaril IopyKa

& l3BemiTaj O CTaTycy HCIOPYKE eMamil MOpyKe (MCIIOPYYCHOCT W Pasiio3u He
UCIIOPYYEHOCTH)

& li3BeniTaj 0 aHATUTUYKHIM JIETaJbHMa O TIOCJIATHM €Manyl opyKama, OTBOPHIIU-
MPOYUTAIIA €EMAWIL... 0O HUBOA MOjeJUHAYHE eMall ajjpece

0 MoryhHocT MOHOBHOT Cllakba eManWyl KaMIame 3a ofpeleHe craryce emami
Mopyka.

JlongatHe MOTYhHOCTH M KapaKTepUCTHKE:

a. eIIpuctyn moprany ca moganuma O eMaui aJpecama W M3BEUITajuMa O eMauil
nopykama (MOryhHOCT W3BelITaBama y MO3HATUM (opMaTUMa HIP. €KCeN paau T0JaTHE
a”anu3e. M3Bemtaj Tpeba na Oyne omoryheH 0 HUBOA MOjeAMHAYHE eManl aJJpece):

0 Konuku je npoueHar u 0poj, 3ajeTHO ca CIIMCKOM HEUCIIOPYUEHUX EManjIoBa
OJ1 YKYITHOT Opoja mopyKa o KaMIlambH ca pa3io3uMma:

Emaun aagpeca ve nmocroju

JIOMeH He MOCToju

Emann cepBep 610kupa UCTIOPYKY

Hedeppen

boyHni ng

ITyn unbokc

[Ipouenat, Opoj 1 cnrcak eMaus ajipeca KOju Cy OTBApHIIM eMauil OPYKY
bpoj, mpoueHaT 1 cnycak KiMjeHaTa KojH je KIMKHYO Ha HEKU O]l INHKOBA y

O I L L

eManJI Mopynu

& bpoj, mpolieHaT 1 CMcak UCIIOPYYEHUX eMaul OpyKa y 3aBUCHOTH O
ypehaja u oneparunor cucutema 1j. Moouie, tadnet, PC, Windows 10S, Android

& [Ipernen craryca emaus OpyKa M U3BELITajH Y PEaTHOM BpeMEHY, Kako Ou ce
y IaTOM TPEHYTKY KaMIIamke MpUiIarouia KOMyHHUKaIMja U T0O0JBINA0 OLIMB KJIMjeHaTa
TOKOM KaMIMame

& [Ipeknn KamIiame cliamba U HacTaBaK UCTE ca KOPEKIIHjOM KaMITamke

& HacraBak UCTe KaMIlame Mocie MPeKUIa U Mperjie]] CTaTUCTUKE 10 MpeKuaa
KamIame (MoryhHOCT moHaBJbamha KaMIame 3a IociaTe KJIujeHTe)

& Jledhunucame cnama Opoja mopyka 1o caTuMa MUHyTUMa I10 JaHUMa (HIIp
yckiahuBame 300T pajja KOHTAKT LIEHTpa 3a cly4yaj lbUXO0BE JOJaTHE MOIPIIKE)

& Moryhnoct renepucama 500.000 u ciama 10.000 emamn nopyka no cary

& [‘eHepucame eMauns MOPyKe y POKY O] HAJBHIIIE J€THOT PaHOT AaHa (J1Ba
pazHa J1aHa 3a MOTITYHO HOBE TEMIUIATE eMaul OPYKe) O MOMEHTA J100ujamba CBUX
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eJIeMeHaTa Off KOPHCHUKA U JlocTaBJbambe baniy Ha Bepudukanujy

& Crame eman MOpyKe KIWjeHTUMa oaMax (WId y poKy oJ1 HajBuie 1 caT) mo
N00Mjamy CarJacCHOCTH O]l KOPUCHHUKA

i. 0 Be0 ceppuc koju mpuma onuc nokyementa y XMJI ¢popmary. Ha ocHoBY
nonataka ce reHepuiie [1][® noxkymeHT xoju ce Bpaha y OMHapHOM OOJIMKY WM Y OOJUKY
JOHHII0A]] JIMHKA

b. e Ornmire KapaKTepUCTUKE:

1. - PECT npucrtyn Be6 cepBucy

2. ¢ CamocTaHu cepBep WIN KIay/ PelcHhe

3. bp3una npexo 1000 reHeprcanux JOKyMeHATa Y MUHYTY
4, « Heorpanunuen 6poj TeMriejTa

5. ¢ Moryhnoct noBe3uBama ca JIMC

Monaya 3a npunpeMy H reHepucame MepcOHATN30BAHMX KOMYHHKaNHja ca
KOPUCHHIIIMA M OCTAJINM JAPKABHUM WHCTUTYIHjaMa

° o Ha ocHOBY akTMBHOCTH KOPHUCHHKA M MHCTUTYIIMOHAIHUX KOPHUCHHKA
Kpo3 kopuiihewme cMapT@oH M BeO MOAyNa, Kao M OCTAIMX KOMYHHKAIIMOHHMX KaHala,
noTpeOHO je ayToMaTcKu Kpeupartu (mepconanuzoBane [1[[d-a) nokymenre, Koju caapike cBe
eneMeHTe npoduia (HoOBe aKTUBHOCTH M MPOJEKTH, PE3YNITATH MOjeAMHUX aHKeTa) rpaduyku
Y TEKCTYalTHO y 00ju.

1. «Monuyn 3a ayromarcko renepucame [1J]I® gjokymeHTa qUpeKTHE KOMYHUKAIIN]E
u3 HeHTpasHor cuctema ca TuketuHr 1 CRM moxynmom, 6a3e mojaTaka, aluTMKATUBHOT
co(TBepa u cepBuca:

0 Juzaju u npunpema ¢popme MUHUMYM 15 THIIOBa mMaMeTHUX JOKYMEHATa IO 3aXTEBY
Hapy4HoIa

0 AyTOMaTCKO Mpey3uMame ylIa3HUX MojiaTaka ca 6e30e1He JoKalyje

0 AyTOMAaTCKO IpHITpeMa MojaTaka 3a )KeJbeHH THUI KOMYHHKAlHje ca KOMOMHOBAKEM
cajJpkaja ca KpUTepujyma y KoJopy

0 AyTOMaTCKO TOKpeTame IeHepHcama JOKyMEHTa U3 MPHUIPEMIbEHHUX IMojaTaka 0e3

MOTYhHOCTH BU3YEITHOT U JIOTUYKOT JJOJIMpa OlepaTepa ca CaMMM JOKYMEHTOM

- Mopayn 3a reHepucame MEPCOHAIU30BAaHUX KOMYHHUKaIMja, MOpa MMaTH 3aTBOPEH
IpoIeC pPyKOBama 30MPKOM MOAATaKa O JIUYHOCTH Ca OHEMOTI'YheHUM MPHUCTYIOM JIUIa TUM
noJalMa TOKOM IIpolieca TeHepucama NEepPCOHATN30BAHMUX JIOKyMEHaTa, a y CKJIagy ca
ISO/IEC 27001:2013 wumu SRPS ISO/IEC 27001:2014; Takohe mopa wumaru ['JIITP
JOKYMEHTOBAHE IpOIIece.

ApXuBep NepcoHAJIN30BAHNX KOMYHUKAaLMja

° o [Ipernen u ymnpaBbame MOjeAMHAYHUM JOKYMEHAaTHMa HaMEHEHUM
CKJIAUILTEY Y apXUBEp

° o ApXMBHpame CBHUX KpEMpaHMX I[E€PCOHAIM30BAaHUX JIOKyMEHara ca
MIPUIIAIA)YIIUM MeTaro anuma

° o [Topran 3a npernen u npaheme CBUX T€HEPUCAHUX MEPCOHATIO30BAaHUX
JOKyMeHaTa 1 U3B03 UCTUX Y cTaHAapHe popmare

° o [Ipouec kpeupama 1 CKIaAUIITEHa ToJaTaka Mopa ce Takole o0aBibaTh

ayTOMAaTCKH U 0e3 JbYyACKe HHTepaKLje
be3dennocT mogaraka o JIMYHOCTH
Onuc mporeca M HEONXOAHUX (DYHKIIMOHAIHOCTH BE3aHMX HMMIUIEMEHTALN]Y
cucTeMa:
a. * O06e30ea1TH YyBame U 3aIUTUTY CBUX MOcTojehux moparaka
b. e CucteM Ha paJHUM CTaHWIAMa MOpa Ja TOJpXKaBa paja Ha
Komrjyrepuma ca Windows ornepaTuBHUM CHCTEMOM
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C. e 006e30enuTH peayIaHTHOCT CUCTeMa U 0e30€THOCT MmoaaTaka.

d. e OcrnocobspaBame 10 nuita, pagHO aHTaXOBAaHWUX KO HApyddona 3a
00yKy U pajl y aluTuKaIuju
e e W3paaa KOPUCHUYKOT YIIYTCTBA 3a IPUMEHY aIUTUKAI]€ Y Pa3IMIUTUM

HUBOUMA Ca PA3THYUTUM 0e30€JOHOCHUM MPUCTYIIOM

f.e [lymrame armkaiuje y paji

g. CraBipame crucTeMa y pexXuM IPOOHOT pajia y Tpajamy o 15 nana, panu
OTKJIalbarba €BEHTYaJTHUX HeJocTaTaka

h. e Ilena codrBepckor makera mMopa jJa oO0yxBaTh MHHHMYM 12 Mecena
TEXHHUKE MMoApIIKe 3a ToHyheHu codTBep y BULY OTKIamkama YOUSeHUX Oarona

Ie- VYcknahenocr ca T'ITIP oxBupom Kpo3 MOKYMEHTOBamE IMpoIleca,
Ha4yMHA ¥ HaMeHe o0paje mojaraka o JUYHOCTH, a y ¢popMmu kojy npomnucyje I'JI[IP okBup u
yckiaheHocTH ucte ca (PyHKIIMOHATHOCTUMA CUCTEMA

HmnnemenTanmja coTBepcKoOr cucreMa ca aljHKalujaMa noapa3yMeBa

ciaenehe:

. - W3pana cTyauje Manupama U Npenopyka 3a ONTUMHU3AIIH]y CBUX TUIIOBA
WHCTUTYITMOHATHUX KOMyHHKAI[Mja KOPUCHUKA

s - NUHTEI'PALIAJA ca 1IP® cuctemom:

* 0 L[P® B1 006e306ehyje meTaspan CUCTEM peKJIaMaIlije U MOAPIIKE KPajibUM

KOpHCHHMIIMMA ITyTeM KommnoHeHTe ca HazuBoM L[P® Xenm Jleck (LUX ). LIX ] koMyHHKAIH]y
ca KOPUCHUIMA OCTBapyje MPEKO pa3InIUTHX KaHAIA - eMawI, ITyTeM MaTHYHE CTPAHUIIE HA
cajry YT

* 0 [https://crf.trezor.gov.rs/services/crf].

* 0 Wnrerpamnuja ca LIX][ 6u ekcrepnom L[PM cucremy omoryhuna pean
THMeE o0aBelITaBame 1Mo MuTamy cieachux morahaja:

e & WNunnujanna npujasa npodiemMa (0TBapame THKETA)

e & [Topyxa yHyTap THKeTa 011 OUJI0 KOj€ CTpaHe

e & Memama craryca Tukera (Hoo, ¥V Toky, ®unbek, Pemeno,
OnbwujeHo,...)

NmnniemenTanyja coTBepa mpemMa Manu mpolieca U IpernopykaMa U3 caapixkaja
CTyIHje U TO y ciiefiehuM cerMeHTuMma:

* - llentpannor cucrema CRM,

* - Monyna 3a ynpasbame BUIIE KAHATHUM KOMYHUKAIIMjaMa,

* - Tukerusr cucrema,

* - Be0 noprana 3a KOpUCHHUKE,

* - AJIMHHHCTpPaTHBHH MaHeN,

* - Cwmapt QoH mnardopme 3a TBOCMEPHY KOMYHHUKALIHM]Y Ca KOPUCHUIIMMA,
* - E-mann MeHayIMeHT MoJyJia ca opTaJioM,

* - Mopyna 3a reHepucame MEPCOHATM30BaHUX KOMYHHKAIH]a,

* - ApxuBepa NEepPCOHATMIOBAHUX KOMYHUKAIH]ja.

OOyka TUPEKTHUX KOPUCHHUKA U YITYTCTBAa HHIMNPEKTHIUM KOPHCHUIIUMA CHCTEMA,
kao ¥ oOyka 3a 10 pagHO aHTa)KOBaHMX JIMIIA Ha CTpaHM Hapyduolla 3a oOyKy U panx y
aruIMKaluju, Kao u:

* - Tectupame

* - [Ipujem u nymTame cucremMa y paj

* - OnpxaBame copTBepa

* - OnpxaBame cMapTHOH aruIMKaII]e

IloTpedHe KapakTepHCTHKEe CHCTEMAa Y OCTAJIUM jeAWHMIIaMa ynpaBe H
CeKTopa

Owmoryhutu npuMarme nHpopMaluja ImyTeM npeaMera y cucreMy, ca Mmoryhnomhy
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npeciyllaBamka INIACOBHUX IMOpyKa W OTBapama mnpuiora (attachment) m oaromapama Ha
MOpyKe KPo3 CUCTEM IMUCAaHUM IIyTEeM U J0JaBameM mpusora (attachment).

O06e30eauTH 12 omepaTepu MOTY J1a JIOLMPAjy MPEeIMET IIyTeM Mana, a Ha OCHOBY
ajipece ymucaHe y mpeMer.

[Tpujem obaBemTema/ymo3opema Ja MpeaMET HUje PelieH Y IpeaBul)eHOM pOKy
WM ce POK MPHUOIMKaBa, MEJJIOM UJIH CMC-OM

Yeayre koje je nonyhau ay:kaH 1a BpIIM TOKOM Tpajamba yropopa:

IIpaBHM OKBHP — 0€30€IHOCT MOAATAKA O JUYHOCTH

a. * [ Ilpeasor mpaBHOT OKBHpA Yy CKJIaAy Ca MO3UTHBHOM IPABHOM IPAKCOM,
Koju ypehyje nporiec pykoBama 30MpKOM T0/1aKa O JTUIYHOCTH ,

b. « [0 IlpujaBa 30Mpke momaTaka O JUYHOCTH KAa0 M HAYMHA PYKOBamba
nojanrMa y nuiby yHamnpehema caapixkaja, cepBuca Ka KOpCUHUIIUMA,

C. « [0 Vcknahenoct ca T'IIIP oxBupoM Kpo3 JOKYMEHTOBaWm-E IIpoIieca,
Ha4yMHA ¥ HaMeHe o0pajie mojaTaka o JMYHOCTH, a y popmu kojy npomnucyje ['IITP oxBup u
yckiaheHocTH ucte ca (PyHKIIMOHATTHOCTUMA CUCTEMA.

Ipuior A — geMOHCTpanuja PYHKIUOHAJIHOCTH

Cayuaj 1: Tpeba na nokaxke nupekTHy real time moBe3aHocT aBa cucrema:
HNurepuer mnpesenranuje m CRM-Ticketing cucrema, myreM KOMYHHMKAalHje IPEKO
HHTEepHeTa

* « Kpeupame nojelMHaYHOr YIUTa KOPUCHUKA TOMyHhaBambeM GopMe Ha TECTHO]
WHTEpPHET NMPE3CHTAIH]H,

a. * IIpujem u xkpeupame npeamera y CRM-y,

a. * [Iperno3naBame mojaTaka 0 KOPUCHUKY YKOJIMKO FErOBa eMani ajpeca
MocToju y 6a3u mojaTaka,

a. * [IpocriehuBame npeaMera HAIICKHO] CITYKOH MITH CITy)KOama Kpo3
aruTMKaIMjy Wi myTeM email-a,

* « AyTOMaTCKH OATOBOP KOPUCHUKY ITyTEM HHTEPHETAa HAKOH CJama MpeaMeTa
HA/IJIEKHO] CITY>KOM ca MHPOPMALIMjOM O KOHTAKT Mo/IalliMa HaJJIe)KHE CIyK0e WIIn CITy»KOoH,

a. » Oxarosop cnyx0e Ha yIIUT KOPUCHHKA,

b. * OAroBop KOPHCHHUKY MyTEeM HHTEPHETA.

Cayuaj 2: Tpeba na 1okaxe 1upeKkTHY real time moBe3aHnocT aBa cucrema:
emanJ cepsepa 1 CRM-Ticketing cucrema

a. Kpeupame mojeiMHa4YHOT yIIUTa KOPUCHHUKA CIIAFbeM eMarii-a Ha
3a7aTy eMau aJipecy,
b. e [Tpujem u kpenpame npeamera y CRM,

* » [Ipeno3HaBame 10/1aTaka 0 KOPUCHUKY YKOJIMKO H-eroBa eMam ajipeca
1ocTOju y 6a3u nojaTaxa,

a. * [TpocnehuBame npenmMeTa HAAJIEKHO] IPKABHO] CIIY>KOH WIH
ciyx0ama Kpo3 aruIuKaInjy Wik myTeM email-a,
a. o AyTOMAaTCKH OJITOBOP KOPUCHHUKY IyTEM HHTEPHETA HAKOH ClIamba

nperMeTa Ha/lJIeKHO] CITy>KOU ca MH(OpMAaIMjoM 0 KOHTAKT MolalluMa HaJlJIesKHe Ciryx0e
WIH CITYKOH,

a. ° OproBop ciyx0e Ha YIUT KOPUCHHUKA,

b. e OAroBop KOPUCHUKY MTyTeM UHTEPHETA.

Cayuaj 3: Tpeda na noka:ke JupeKTHY real time noe3aHocTt ABa cucrema:
Tenedoncke nenrpaie

* « CRM-Ticketing cucrema

a. o Kpeupame nojequHayHOr ynura KOpUCHUKA TeIe(hOHCKUM MO3HBOM,

b. [Ipeno3naBame momaTaka O KOPUCHUKY YKOJIUKO Opoj TenedoHa
MOCTOju y 6a3u mojaTaka,
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a. e AyTOMaTCKO Kpeupame IpeaMeTa U Kpeupamwe KOPUCHUKA O]l CTpaHe
oreparepa, YKOJIMKO KOPUCHUK Beh HUje ITOCTOjao y CUCTEMY,

* « KpaTko aHKeTHpame KOPUCHHUKA O JJaBamy CarjJaCHOCTH 32 YHOTPeOy JIMYHHUX
MojlaTaka, Ka0 M CHUMAame M apXHBHUPAbE Pa3roBopa, YKIbydyjyhu MOryhHOCT HaKHaJHOT

MpeciIyliaBama,

a. e [TpocnehuBame npenMera HaAJICKHO] IPKABHO] CIY>KOU HITH CiTy))Oama
KpO3 aIuIMKalu1jy Wik myTtem email-a,

a. * AyTOMaTCKH OJrOBOp KOPHUCHHUKY ITyTeM HHTEPHETAa HAKOH Cllamba

npeaMeTa HaIeKHO] CITy>KOHM ca MH(POPMAIIMjOM O KOHTAKT MOIAIIMa HAJUIEKHE CITYKOe HITH
CIIy’X0H, 1OJ] YCIIOBOM JIa je KOPHCHHUK OCTABHO €MaKI aJIpecy,

a. e Opxroop ciryx0e Ha yIUT KOPUCHUKA,
b. e OnroBop KOPUCHHKY ITyTE€M MHTEPHETA WIH TeJIe()OHKCUM ITO3UBOM,
C.* MoryhHocT mpeciymaBama pa3roBopa TUPEKTHO U3 KPEHPAHOT

npeaMera.

IIpoBepa TeXHHYKUX PYHKIHOHATHOCTH

Komucuja 3a japny Ha0aBKy, car;iiacHo wiany 93. cras 1. 3akoHa uma npaBso
Aa o monyhaua 3axTeBa 1eMOHCTPALUjy HEOMXOAHUX (PYHKIIMOHAJIHOCTH, HCK/bYUYjyhn
eJleMeHTe HHTerpamnmje, 3aXTeBAHHUX Y KOHKYPCHOj aokyMmeHtanuju. Ilonyhau je y
o0aBe3M Ja y NPUMepPEHOM POKY, ¢ THM /1a 0Baj He Moxke Kpahu ox Tpu aaHa oa AaHa
0TBAapama 12 U3BPIIM JIeMOHCTpanujy y npocropujama Hapyumona.

MecTo ucnopyke

Hapyuunan ce ob6aBe3yje 1a 0;1aroBpeMeHoO oJpeay Ta4HY aJpecy, OJHOCHO
JIOKANUjy ucnopyke o yemy he od6aBectutu lod6aB/baua.

2. HaunH u pok Hcniopyke

[Tonyhau je my>kaH Aa U3BPIIN UCIIOPYKY MpenMeTa HabaBKe y OKBUPY cienehnx
poOKoBa:

* « Pok 3a ucnopyky JuiieHId He Moxke Outu ayku o 30 (cioBuMa: TPHUAECET)
JlaHa O] JlaHa 3aKJby4yeHa yroBopa;

* » Pok 3a u3pany cTy/uje U aHaJIu3y KOMYHUKALMOHHUX Ipoleca Ha 0a3u KOjHX ce
BpILIM MMIUIEMEHTAllMja He MOXe OUTH Iyu oa 4 (cloBHMa: 4eTHpH) Mecela Of JaHa
3aKJby4eHa yroBOpa;

* Pok 3a uMImiIeMeHTalujy He Moxxe OUTH 1y>Ku o]l 3 (CI0BUMa: TpU) Mecela o]
JlaHa UCTEKa POKa 3a U3pajy CTy/Hje ¥ aHAIN3Y KOMYHHKAIIMOHHX TIPOIIECa;

* Pok 3a 00yky u mymTame y pajx He MOXe OUTH Tyxu of 1 (coBUMa: jeTHOT)
Mecelia O] laHa HCTeKa poKa 3a UMILUIEMEHTAIIH]Y;

3. Hauun cnpoBoljera KOHTpo.1e M 00e30ehBama rapanuuje KBaJauTeTa

Hapyuunan he y poky om 5 (cimoBuma: meT) JaHa MO 3aKJbydewmhy yroBopa
umeHoBaT Komucujy 3a KBaJIMTAaTUBHM M KBaHTUTATHUBHMU IpHjeM (y JdajbeM TEKCTY:
Kowmmcwuja), koja he umatu 3a1atak 1a mpoBepasa Jia Jik ¢e TOIITYjy YTOBOpHE 00aBe3e Koje ce
OJIHOCE Ha cpeicTBa (UHAHCH]CKOT 00e30el)ema, KBATUTET U KBAHTUTET YTOBOPEHOT IMOCIHa
OJTHOCHO J1a JIM KOJIMYMHA W KBAJHUTET UCIIOPYYEHE YCIyre OArOBOpa YrOBOPEHO) W JIa je y
CKJIaqy ca TeXHUYKHMM crenu@uKanijaMa 1 IoHyJoM mnoHyhaya, Kao U Ja JU ce MOLITY]y
YTOBOPEHH POKOBH.

O uzBpiiewy yroBopHux obaBe3a Komucuja he caunHuTH nucanu 3amMCHUK O
U3BpLIEHY YTOBOpPHE 00aBe3e KOjUM ce KOHCTaTyje KBAaHTUTATUBHU U KBAJUTATUBHU IIPUjEM
ycayre, y JBa HCTOBETHA NPHUMEPKa, KOjU MOTnucyjy wiaHoBu Komucuje u opiamrtheHu
MIpe/ICTaBHUK MOHYhaya, a KOju MpeICTaB/bajy OCHOB 3a JI0CTaBJbame (PakType 3a miahame.

VY ciydajy na TOKOM IpHjeMa yroBopeHux obOaBe3a Komucuja koHcTatyje na
KBaJIUTET YCITyre He oAroBapa yroBopenom, Komrcuja he caunanTi Pexknamannonn 3anucHUK
y KojeM he OMTH HaBelIeHO y UeMy M3BpIIEH-E YTOBOPHUX 0o0aBe3a MoHyhaua HUje y CKIany ca
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YrOBOPEHUM H OJPEIUTH DPOK 32 OTKJIAmamke HEAOCTaTaka. PexiaMallioHW 3alvCHUK
MOTIUCY]Y, Y JIBa IpUMepKa, wiaHoBu Komucuje n opiantheHu npeacTaBHUK MoHyhava Koju
npey3uma MpuMepaKk HCTor.

[Tonyhau je myxan na noctynu no npumendama Komucuje u na y oapehenom poxy
UCTE OTKJIOHHM O CBOM TPOILKY H O Mpeay3eTuM paamama odaBectu Komucujy.

ITo oTknaspamy npuMeOH caip>kanuM y PexitaManinoHOM 3aMCcHUKY pUCTyuhe
ce MOTNHCUBaY 3allMCHUKA O U3BPILICHY YrOBOpHE 00aBe3e, Yy IBa HCTOBETHA MPUMEPKA, O
crpane wiaHoBa Komucuje n oBnamhenor npeacraBHiKa NoHyhada Koju npey3uma npruMepak
3aMMCHHKA.

[lo mormucuBamy 3amMCHMKAa O KOHA4yHO] mpenaju, Hapyuwmam mocraje
WCKJbYYUBH BIIACHUK IPEMETa OBOT YTOBOPA, Tj. alUIMKATUBHOT copTBepa ca mpumnaaajyhum
CO(TBEPCKUM MOAYIUMA.

4. TexHUYKA TOKYMeHTALHja

[Tonyhad je qyxaH ja y MOHYIU JOCTaBH TEXHUYKY JOKYMEHTAIH]y (TEKCTYyalHO
Y Ha II-y, WU IPYTOM IIPEHOCHOM MEIHjyMY) ca JAeTaJbHOM Crieu(UKAI]oM (HA3UB U OIHC
KapaKTepUCTUKE) U3 3aXTeBaHe creluUKalMje 3a Kojy Jaje MOHYAy. YKOJIUKO je TEXHUUYKA
JOKYMEHTAIfja Ha CTPAHOM je3HKY, HHje MOTPEOHO Ja ce peBee Ha CPIICKHU je3UK. Y KOJIHKO
nonyhay kao cacTaBHH €0 MOHY/le He JIOCTABH 3aXTeBaHY TEXHHYKY JOKYMeEHTAIH]y,
nonyna he ouru ondujena.

5. O0ui1a3ak ceKTOpa M ynpasa

[Tonyhau je obaBe3aH aa, mpe JaBama MOHYIE, @ HajKaCHUje 7 JaHa Mpe OTBapama
noHyzaa, kKoHTaktupa Hapyuwoma pamm yrBphuBama pacnopena oOuiacka cepBep caje H
npocropuja Hapyunona paau yBuaa y TeXHHUYE IPEAYCIIOBE 32 MOTPEOHY UMILUIEMEHTAIH]Y.
[IpencraBauk nonyhaya npe odbunacka, mopa Hapyunony npenatu onamhemne 3a o0uiasak.
Hapyuwnnan he BOoIWTH €BHICHIMjY W OCTBAPHBATH KOMYHHKAIH]y, Y3 IYHO IMOIITOBAHE
NPUHIUIA U TpaBUJa NPONMCAHUX 3aKOHOM, T€ H3JIaTH OBEPEHY MOTBPAY O H3BPILIEHOM
oOusacky cBakoM ToHyhaudy Koju Ha 3axTeBaH HauuH oOube mokanujy (OOpazary 9 nat je
noriasipy V). OOuiazak HpoCTOpHja CEKTOpa W yIpaBe Y IHJbY carjiefaBarmba MpPEKHOT
OKpYXeHa Kao U noctojehux copTBEPCKUX U XapJABEPCKUX MIaTGOPMHU ca KOjuMa je oTpedHa
unterpauyja je OBABE3AH.

IMonyna nonyhaua koju He oOule cepBep caje U He YIO3HA ce ca MPEKHUM
OKpY:KemeM, ka0 1 nocrojehom copreepckom u xapasepckom miargopmom cmarpahe ce
HeNpHUXBAT/bHUBOM.

6. HepyHKIIMOHAJIHY 3aXTeBH

6.1. CurypHocT peliema

Pemewe Mopa 3aJ0BOJBUTHM CTaHAapAe Ja00pe mpakce MpH MPOjeKTOBAY
MH(OPMALIMOHUX CHUCTEMa. 3allTUTy MPUCTYNla W KOMYHHKAlM]y ca HH(DOpMALMOHUM
CHCTEMOM je moTpeOHO 00e30eaUTH Ha HUBOY TEXHOJIOTHje M BajlUAalldje MPUCTyNa, Kao U
3alITUTH UHTEPHET KOMYHHKAIMje, U MUHUMAJIHO Tpeba fa o0yxBatu ciezehe:

1) ITopyke Tpeba aa ce pazMemyjy y kpuntoBanoMm o0iuky (https) u

2) CBu nipucTynu cUCTEMY Tpeba 1a Oyny IpHUKIaaHo 3amTruheHu,

Ilonyhau Tpeba na y moHyau AocTaBU ol0jalmimeme Kako he pememe OuTH
3amruheno.

6.2 [IpomupsbUBOCT peniemha

Pememe Tpeba 1a Oy/e TakBO Ja ce JIaKo MOKe MPOIIUPUTH HOBUM HHTEp(dejcrma
Y HOBUM (pYHKIIMOHATHOCTHMA.

6.3 JlocTynmHOCT peniema

Cuctem 1peba na Oyne moctynan 24/7. JlomymTeHo je ga 300or ojpeheHux
orepalnja y BEe3M Ca OAPKABAEM M aXypHUpameM CHUCTeMa CHUCTeM OyJe HEeIOCTyNaH y
onpeheHoM neprony, Koju Mopa OUTH paHHje HajaBJbEH.
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7. IIpojeKkTHH 3aXTeBH

7.1 YpaBibame MpojeKToM

[Tonyhau y monyau Tpeba na mpeioku METONOJIOTH]Y YIPaBJbamba MPOjeKTOM
KOjJy cMaTpa ONTHMAaJIHOM 3a OBaj MpoOjeKaT, Kao M MpEIMMHUHAPHU IUIaH TPOjeKTa, KOjH
o0yxBaTa u IJiaH KJby4HHUX MelypesynraTa (eng. milestone).

N3abpanu n3Bohau he kao MpBU KOpaK M3BPIIMTH aHAIM3Y 3aXTeBa M MOCTojeher
OKpY>Ke€Ha, HAaKOH Yera he MmpeioKUTH JIeTajbaH IUIaH MPOjeKTa, KOju MOpa ycarjacuTh ca
MIPOjEKTHUM TUMOM Hapyurona. lM3pohau je y o6aBe3u 1a MMEHyje pyKOBOIUIIA TIPOjEeKTa KOjH
he ca cTpane u3zBohaua OuTH 3aay’KeH 3a ciefehe akTUBHOCTH:

eKoopauHammja npojeKra;

e YIIpaBibame ONCErOM MPOjEKTa;

eYIpaBibamkbe BPEMEHCKUM PaclopeioM IPOjeKTa;

e VIIpaBibakbe KBAIUTETOM IIPOjCKTa;

eVrpaBibame pa3MeHOM HH(OpMaLIHja y IPOjEKTY;

e YIIpaBsbamke pU3ULINMA,

eVYpaBsbame IIPOMEHaMa.

[IpojekTHH miaH ¥ MpOjeKTHA JOKyMeHTa Tpeba na oOyxBare HajMame ciejehe

LIEJINHE:

eCrieniuukaimja 3axTeBa,

eda3ze npojexTa,

eOpraHu3anyona CTPyKTypa IpojeKTa;

eMarpuiia KOMyHHKaIje u3Mel)y wiaHoBa MPOJEKTHUX TUMOBA HAPY4HOIA H
n3Bohaua,

e[lnan moTpeOHUX MHTEPAKIH]ja, YKIbY4dyjyhu yuemrhe diaHoBa MpojeKTHOT THMA
Hapy4duoIna,

eBpeMeHCKH IJIaH MPOjeKTa.

7.2 Tectupame copTBEpPCKOT cucTeMa

Cge ¢a3ze uMmIieMeHTanuje, 10paje u u3MeHa copTBEPCKOT pelemha Mopajy OuTu
npaheHe ojaroeapajyhum akTuBHOCTMMa Tectupama. I[lonyhau Ttpeba ma mnpencraBu
uHopMalrje o CTpaTeruju TeCTHpama, Bpcrama TecTHpama Koje he OuTH npuMemeHe.

Tectupame Tpeba na 00yxBaTH, ajl c€ HE MOpa OIPaHUYMTU caMo Ha, ciexaehe
BpCTE TECTUPAbA!

eDYHKIIMOHAIHO TECTUPAE,;

elTHTErpaiOHO TECTUPAKE;

eTectupame nepdopmancy;

eTecTupame CUTypHOCTH.

7.3 TpeHuHT JOKyMeHTaIuja

TpeHuHT TOKyMEHTallKja CacTOjU Ce OJ:

o TpEeHMHT IJ1aHa;

oTpeHHHT MaTepHjaia 3a KOPUCHHUKE aluTHKaIlje,

oTpenunr matepujana 3a UT cTpyumaxe;

e]I3BeIITaj O U3BPIICHOM TPEHUHTY.

7.3 TpaH3UIIMOHU 3aXTEBU

7.3.1 O6yxka

3a 3anocinene Hapyunona nonyhau mopa 06e36enutu onroapajyhu u pazympuB
TPEHUHT y CBHM aclleKTUMa OIlepaliija Koje MpeasiokeHo peuewme 0oe3oehyje. On nonyhaua
ce oueKyje nma 00e30eau OBaKBY BpPCTY TPEHHHTa TUPEKTHO 3amocieHnMa Hapyuworna, Ha
JoKaluju onabpaHoj 3a MHHUIMJAJIHO TOCTaBJbamke cUcTeMa. Takohe ce odekyje paj 1o
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cucTeMy ,MICTpEHHpa] TpeHepa” Kako Ou ce oOe3denmna HajepukacHuja oOyka 3a CBe
KOPHCHHKE CHCTEMA.

HaBenenu 3axTeB o0yxBara:

¢O0yKky 3a ocoOspe Hapyunona y cBUM acniekTuMa yrnorpede pa3BujeHOr pelieHha;

¢O0yKy 3a pelaBame rpeiiaka u peakiifja Ha HeOUeKHBAHE CUTYaIlHje;

¢O0yKy 32 MHUIMjAJIHY JWjarHOCTHKY Trpelaka (MOXe ce YpaauTH caMmo 3a ,,Cyrep
KOpPHUCHHUKE”);

e¢O0yKa 3a o/ip>)kaBambe AKTHBHOCTH a/IMUHUCTPAIIH]C.

7.3.2 KopucHUYKa JOKYMEHTAIIH]a

KopucHuuko ynyrcTBo Tpeba na caapku cBe MH(OpMalHje Koje Cy KOPUCHUKY
cucremMa noTpedHe 3a epuKacHO KopuIIheme aluIMKaTUBHOT peliena. KOpruCHUYKO yIyTCcTBO
Mopa OMTH 10OpO OpPraHM30BaHO, TAaKO Ja ra KOPUCHHUK MOXE JIAaKO pa3yMeTH U JIaKo ce
KpEeTaTu Kpo3 JOKYMEHT. YITyTCTBO Tpeba qa Oy/ie Tako HalmrMcaHo Aa KOPUCHUKY IOMOTHE Jia
pasyme MOCJIOBHE 3aXTEeBE U MOCIOBHE MpOIIece.

8. 'apanTHHN nepuoj

8.1 Tpajame rapanTHOT NiepuoAa

["apanTHU nepro/ Ha aTNTUKATHBHH CO(TBEP Kao TakaB HE MOXke OuTH Kpahu ox
12 Mecel Ha CUCTEM.

["apanTHU EpUO/ HA CBAKH O] MOJUTYJIa TEXHHYKHUX LeJTUHA HE MOXe OuTH Kpahu
on 12 Meceru, ¢ TUM J1a TapaHIFja 3a CBaKHU O]l MOJUTYJIa IOYUELE J1a Teye 3ace0HO, U TO O]1
MOMEHTA aKTHUBAIHje UCTHX.

I"apanTHu nepuon oOyxBara ciezaehe:

e KOpEeKTHBHO O/Ip)KaBamke — OTKPHUBAE W PEIIaBamkbe €BEHTYAIHUX Tpelaka u
npobsieMa y peryiapHoM paay HHPOPMAIIMOHOT CUCTeMa, ITO o0yxBara, u3Mel)y octanor:

0 aHaJIM3a Y3pOKa - OTKPUBEHU MTPOOIIEM Ce aHATTM3UPA U 3AII0YHbY CE AKTHBHOCTH
Ha OTKJIamkamy y3poKa npodsiema;

0 HCTIpaBJbambe rpeniaKa — MoXKe Ja 00yXBaTH IPOMEHE Y KOy, HOBY HHCTAJIAIH]Y
cHcTeMa, U CIMYHO.

e [IpeBEHTUBHO OJp’KaBamke — aKTUBHOCTU KOjUMa ce u30eraBajy NOTEHILIM]aTHU
npoOJieMu y pajy cucTema.

ITonyhau Tpe6a na omoryhu kaHanm KOMyHHKalMje Kpo3 Kojy Ou ce mpHjaBibUBAIIH
€BEHTYyaJHU MpoOJeMH, J1a BOAU EBMJICHIU]Y NpHjaB/bEHUX MpodjemMa U TNEepUOJUYHO
M3BELITaBa HAPYYHOLA O lbUXOBOM CTaTycy.

8.2 BpeMme o/131Ba y rapaHTHOM IEPUOY

VY cnenehoj tabenu nara je kareropusanuja mpodiemMa M O4YeKHMBaHa BpeMeEHa
0J131Ba M POKOBH 3a pelIaBame npooyiema:

Ilpuopumem Jeunuyuja Bpeme Bpeme Bpeme
002060pa | Heympanusayuje |  peuiasarba

Ileo cucreM wuWiId HETOB
BUTAITHU 7e0 HE
(GyHKIIMOHHUIIIE. [Toctoju
KpATHYaH yTHULIa] Ha
MOCJIOBHE aKTUBHOCTH
Hapyuwnona.

4 h 8h 2 pagHa naHa

OnepaTuBHOCT cucTeMa je
3Ha4YajHO CMameHa, WM je

AKTUBHOCTH Hapyuwnorna
YTPOXKEH.

2 3Ha4YajaH  JIe0  paJHUX 6 h 8h 5 pagHuUX naHa
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Mamu npo0iem y
3 q)yyquOanaEy cucrema 6h
KOjU  HEe  yTH4y  Ha
NOCJIOBAKHE CUCTEMA.

40 h 10 pagHux gaHa

Nudopmanuja wiam momoh
3aTpakeHa OKO Kopuirhema
NpOM3BO/AA,  HHCTANaIHje
4 Wi KoH(urypamuje, ca 8h 72 h 20 pagHUX TaHa
MajliM ~ WIM ~ HHUKaKBHM
yTUIajeM Ha  TOCIIOBHE
akTHBHOCTH Hapyunona.

III YCJIOBHU 3A YYEHIIRE Y INOCTYIIKY JABHE HABABKE (WI. 75. 1 76.
3AKOHA O JABHUM HABABKAMA) U YIIYTCTBO KAKO CE JOKA3VYJE
HNCIIYIBbEHOCT THUX YCJIIOBA

YcaoBu 3a yyemhe y mocTtynky jaHe HabaBke

[IpaBo Ha ydvemhe y MOCTYNKy jaBHE Ha0aBKe MMa MOHYhad KOjU HCIyHaBa
o0aBe3He U JJoJIaTHE yCIIOBE 3a yuenrhe y mocTynky jaBHe HabaBke neduHucane y uwi. 75. u 76.
3aKkoHa, a MCIYHEHOCT yClIoBa 3a yyemihe y TMOCTYIIKY jaBHE Ha0aBKe JIOKa3yje Ha HaYHH
nedunucan y cneaehum tabenama, u To:

P]gl i OBABE3HHU YCJIOBU HAUYMH JIOKA3UBAA

Jla je perucTpoBaH KOJ HaJICKHOT opraHa, | 3a mpaBHa Jmuua: V3Box w3 perucrpa
OJTHOCHO yIucaH y oJroBapajyhu perucrap | AreHuuje 3a MpHUBpPEAHE PETUCTpE,
(unan 75. ctaB 1. Tauka 1. 3akoHa) OJIHOCHO HM3BOJ U3 PETrUcTpa HaJJIEKHOT
IIpuBpennor cyna;

3a npeay3ernuxe: V3Box w3 peructpa
AreHuuje 3a TNpHUBpPEAHE PETUCTpE,
OJIHOCHO U3 ojiroBapajyher perucrpa;
NN

1. N3jaBa (Obpa3zar 5 nat je nmormasspy VI),
KOjOM ITOHYhau 1o myHOM MaTepHjaIHOM
U KPUBUYHOM OJroBOpHOIIhY MOTBphyje
Jla UCHymaBa YycloBe 3a ydemhe Yy
MIOCTYIIKY jaBHE HabaBke M3 ujaHa 75.
ctaB 1. tau. 1) no 4) u ctaB 2. 3akoHa,
neuHHICaHE OBOM KOHKYPCHOM
JIOKYMEHTAI1]jOM

Jla OH M HEeroB 3aKOHCKHM 3acTynHHMK Huje | 3a mpaBHa jauna: 1) M3Bog u3 kasHeHe
ocyhuBaH 3a HEKO OJ KpUBHYHHUX Jie/a Kao | €BUAEHIH]E, OJJHOCHO YBEPEHE OCHOBHOT
YjlaH OpraHU30BaHe KpPUMHUHAIHE Tpyle, Ja | cyla Ha 4YMjeM TOoJpydjy ce Haja3u
HUje ocyhuBaH 3a KpUBMYHA JeNla MPOTHUB | ceauiuTe Jgomaher mpaBHOr  JIMIA,
2. IIpUBpPEE, KPUBUUHA Jiea IPOTUB KUBOTHE | OHOCHO CEIMLITE NPEICTABHUINTBA WJIN
CpeIuHe, KPUBUYHO JENI0 NpHUMama WM | OTpaHKa CTPAHOT MPaBHOT JHIlA, KOJUM Ce
JlaBara MUTa, KpUBUYHO JIeJIo peBape (WiaH | MOTBphyje JAa NpaBHO JIMIE  HUjE
75. craB 1. Tauka 2. 3aKoHa) ocyhuBaHO 3a KpuUBHYHA Jejla TNPOTUB
IIpUBpEJE, KpPUBUYHA J€jla IPOTUB
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KUBOTHE CpEIUHE, KPUBHUYHO JIEIIO
npUMama WIH JaBalkba MHUTA, KPUBUYHO
JIeJI0 TIpeBape;

2) HW3Bog w3 Ka3HEHE CBHJICHIIU]C
[ToceOHOT OnEIBEHA 3a OpPraHU30BAHH
kpumuHai Bwumer cyma y beorpany,
KOJUM ce TIOTBplyje /1a MpaBHO JIUIIC HU]jE
ocyhuBaHO 32 HEKO 0O/ KPUBHYHHX JIeNIa
OpPraHU30BaHOT KPUMHHAIIA;

3) UM3Bog w3 Ka3HEHE EBHJICHIIH]E,
OJTHOCHO YBEPEH-E¢ HA/JIC)KHE MOJUIIH]CKE
ynpaBe MVII-a, kojum ce morBphyje na
3aKOHCKM 3aCTYIMHUK IMoHyhaua HHje
ocyhuBaH 3a KpUBHYHA JieJia TIPOTHB
npuBpene, KpUBHYHA Jiela TPOTHB
KUBOTHE CpEIUHE, KPUBUYHO JICIIO
npuMama WINA J1aBalkba MUTA, KPUBHUYHO
JIeJI0 TIPEeBape U HEKO OJ1 KPUBUYHUX Jiejia
OpraHM30BaHOI KpUMMHala (3aXTEB Ce€
MOXeE TOJHETH TpeMa MeCTy polerma Win
npeMa MecTy MpeOHBAJIUINTA 3aKOHCKOT
3acTyNHHMKA). YKOJIMKO TMoHyhau wuma
BUIIIC 3aKOHCKHX 3aCTYITHUKA JTYKaH je Ja
JIOCTaBH JIOKa3 3a CBAKOT OJ1 HhHX.

3a npeny3erHuke M (PU3MYKA JIHLA:
W3Boa U3 Ka3HEHe eBHJIEHIIH]E, OJHOCHO
yBEepemhe HAJICKHE MOJUIN]CKE YIpaBe
MVII-a, xojuM ce mNoOTBphyje na HHje
ocyhuBaH 3a HEKO 01 KPUBUYHHX JIeJIa Kao
YJlaH OpraHU30BaHE KPUMUHAJIHE TpyIe,
Ja HUje ocyhuBaH 3a KpUBHYHA Jeia
IPOTUB NPUBPEIE, KPUBUYHA JieJa IPOTUB
KUBOTHE CpeIuHe, KPUBUYHO JIEJIO
npuMama WIK J1aBakba MUTA, KPUBHUYHO
JIeJI0 TpeBape (3aXTEB C€ MOXKE MOJHETH
npemMa MecTy pohema WM mpeMa MecTy
peOUBAHUIIITA).

Hanomena:Jloxa3 He Moxxe OUTH cTapuju
0]l 2 Mecela rpe oTBapama IMOHYy/a.

N

N3jaBa (Obpa3zar 5 nat je mormasswpy VI),
KOjOM IOoHYyhau o MyHOM MaTepHjaIHOM
U KPUBUYHOM OJrOBOpHOIINY MOTBphyje
Ja WUCHymaBa YycloBe 3a ydemhe Yy
MOCTYIIKY jaBHE HabaBke M3 ujaHa 75.
ctaB 1. ta4. 1) no 4) u crtaB 2. 3akoHa,
neuHHICaHE OBOM KOHKYPCHOM
JOKYMEHTAI1]jOM

Ja je m3mMupHo gocmene rnopese, TONpPHHOCE
U Jpyre jaBHe JaxOWMHE Yy CKJIagy ca

3a npaBua Juna: Ysepema Ilopecke
yrnpaBe MuHHcTapcTBa (UHAHCHja Ja je
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nponucuma Pemy6nuke CpOuje nmm crpaHe
IpKaBe Kaja HMa CeOUIITe Ha HEHO]
teputopuju (wian 75. craB 1. Tauka 4.
3akoHa);

M3MHPHO JIOCTIENIE TIOPEe3e U JOTIPHHOCE U
yBeperma HaJIeKHE JIOKAJIHE CaMOyIIpaBe
npema cenuiuTy nonyhava na je u3Mupmo
o0aBe3e M0 OCHOBY M3BOPHUX JIOKAIHUX
JAaBHHX TIPHUXOAA;

3a mnpenysernuke: YBepewa Ilopecke
ynpaBe MunucrapcTBa (pUHAHCH]a J1a je
W3MHUPHO JOCTIENIE TIOPE3e U TOTPHHOCE U
yBepema HAUIeKHE YIpaBe JIOKAJHE
caMoyIpaBe IpeMa CeIMIITy nonyhaya na
je u3Mupuo 06aBe3e Mo OCHOBY M3BOPHUX
JOKQJIHUX jaBHUX NPUXO0/a;

3a ¢usuuka guna: Ysepemwa I[lopecke
yrpaBe MunucrtapctBa ¢uHaHCHja 11a je
U3MHUPHUO JIOCTIENIE TTOpe3e U JOMPUHOCE U
yBepema HAJUIeKHE YIpaBe JIOKAJHE
caMmoyIipaBe pemMa CeIuIITy nmonyhaya ga
je m3mMupro obaBese Mo OCHOBY M3BOPHUX
JOKAJHHUX JaBHUX MPHUXOJA.
Hanomena:Jlokas He MOXXe OUTH CTapuju
0]l 2 Mecela Ipe oTBapama IMOHyAa.

NI

UzjaBa (OOpazar 5 aar je noryiasiby V),
KOjOM NOHYyha4 o1 MyHOM MaTepHjaiHOM
¥ KpUBHYHOM oJroBopHourthy notsphyje
Jla UCHymaBa YycloBe 3a ydemhe Yy
MIOCTYIIKY jaBHE HabaBke M3 ujaHa 75.
ctaB 1. tau. 1) no 4) u ctaB 2. 3akoHa,
neuHHCaHE OBOM KOHKYPCHOM
JIOKYMEHTAI1jOM

Jla je momrToBao o0aBe3e KOje Mpou3Jia3e U3
Bakehux Tmpomuca O 3allTUTH Ha pafy,
3aronbaBamby M YCIOBHUMA pajia, 3allTHTH
KUBOTHE CpellMHEe, Kao U Ja Hema 3abpaHy

N3jaBa (O6pa3an 5 aar je noryasiby V),
KOjOM ITOHYhau 1o myHOM MaTepHujaIHOM
U KPUBUYHOM OJAroBOpHOIINY MOTBphyje
Jla UCHymaBa YycloBe 3a ydemhe Yy

4 o0aBspama JENAaTHOCTH KOja je Ha CHa3W y | MOCTYIIKY jaBHE Ha0aBKe W3 ujlaHa 75. CT.
BpeMe MOAHOIIeHa MoHyAe (wiaH 75.ctaB 2. | 1. u 2. u umaHa 76. ctaB 2. 3akoHa,
3akoHa) nepuHuCcaHe OBOM KOHKYPCHOM

JTIOKYMEHTAIHjOM.
PE/.

EP JOJIATHU YCIIOBA HAYUH JJOKA3VBABA
DUHAHCHjCKHU KallalUTeT
11 1.1.

L [IpaBHo nmme kao mnoHyhau mpokasyje
Hla je monyhau y npeTxoaHe TpH 3aTBOpEHE .
JIOCTaBJbAHEM:
1 obpauyncke roauue (2015, 2016. u 2017. .
: ® IpaBHO JHIlE Kao MOHyhau mgokasyje

rOJMHE) OCTBApHUO TOCIOBHH MPHXOT Yy
MUHUMAJTHOM  YKYITHOM  HM3HOCY O]
400.000.000,00 munapa 6e3 I11B-a

JOCTaBJbalbEM H3BEIITaja 0 OOHUTETY 3a
jaBHe HaOaBke (oOpazanr BOH-JH), koju
u3naje ATreHiyja 3a NIpuBpeIHe PEerucTpe,
KOjU MOpa Jia CaJIp>Ku: CTaTyCHE TIOJaTKe
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1.2.
Jla pauyn nonyhaua Huje 6uo y Omokamu y

nocieAmux 6 Mecenmd  mpe  JaHa
o0jaBJbHBama IMO3MBA 32  IOJHOIICHE
MOHY/Ia

nonyhava, caxerm OWIaHC CcTamba |
Ounmanc ycmexa 3a mpeTrxomHe 3
obpauyHcke roaune (2017, 2016. u 2015.
rOJIMHA) UM KOTHjaMa OWIIaHCa yCIiexa,
® MPEay3ETHUK I1JIB 00OBE3HUK,
NpeAy3eTHUK KOjU BOJIU TIOCIIOBHE KIbUTE
1o CUCTEMY IPOCTOT/IBOJHOT
KIbUTOBOJICTBA Kao TMoOHyhau Jokasyje
JI0CTaBJbarkbeM OMIIaHCa ycrexa, HOPeCcKor
OwraHca W TIOpecKe TpHjaBe 3a
yTBphuBame mopesa Ha 10Xojak rpahana
Ha MPUXOJ] OJI CAMOCTAJTHHX JICIaTHOCTH,
U37aTe O]l CTpaHEe HAJUICKHOT IOPECKOT
opraHa Ha 4HjOj TEPUTOPUjU ]
perucTpoBao 00aBJbamkE JENATHOCTH 32
nperxonHe 3 obOpauyHcke rogune (2017,
2016. 1 2015. roguna)

1.2.

e 3a mpaBHa Juma — notBpaa Hapoane
O0anke CpOuje o Opojy mana Oyokane 3a
HEepUoJl O]l WIECT Mecelu Npe Jaryma
o0jaBJpMBama T03MBA 32 IOJHOIICHE
nonyza Ha [loprany jaBHUX HaOaBKy;

e 3a mpexy3eTHUKe — moTBpAa Hapoane
6anke CpOuje o Opojy naHa Omokasne 3a
HepuoJl O]l IIeCT Meceuu Npe aaTyma
o0jaBjpUBama TIO3MBA 33 TMOJHOIICHE
nonyna Ha [loprany jaBHUX HaOaBKH.

ITociioBHM KanmanuTeT

2.1.

Jla je monyhau y nmepuoay o MOCIeamuX 5
roguHa (2014. w/wmm 2015, w/mm 2016.
w/mma 2017. w/umm 2018. romuna) mpe
o0jaBjpMBama TIO3MBA 32  TOJHOIICHE
MOHYyJla YCIEUIHO HW3BPIIMO MUHHMYM 5
yciIyra u3pajie u MHCTajlanuje copraepa 3a
BUIIICKAHATHO YIIPaBJbakhe KOMYHUKAI[HjamMa
ca KOPUCHHIIMMA, YKYITHE BPEIHOCTH O]
HajMame 45.000.000,00 nunapa 6e3 [1/1B-a;

2.1.

[loTBpa wnu u3jaBa, uU3gaTa Off CTpaHe
pedepeHTHOTr HapyuunoLa, Aa je moHyhay y
Mepuosy y TEepUoay OA MOCHEIHBHX S
roguna (2014. w/uma 2015. w/wm 2016.
wuma 2017. w/mmm 2018. roamnHa) mpe
o0jaBJjpMBamba I03MBAa 3a [OJHOLICHE
MOHY/Ia YCIIEIIHO HM3BPIINO MUHUMYM 5
ycayra u3pajie U MHcTananuje codraepa

3a BUIIIEKAHATTHO yIIpaBIbabEe
KOMYHHUKaIljaMa ca  KOpPHUCHMIIUMA,
YKyIIHE  BPEIHOCTH  OJf  HajMame

45.000.000,00 nunapa 6e3 I1/IB-a, mata
Ha O0pacuy 6 aar je y norjaBiby V mwim
Ha IpyroM oOpacily Wiu JOKYMEHTY KOju
caapku 3axTeBaHe mojnartke. [lonyhau je
OJITOBOPAH 32 ayTEHTUYHOCT pedepeHIu.

HanomeHa:

Hapvyunjan 3aap:kaBa npaBo A

JH 7/2019
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IPOBEPH _CBe _eJieMeHTe HaBe/leHe Y
pedepenuu, Ttako mro he nucanum
IyTeM €BEHTYAJHO TPAKUTU JIOAATHY
JOKYMEHTAIM|Y WJIM V3 TPETXOJHY
NMCAHY HAjaBY M3BPIIUTH IOCETY KOJ

aaBaoua pedepeHnue.
KaapoBcku kananurer 3.1.
3.1 doTokonuje MOTBpAa O  MOJHETHM
Jla monyhau y Bpeme MOAHOIIEHA TOHYJAE | MpHjaBaMa Ha 00aBE3HO  COIM]jaJTHO
uMa  3amocieHo Ha  oxapeheHo  wim | ocurypame (MEH3MJCKO W HMHBAIHJICKO

HeoJpeheHo BpeMe WM pajHO aHTaXKOBaHO
MuHUMyM 10 mporpamepa Ha MOCIOBHMA
pa3Boja M UMIUIEMEHTAIje IPOrpaMCKUX
pelema, Koju he yaecTBOBaTH y peanu3aiyje
npeamera HaOaBKe,

3.2. Jla monyhay y Bpeme NOJHONIICHA
MOHYyJle MMa 3aloCiIeHO Ha ojpeheHo win
Heope)eHo BpeMe WM pajHO aHTa)KOBAaHO
puite o 200 3anociaeHux

3.3.

Ja mmMa 3amocineHor Ha HeoxapeheHo wim
oapeheHo  BpeMe,  OJHOCHO  pPaJHO
aHTaKOBaHOT jeaHor apXUTEKTY
cO()TBEPCKUX pelleHha KOjU Mopa Ja HMa
HajMawe 8§ (ocam) TroAuHA WCKyCTBa Y
U3ajHUpaky COPTBEPCKUX peliemha 3a
KIIjeHTe

3.4.

Jla nmonyhau uma 3armocieHo Ha HeoapeheHo
wim  oapeheHo Bpeme, OIHOCHO pPagHO
aHraKOBaHO MHUHUMYM 5 (meT) paaHo
aHra)XOBaHMX  JIMLIA@ Ha  IOCJIOBHMA
orepaTepa W/WIN HAA30pPHUKA 3a NPYKambe
ycayra MOJIPIIKE KOpUCHHMIIIMA
TeIePOHCKUM ITyTEM

OCUTYpame U 3APABCTBCHO OCHTYPame —
onroapajyhu M oOpazan) koju cy
oBepeHu y HammexHoMm ¢ouny I[IMO.
[lonyhaun koju cy W3BpIIMIM TpHjaBY
3allOCIICHUX  PAJHUKA  CICKTPOHCKHM
nyreM, aocraBuhe [loTBpAay o momHETO]
pujaBH, IPOMEHH U OfjaBH Ha 00aBE3HO
COILIMjaJTHO OCUTYpambe, KOja MpeCcTaBba
JI0Ka3 Jia je MpHjaBa npeaara u IpuMJbeHa
y jemuHcTBeHy  0azy  LlenTpamHor
perucTpa W/WiaM -3a pagHO aHTaKOBaHA
JHMIa TI0O YroBOPY O Jely, YroBOpy O
o0aBJbarby MPUBPEMEHUX M TOBPEMEHHUX
II0CJIOBA WJIM YTOBOPA O JIOITYHCKOM pPaiy
HEOINXOJHO j€ JOCTaBUTH (OTOKOIMHje
onroBapajyhux yrosopa Hu3 KOJUX ce
HE/JIBOCMHCIICHO MOYXE YTBPIUTH Ja Cy
JMIA 3all0oClieHa WU PaJiHO aHTaKOBaHA
KOoJl ToHyhaua Ha mocioBUMa pa3Boja U
UMIUIEMEHTAIM]j€ TIPOrPaMCKUX pelIeHmha
v/unu -U3jaBa 0 KaIpOBCKOM KamaluTeTy
JaTa MO TYHOM MaTepHjalHOM |
KpUBUYHOM  oJroBopHomhy ga vy
IOCTYNIKY jaBHe Ha0OaBke Jo0apa —
Co¢tBep 3a maTerpanmnu cuctem [[PM,
TUKETUHT ¥ KOMYHHKAIlMOHH cucteM, JH
7/2019, nonyhau pacrmoiaxe
HEOMXOJHUM KaJIpPOBCKUM KamaluTeToM,
IITO TMojApa3ymMeBa Ja TNOHyhadu wuma
3armocieHo Ha HeojapeheHno win oapeheHo
BpeMe, OJHOCHO pAagHO aHTaKOBAHO
MuHUMYM 10 mporpamepa Ha MOCIOBUMA
pa3Boja U UMIUIEMEHTAIH]€ TPOTPAMCKHIX
peliema, Koja je cacTaBHH JeO OBe
KOHKYpCHE JIoKyMeHTauuje - O6pa3an S
JaT je norJjasiby V

3.2.
N3jaBa 0 KaJIpOBCKOM KaIlalUTETy J1aTa
10J{ IyHOM MaTepHjaIHOM U KPUBUYHOM

JH 7/2019
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OJITOBOPHOIINY J1a y TMOCTYNKY jaBHE
HaOaBke Jgobapa — CodtBep 3a
uHterpanuu cucrem L[PM, TuketwHr u
KomMyHuKanonu cucrem, JH 7/2019,
nonyhau  pacmonaxe HEOITXOHUM
KaJIpOBCKUM KaImamuTeTOM, ITO
noJjpazymMeBa Jia monyhad uma 3amnocieHo
Ha HeoapeheHo wnu oxapeheHo Bpeme,
OJIHOCHO pajiHO aHTaxoaHo Buiie o1 200
JuIa, Koja je cacTaBHU JIEO OBE
KOHKYpCHE JOoKyMeHTanuje - Ofpasan 5
JAaT je morJjasjby V

3.3.

e Parna  Oworpaduja  codrBepckor
apUXUTEKTE M3 KOj€é C€ JacHO W
HEJIBOCMHCIICHO BUIHM OpOj 3aXTEBaHUX
roguHa (MMUHMMYM & TOJMHA) pagHOT
UCKYCTBA y IHM3ajHHpamy COPTBEPCKUX
peliera 3a KIHjeHTe

e QoTOKOMMje TMOTBpAA O MOJHETUM
npujaBamMa Ha 00aBE3HO  COIUjaTHO
ocurypame (NEH3MJCKO M HWHBAIHUICKO
OCUTYpame U 3APABCTBEHO OCHTYPame —
onroapajyhu M oOpazan) koju cy
oBepeHH y HamnexHoM ¢ouny IIHO.
Ilonyhaun koju cy W3BpIIMIM TpHUjaBy
3alOCTICHUX  PaJHUKA  EJIEKTPOHCKHM
nyrem, nocraBuhe IloTBpay o moaHeTo]
MIpHjaBu, IPOMEHU U OJ[jaBU Ha 00aBE3HO
COLIMjaJIHO OCUTypame, Koja MpeaCcTaBba
JI0Ka3 JIa je MpujaBa npejaaTa u MpuMJbeHa
y jeauHcTBeHy ©0azy  LlentpanHor
perucTpa W/WiM -3a paJHO aHTAXOBaHA
JMIla IO yroBOpY O Jely, YroBopy O
o0aBJpamy NMPUBPEMEHUX M TIOBPEMEHUX
II0CJIOBA WJIM YTOBOPA O JIOITYHCKOM pafy
HEOMXOJHO j€ JOCTaBUTH (POTOKOIH]jE
oarosapajyhux yroBopa M3 KOjUX ce
HEJIBOCMHUCJICHO MOXE€ YTBPAWTH Ja j€
JMIIE 3aM0CICHO WM PaJHO aHTaXOBAaHO
KoJ ToHyhaya Ha MOCIOBHMa apXUTEKTE
copTBEpCKMX pemiema U Koje he
Y4ECTBOBATH Ha peaTM3aIlfjy TTOCIOBHOT
OllHOCa, Tj. TpeaMmera HabaBKe W/WUIU
W3jaBa 0 KaIpoOBCKOM KamlanuTeTy JaTa
MOJT TyHOM MaTepHjaIHOM U KPUBUYIHOM
oJroBopHouhy ga y TMOCTYNKY jaBHE

HabaBke gobapa — CodtBep 3a
uHTerpaHu cucrem I[PM, TuketuHr u
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KOMyHHKanuonu cuctem, JH 7/2019,
nmoHyhau  pacrosaxe HEOITXOIHUM
KaJIpOBCKUM KaIaluTeToM, HITO
moxpasymeBa  Ja  MOHyhau — uma
3arocCiIeHO/palHO aHTAXOBAHO JHUIE U
Koju he yuecTBOBaTHM Ha peanu3anyju
MOCTIOBHOT OJIHOCA, Tj. IpeMeTa Ha0aBKe
U TO Yy [JU33jHUpay COPTBEPCKUX
pemiema, Koja je cacTaBHH JEO OBE
KOHKYpCHE JMoKyMeHTalje - Oopa3an 5
JaT je norJjasiby V

3.4.

e dorokomuje TOTBpAa O IOJHETUM
npujaBamMa Ha 00aBE3HO  COIUjaTHO
ocurypame (ICH3MjCKO M HWHBAJIHICKO
OCUTYpame U 3APABCTBEHO OCHTYpame —
onroapajyhu M oOpazan) koju cy
oBepern y HamiexxHoMm ¢ouay I1MO.
[Tonyhaun koju Cy U3BpUIWIA TPUjaBY
3allOCTICHUX  PaJHUKA  EJIEKTPOHCKHM
nyreM, nocraBuhe [loTBpay o moaneroj
IpYjaBu, IPOMEHHU U OJjaBH Ha 00aBEe3HO
COIIMjaJTHO OCUTypame, Koja MpeAcTaBiba
JI0Ka3 J1a je MpyujaBa nmpeaara u mpuMbeHa
y jeauHcTBeHy ©0azy  LlentpanHor
perucTpa W/WiM -3a paJHO aHTAXOBaHA
JWIIa TI0O YroBOPY O Jely, YroBOpy O
o0aBJbarby NMPUBPEMEHUX M MOBPEMEHHUX
MOCJIOBA WJIM YTOBOpA O JIOITYHCKOM pay
HEOMXOJIHO j€ JOCTaBUTH (HOTOKOMHje
onroBapajyhux yrosopa U3 KOJjUX ce
HEJIBOCMUCJICHO MOXKE€ YTBPAUTH Ja je
JIMIIE 3aIOCIICHO WJIM PaJHO aHTaXOBAaHO
KO/ MoHyhaya Ha MOCIOBHMA apXUTEKTE
copTBEpCKUX pelmema U  Koje he
YYECTBOBATH Ha peau3aliju MOCIOBHOT
OJIHOCA, Tj. TpeaMeTra HabaBKe W/WIA
W3jaBa 0 KaapOBCKOM KamalMTETy Jara
MOJT TyHOM MaTepHjaTHOM U KPUBUYIHOM
oJropopHomhy nga y IOCTYNKY jaBHE
HabaBke gmobapa — CodtBep 3a
uHTerpaHu cucreM L[PM, TuketuHr u
KomyHuKanuonu cucrem, JH 7/2019,
noHyhau  pacmonaxke = HEONXOTHHM
KaJIpOBCKUM KaIaruTeToM, ITO
mojapasymeBa  Ja  IMOHyhau — uma
3aIlOCIICHO/PaTHO aHTAXKOBAHO HajMarbe
IeT JIMIIAa Ha MTOCJIOBUMA onepaTepa U/Uiu
HAaJ3OpHUKA 32  TIpy)Kame  ycuayra
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HOJPIIKE KOPUCHUIIUMA TeJIe(hOHCKHM
nyrem U / wimm W3jaBa 0 KaapoBCKOM

KarnarureTry nara oJ MTyHOM
MaTepHjaTHOM u KPUBUYHOM
OJITOBOPHOIINY J1a y TMOCTYNKY jaBHE
HaOaBke Jnobapa — CodtBep 3a

uHterpanuu cucrem L[PM, tuketwnr u
KoMyHuKanuonu cucrem, JH 7/2019,

noHyhau  pacrmonake  HEONXOTHHM
KaIpOBCKUM KalamnuTeToM, IITO
moxpasymeBa  Ja  MOHyhau — uma

3aI0CIIeHO/PaJHO aHT'AKOBAHO HAajMambe 5
JIMIa Ha IIOCIOBHMA oOIleparepa H/MiH
HaJ30pHHKAa 33  TpykKambe  yciIyra
HOJpPUIKE KOPHUCHUIUMA TeIe(hOHCKUM
myTeM, KoOja je CcacTaBHH JI€O0 OBE
KOHKYpCHE JOKyMeHTaiuje - Oopa3an 5
AAT je norJjasiby V

TexHHYKH KanmanuTeT

4.1.

Cucrem 06e3bennoctu uHpopmanmja —
ISO/IEC 27001:2013 umu SRPS ISO/IEC
27001:2014;

4.2,

CucreM MeHapMeHTta kBaauretoM — ISO
9001:2008 mim SRPS ISO 9001:2008 wm
ISO 9001:2015 mmm SRPS ISO 9001:2015;

4.3.
Cucrem menagmenTa ycryrama — 1SO 20000-
1:2011 nwau SRPS ISO 20000-1:2014;

44.
[IpaBo Ha yuemhe y MOCTYNKy MpeaMeTHE

jaBHe Habake wuma mnoHyhau Kkoju je
ayTOpM30BaH O] CcTpaHe mpou3Bohaua
copTBEPCKOT  peliema 3a  [EHTPATHHU

peructap Qakrypa.

41.
Konmja  cepruduxara 3a  Cucrem
6e36emHoct uHpopmarmja — ISO/IEC

27001:2013 wmm  SRPS  ISO/IEC
27001:2014

4.2.

Komuja  ceprugukara 3a  Cucrem
MEHaUMEHTa  KBaJIUTETOM  — ISO

9001:2008 mymt SRPS ISO 9001:2008 i
ISO 9001:2015 ummm SRPS ISO 9001:2015

4.3.
Konmnja  ceptuduxara 3a  Cucrem

MeHagMmeHTa yciyrama — ISO 20000-
1:2011 nim SRPS 1SO 20000-1:2014

4.4,

HocraButu oBiamheme (ayropusaiujy)
3a yyemihe y npeIMeTHOj jaBHO] HaOaBIH,
W3maTy oA CTpaHe  Ipou3Bohada
cotBepckor pemema 3a LleHTpamHu
perucrap ¢daktypa, KOjoOM ce JIKazyje
MOTYNHOCT W J103BOJbEHOCT MHTETrpalyje
ca copTBepckuM pemiemeM 3a [lenTpanan
peructap Qgaxtypa.

JH 7/2019
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YHyTcTBO KaKo ce 10Ka3yje HCIYHeHOCT THX YCJI0Ba

HcnymeHocT 00aBe3HHX yciaoBa 3a yuenihe y IOCTYIKY jaBHE Ha0aBKe HaBEIHUX
y TabenapHOM mpuKa3zy 00aBe3HHX YCIIOBa MO peaHuM Opojem 1-4, y ckiany ca wianom 77.
craB 4. 3akoHa, MoHyhau MoKa3yje Ha HAUWMH HaBelleH y TaOeiau WU J0CTaBJbameM M3jaBe
(O6pazary 5. mar je y moryiaBjby V), KOjOM IO IYHOM MATE€PHjAIHOM H KPUBHUYHOM
oaroBopHomihy moTBplyje na MCHymaBa ycioBe 3a ydemhe y IOCTYIIKY jaBHE HaOaBKe W3
ynaHa 75. ¢t 1. u 2. u unana 76. 3akoHa, nepuHUCaHEe OBOM KOHKYPCHOM JOKYMEHTAIIH]OM.

HcnymeHOCT 1oaTHOT yciioBa 3a ydenihe y IOCTYIKY jaBHe HaO0aBKe HaBEJCHOT
y Ta0OesllapHOM IMpHKa3y JOJATHUX YCIOBa KOjH c€ OJHOCE HA (PMHAHCH]CKH KamaluTeT JaT y
TabegapHOM TpHKazy moj peaauMm Op. 1.1. moHyhad koju je mHpaBHO JHUIE JOKa3yje
J0CTaBJbalbeM M3BelITaja 0 OOHHUTETY 3a jaBHe HaOaBke (oOpasany BOH-JH), xoju uznaje
AreHIyja 3a MPUBPEIHE PErHCTpe, KOjU MOpa Jla CaAp)KU: CTaTyCHE IMOJaTKe MoHyhaua,
cakeTH OWJIaHC cTama M OWJIaHC ycrexa 3a nperxoane 3 obpauyHcke rogune (2017, 2016. u
2015. roguna) wnM Komujama OwunaHca ycmexa, Aok mnpeay3eTHuk I[I/IB  oOBe3HUK,
MPEIy3eTHUK KOjU BOJM TOCIIOBHE KEHHTE 10 CHCTEMY MPOCTOT/IBOJHOT KEbUTOBOJCTBA Kao
noHyhau okasyje nocraBibamkbeM OHMIIaHCa ycriexa, OPECKOT OMJIaHCa U TMOpecKe MpHjaBe 3a
yTBphUBame 1mopesa Ha J1I0X0/1aK rpahaHa Ha MPUXOJ OJ1 CAMOCTAIHHX JEJIaTHOCTH, H3/1aTe OJ1
CTpaHe HAAJIC)KHOT TOPECKOT OpraHa Ha 4YHjO] TEPUTOPHJH j€ PErucTpoBao 00aBIbaAE
JIEIaTHOCTH 3a nperxonane 3 oopauyHcke roaune (2017, 2016. u 2015. roguna).

HcnymeHOCT 1o1aTHOT yciioBa 3a ydenihe y IoCTYIKY jaBHe HaO0aBKe HaBEJCHOT
y TaberapHOM MpHKa3y J0JaTHUX YCIIOBAa KOjU C€ OJIHOCE HAa (PMHAHCH]CKHM KallallUTeT JaT y
TabeIapHOM IpHKa3y 1o pexHum op. 1.2. nonyhau nokasyje nocraspameM noTBpae Hapoaue
6anke CpOuje o Opojy maHa Ookaje 3a IMepuoJl Of MIECT MECEIH Mpe JaTyMa 00jaB/bUBamba
Mo3MBa 3a MOJIHOIICHE oHya Ha [TopTany jaBHUX HaOaBKH.

HcnymeHOCT J0JaTHOT yCIioBa 3a ydenihe y MOCTYIKY jaBHE HaOaBKe HABEIICHOT
y TabenapHOM MPHUKa3y J0aTHUX YCIOBA KOJU C€ OJJTHOCE Ha MOCIOBHH KallallUTET MO PeAHUM
Op. 2.1. nonyhau oka3zyje J0CTaB/bakbeM OTBP/IC WIIM U3]aBe, U3/1aTe O] CTpaHe pedepeHTHOT
Hapyuuolua, Ja je nonyhau y nepuoay y nepuoay o nocieamux 5 ronusa (2014. w/unm 2015.
w/uma 2016. w/umm 2017. w/mmm 2018. roguna) npe o0jaB/bUBamka MO3MBA 32 MOAHOIICHE
MOHYy/la YCIENIHO HU3BpIIMO MHHHMYM 5 yciayra u3pajge M HHcTananuje codrsepa 3a
BUIICKAHATHO YIpPaBJbalb€é KOMYHHKallMjaMa ca KOPUCHUIIMMA, YKYITHE BPEIHOCTH O]
Hajmame 45.000.000,00 nunapa 6e3 [1/1B-a, nata Ha OOpacity 7 Koju je AaT y HoriaBjby V Win
Ha JIpyroM o0Opacily Win JOKYMEHTY KOjU caJpku 3axTeBaHe nojartke. [lonyhad je onroBopan
3a ayreHTHMYHOCT pedepeHuu. Hapyumnan 3anpikaBa mpaBo Jla MPOBEpU CBE €JIEMEHTE
HaBesneHe y pedepeHnn, Tako mrTo he MHCaHUM TyTEM EBEHTYAIHO TPAXXKHUTH OJATHY
JOKYMEHTAIUjy UM Y3 PETXOJHY MHCaHy HajaBy U3BPIIUTH MOCETY KOJI laBaolia pedepeHte.

HcnymeHnocT nomatHor yciosa 3a y4enihe y mocTynKy jaBHE HaOaBKe HaBEACHOT
y TabenapHOM IpHKa3y JIOJAaTHUX YCJIOBa KOJU C€ OJHOCE Ha KaJpOBCKU KaraluTeT IMOJ
penaum Op. 3.1. monyhau mokasyje nocTaBjbameM (DOTOKOMMjE TOTBpAA O TMOJAHETHM
npujaBaMa Ha 00aBE3HO COLMjATHO OCUTypame (NMEH3UjCKO M HMHBAJIHUJICKO OCHTypame U
3IpaBCTBEHO OCHUTYypame — ojaroBapajyhu M oOpasair) Koju Cy OBEpEeHHU Y HaIJIEKHOM (HOHITY
[MNO. Tlonyhaun koju Ccy U3BPLIMIM MpPHjaBy 3aMOCIEHUX PaJHUKA EIEKTPOHCKUM ITyTeM,
noctasuhe I[loTBpay O MOAHETO] MpHjaBH, NMPOMEHH M OAjaBU Ha 00aBE3HO COIH]jaITHO
OCUTypame, Koja Ipe/ICTaB/ba J0Ka3 Jia je MpHujaBa MpejaaTa U NpUMIbEHa y JeITMHCTBEHY 0a3y
LleHTpasHOT perucTpa W/WiM -3a PaJHO aHTAKOBAaHA JIUIA TI0 YTrOBOPY O AETY, YTOBOPY O
o0aBJsbamy MPUBPEMEHUX U TOBPEMEHHUX MIOCIIOBA MIIM YTOBOPA O IOITYHCKOM pajly HEOIIXOTHO
je moctaBuTH (HOTOKOMHje OAroBapajyhmx yroBopa M3 KOJUX CE€ HEIBOCMHCICHO MOXKE
YTIBPJUTH Ja Cy JIMIIa 3al0CIeHa WK paJHO aHTa)KOBaHa Kol MoHyhaua Ha mOcIoBUMa pa3Boja
Y UMILIEMEHTAIIM]e TPOrpaMCKUX peliera /i -M3jaBa 0 KapoBCKOM KalaluTeTy AaTa Mo/
IIyHOM MaTepHjajJHOM U KPUBHYHOM OJrOBOpHOIINY 1@ y MOCTYNKY jaBHEe HaOaBKe jo0apa —
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CodtBep 3a unHTerpayinu cucteM [[PM, TuketuHr u xkomyHukarumonu cuctem, JH 7/2019,
noHyhau pacronaxe HEOITXOAHUM KaJPOBCKUM KalalluTETOM, IITO MOpa3yMeBa Jia monyhau
MMa 3arociieHo Ha HeoapeheHo i oapeheHo Bpeme, 0THOCHO PaJHO AaHTAKOBAHO MUHUMYM
10 mporpamepa Ha MOCIIOBUMAa pa3Boja M UMILIEMEHTAIMje MPOTPAMCKHX pelllekha, Koja je
CacTaBHH JICO OBE KOHKYpPCHE JoKyMeHTanuje - OOpasail 5 Koju je naT y morjiaBiby V.

HcnymeHOCT 1oaTHOT yciioBa 3a ydenihe y IOCTYIKY jaBHe HaO0aBKe HaBEJCHOT
y TabenapHOM MpPHKa3y JOJATHUX YCJIOBa KOjU C€ OJHOCE Ha KaJpPOBCKU KaralUTeT IOJ
penaum Op. 3.2. monyhau moka3syje IocTaBJbamkbeM (DOTOKONHjE MOTBpPAA O IOJAHETHM
npujaBaMa Ha 00aBE3HO COLMjATHO OCHUTypame (IEH3MjCKO W HHBAJIHJICKO OCHUTypame U
3IpaBCTBEHO OCHUTYypame — ojaroBapajyhu M oOpasair) Koju Cy OBEpeHH Y HaJIJIEKHOM (HOHTY
[THO. Ilonyhaun Koju cy M3BPIIMIM NPUjaBY 3aMOCICHUX PaJHHKA EIEKTPOHCKUM ITyTEM,
nocrapuhe [loTBpAy O MOAHETO] MpHjaBH, NMPOMEHH M OJjaBM Ha 00aBE3HO COIMjaJTHO
OCHTYypame, Koja MpeACTaBbha JI0Ka3 Jia je MpHjaBa npeaaTa u MpUMIbEHa y jeIMHCTBEHY 0a3y
LleHTpayiHOT perucTpa W/WiM -3a PaJHO aHTAKOBAHA JIMIA TIO0 YrOBOPY O JAETy, YTOBOPY O
o0aBJpamy MPUBPEMEHUX U TOBPEMEHUX MIOCIOBA WIIH YTOBOPA O JIOITYHCKOM Pajly HEOITXOHO
je moctaBuTH (QOTOKOMHje OAroBapajyhux yroBopa u3 KOJjUX C€ HEIBOCMHCIEHO MOXeE
YTBpAMTH Aa je Hajmame 200 uia 3amociieHo Wik paiHo aHTaKOBAHO KoJl ToHyhava u/uim -
W3jaBa 0 KaJIpOBCKOM KalalUTETy JaTa IOJ IIYHOM MAaTEpPHjaJHOM M KPUBUYHOM
onroBopHomihy ga y moctynky jaBae HabaBke n1o0apa — CodrBep 3a mHTErpamHu cucreM [[PM,
TUKETUHT W KoMyHuKamumonu cuctem, JH 7/2019, monyhau pacmonake HEONXOIHUM
KaJJpOBCKUM KamaruTeToM, IITO TIOpa3yMeBa /ia MoHyhad uMa 3armociieHo Ha Heoapeheno nmm
onpeheHo Bpeme, OAHOCHO panHo aHTaxkoBaHo Buile of 200 nwuila, Koja je cacTaBHH J€0 OBE
KOHKYpPCHE JoKyMeHTanuje - O0pasail 5 Koju je 1aT y moriaBby V.

HcnymeHOCT 1oaTHOT yciioBa 3a ydenihe y IOCTYIKY jaBHe HaO0aBKe HaBEJCHOT
y Ta0elapHOM TpHUKa3y J0JAaTHUX YCIOBAa KOjU C€ OJHOCE Ha KAaJPOBCKH KAalalUTeT IOJ
pennum Op. 3.3. moHyhau Joka3yje J[AocTaBJbamkeM pajaHa Ouorpagpuja copTBEepcKOr
aApUXUTEKTE U3 KOj€ C€ JaCHO M HEABOCMHUCIEHO BUAM OpOj 3aXTEBaHUX ToAMHA (MUHUMYM &
rOAMHA) PaJHOI MCKYCTBa y JM3ajHUpamy CO(MTBEpCKUX pellewma 3a KiaujeHte. Ocum
HaBEJICHOT JI0KaTa, MOTPEOHO je TOCTaBUTH (OTOKOIH]jE MOTBPA O IMOJHETUM MpHjaBamMa Ha
00aBE3HO COLMjAIHO OCHUTYpame (MEH3UJCKO M HMHBAIUACKO OCUTypame U 3APaBCTBEHO
ocurypame — oarorapajyhu M oOpasai) koju cy oBepeHu y HajuiexxHoM (oumy [THO.
[Tonyhauu koju cy U3BPILIMIN [TPHUjaBY 3aNIOCICHUX PAJHUKA €JIEKTPOHCKUM ITyTeM, JocTaBuhe
[ToTBpy 0 MOAHETO) MpHjaBHU, IPOMEHHU U OAjaBH Ha 00AaBE3HO COLIMJAJTHO OCHUTypame, Koja
IpeJCcTaB/ba JI0Ka3 Ja je MpHjaBa Mpegara U NMpPUMJbEHA Yy jeTMHCTBEeHY Oa3y LleHtpannor
perucTpa WM -3a pagHO aHTa)XOBaHA JIMIA 10 YrOBOPY O eIy, YTOBOPY O O0aBJbamy
NPUBPEMEHUX M TOBPEMEHHUX II0CIOBA WM YroBOpa O JONYHCKOM paay HEONMXOAHO je
noCcTaBUTH (OTOKOIH]E OJroBapajyhux yroBopa u3 KOjux ce HeIBOCMHUCIEHO MOXKE YTBPAUTH
Jla je JMLEe 3arociieHO WM PaJHO aHTaKOBAaHO KOJ MOHyhada Ha MOCIOBHMa apXHUTEKTe
copTBEPCKUX pelIekha W Koje he ydecTBOBaTHM Ha peau3aliju TOCIOBHOT OJHOCA, Tj.
npeamera HabaBke u/uinu M3jaBa 0 KaApOBCKOM KalalnuTeTy JaTa Mo MyHOM MaTepHjaTHOM
Y KpUBHUYHOM OJIFOBOPHOIINY a y MOCTYIKY jaBHE HabaBke n06apa — CodTBep 3a MHTETpaTHU
cucteM LIPM, TukermHr u komyHuKauumonu cucteM, JH 7/2019, nomyhau pacmomaxe
HEONTXOAHUM  KaJPOBCKAM  KalalTeToM, INTO IMojapa3ymMeBa Ja ToHyhau wuma
3aMl0CIICHO/PaJHO aHTAXKOBAHO JIMIIE M KOjU he ydyecTBOBAaTH Ha peaau3aliju MOCIOBHOT
0JIHOCA, Tj. IpeIMeTa HaOaBKe U TO Yy U3ajHUpamy COPTBEPCKHUX pPeIIeHa, KOja je CAaCTaBHH
7Ie0 OBE KOHKYpCHE JIoKyMeHTanuje - O0pasarl 5 Koju je AaT y noriasipy V.

HcnymeHocT qomaTHOT yciioBa 3a y4enihe y mocTynKy jaBHE HaO0aBKe HaBEACHOT
y TabenapHOM IpHKa3y JIOJATHUX YCJIOBa KOJU C€ OJHOCE Ha KaJpOBCKU KaraluTeT IMOJ
penaum Op. 3.4. monyhau mokasyje HIOCTaBJbambeM (POTOKOMMjE TOTBpPAA O TMOJAHETHM
npujaBaMa Ha 00aBE3HO COLMJATHO OCHrypame (MEeH3MjCKO M HWHBAIMICKO OCHUTYpame U
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3JIPAaBCTBEHO OCUTYpame — oAroBapajyhu M oOpasair) Koju Cy OBEpPEHH Y HAJICKHOM (OHITY
[THO. Tlonyhaun KOju Ccy M3BPIIMIM NPUjaBY 3aMOCICHUX PaJHUKA EICKTPOHCKUM ITyTEM,
nocrasuhe [loTBpay O MOAHETO] MpHUjaBH, MPOMEHHW M OJjaBH Ha 00ABE3HO COIIHjaITHO
OCHTypame, KOja IpeICTaBba JOKa3 J1a je IpHjaBa MpeaaTa ¥ NpuMJbeHa Y jeIMHCTBeHY 0azy
LlenTpanHor perucTpa W/WiaH -3a paJHO aHTAKOBAaHA JIMIA MO YrOBOPY O JAETy, YTOBOPY O
o0aBJbary MPUBPEMEHUX U TOBPEMEHUX MIOCIIOBA WIIH YTOBOPA O JIOITYHCKOM Pajly HEOITXOHO
je moctaBuTH (QOTOKOMHje OAToBapajyhux yroBopa U3 KOjUX C€ HEIBOCMHCICHO MOXE
VIBPAMTHU 1 je TPaKeHH Opoj JIMIA 3arOCIICHO HIIM PaJHO aHTaKOBAHO KOJ MoHyhada Ha
MOCJIOBMMA OIleparepa /WM HaJ30pHUKA 3a MpPYXKamke yciayra MOAPIIKE KOPUCHHIIMMA
teneoHCKMM TyTeM — w/wnm  M3jaBa O KaJpOBCKOM KamalUTETy JlaTa IMOJ ITYHOM
MaTEepHjaTHOM ¥ KpUBUYHOM OJrOBOpHOIIhY /1a y MOCTYIKY jaBHe HabaBke nobapa — Codreep
3a mHTerpaadu cucteMm [[PM, TukeTwHr M KomyHukaiuonu cucreMm, JH 7/2019, nmonyhau
pacrionia)ke HEONXOJHUM KaJIpOBCKMM KalaluTeTOM, INTO TOApa3ymeBa jaa NoHyhau mma
3allOCIICHO/PaIHO aHTa)KOBAHO HAajMame IIeT JIMIa Ha IIOCJIOBHMa oOlleparepa W/Wiu
HA/I30PHUKA 32 MPYXKamke yCIyra MOAPIIKe KOPUCHUIIMMA TeJeQOHCKUM myTeM u / uinn M3jaBa
0 KaJIPOBCKOM KaIlaI[UTeTy JlaTa MO IyHOM MaTepUjaTHOM U KPUBHYHOM OJTOBOPHOIINY 1a
y MOCTYIKYy jaBHe HaOaBke moOapa — Codreep 3a mHTerpasmnu cucrem L[PM, TukeTwHT U
komyHuKkaionu cucreMm, JH 7/2019, na monyhad pacrosake HEONMXOIHHM KaIpOBCKUM
KarauTeToM, IITO MMoIpa3yMeBa Aa moHyhad uMa 3armocieHo/paHo aHTa)KOBAaHO HajMame 5
JWIIa Ha TIOCJIIOBMMAa oOIeparepa W/WIM HAJA30pHHKA 3a MPYXKamke Yyciayra MOJIpPIIKe
KOPHUCHUIIMMA TeNIePOHCKUM ITyTE€M, KOja jeé CacTaBHH JI€O OBE KOHKYpPCHE JOKYMEHTAIHje -
Oo0pa3sarl 5 koju je 1aT y Nnoriasjby V.

HcnymeHOCT J0JaTHOT yCIioBa 3a ydenihe y MOCTYIKY jaBHE HaOaBKe HABEICHOT
y TabeJIlapHOM MPUKa3y JOJAATHUX YCIIOBA KOJH CE OJIHOCE Ha TEXHUYKH KalalUTET 0] PSIHUM
Op. 4.1. monyhau poka3syje IOCTaBJbalkbeM HEOBEpeHe Kommja ceprudukara 3a Cucrem
6e36ennoctu nnpopmanuja — ISO/IEC 27001:2013 wnu SRPS ISO/IEC 27001:2014.

HcnymeHnocT nomatHor yciosa 3a y4enihe y mocTynky jaBHe HaO0aBKe HaBEIACHOT
y TabeapHOM MPHUKa3y JOAATHUX YCIIOBA KOJU C€ OIHOCE Ha TEXHUYKH KalallUuTeT MO PeIHUM
Op. 4.2. monyhau noka3yje JOCTaBJhbambeM HEOBepeHe Komuja ceptudukara 3a Cucrem
MeHayMmeHnTa kBasuteToM — [SO 9001:2008 wim SRPS ISO 9001:2008 nnm [ISO 9001:2015 nnu
SRPS ISO 9001:2015.

HcnymeHOCT 101aTHOT ycioBa 3a ydenrhe y IOCTYIKY jaBHE HaO0aBKe HaBEJCHOT
y TabeapHOM NpUKa3y AOJATHUX YCIOBA KOjJH CE OJHOCE Ha TEXHUYKH KaraluTeT 0] PeIHIM
Op. 4.3. monyhau noka3yje JocCTaB/bameéM HEOBepeHe Komuja cepTudukara 3a Cucrem
MeHapmenTa yciryrama — 1SO 20000-1:2011 umum SRPS ISO 20000-1:2014.

HcnymeHOCT 101aTHOT ycioBa 3a ydenrhe y IOCTYIIKY jaBHE HaO0aBKe HaBEJCHOT
y TabeapHOM NpUKa3y AOJATHUX YCIOBA KOJH CE OHOCE Ha TEXHUYKH KaNaluTeT O] PeIHUM
Op. 4.4. monyhau nokasyje JocTaBjbameM oOBiIamhema (ayropusanuje) 3a yuemhe y
MpeAMETHO] HAOaBIM M3aTy O] CTpaHe mpomu3Bohada codTBepckor pemiema 3a LlenTpannu
peructap ¢aktypa, KOjJOM ce€ J0Ka3yje MOTyhHOCT M J103BOJBEHOCT MHTErpaiuje ca
codTBepcKkuM periemeM 3a LlenTpanuu perucrap dak3ypa.

Ilonyhau xoju je ymucan y Perucrap monyhaua Huje OykaH Ja MPUIUKOM
MO/IHOIIEHAa TMOHY/IE I0Ka3yje UCIYHBEeHOCT 00aBe3HHX YCIIOBa 3a yueurhe y MOCTYNKY jaBHE
HabaBke, oJHOCHO Hapyumiiary He Moxe 010MTH Kao HENPUXBATIbUBY, MOHY/Y 3aTO IITO HE
caapku oka3 oapeheH 3akoHOM MM KOHKYPCHOM JIOKYMEHTAIlUjOM, aKo je MmoHyhad, HaBeo
y MOHY/IX UHTEPHET CTPAHMILY Ha KOjOj CY TPaKEHU MOJAlll jaBHO JOCTYITHH.

VY Tom cnyuajy nonyhau moxe, na y M3jaBu (moxesbHO Ha MEMOpPaHIyMy, Koja
Mopa OUTH MOTIIMCaHa U OBEPEHa), Aa HaBeJe /1a je ynucad y Perucrap nonyhaua.

Ykonuko moryhad mogHOCH MOHYIY ca Mmoau3Bohadem, y ckiaamy ca uianom 80.
3akoHa, mou3Bohay Mopa Jla UCITykaBa 00aBe3He yciaoBe U3 wiana 75. craB 1. tau. 1) 1o 4) u
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ctaBa 2. 3akoHa. Y TOM ciyd4ajy moHyhad je mykaH Ja 3a moju3Bohada JOCTaBU H3jaBY
noau3Bohaua (O6pa3arn 6. gar je y nmoriassby V), MOTIHCAHY OJ CTpaHE OBJANINEHOT JIMIA
noau3Bohaua u oBepeHy mevyaroM. YKommko M3jaBy mormmcyje TuIle Koje HHje YIMUCAHO y
perucrap Kao Juie opiamheHo 3a 3acTyname, HoTpeOHO je y3 MOHYy JOCTaBUTH OBJaIIhemne
3a MOTIHCHUBAKE.

YKonMKko moHyAy MOAHOCHU rpyna nonyhaua, cBaku nonyhau u3 rpyne nonyhaua
Mopa Jia UCIIyHU 00aBe3He ycioBe u3 wiaHa 75. craB 1. tau. 1) 1o 4) u craBa 2. 3akona. Y Tom
cinydajy uzjaBa (OOpa3air 5. 1ar je y nmorjiaBjby V), Mopa OMTH MOTHHCAHA O] CTPaHE CBAKOT
nonyhaua u3 rpymne nonyhaua u oepena neuatroM. Ca apyre crpaHe, rpyna nonyhava gogatae
yCIIOBE HCITYHaBa 3aj€THO.

W3jaBa mopa na Oyje moTmricaHa o] CTpaHe CBAKOT OBJIAMINCHOT JUIA U3 TpyIe
noHyhaya u oBepeHa rne4aroM. Y KOJIMKO H3jaBy MOTIHCY]je JIUIIE KOje HHje YITUCAHO Y PeTucTap
Kao JuIe oBiamheHo 3a 3acTylame, MOTPEeOHO je Y3 MOHYAY JOCTaBUTH W OBJamheme 3a
MOTIHCUBAE.

Y ckaaay ca ujaan 79. craB 2. 3akona, Hapyunian he npe 1oHomema oiyke
0 J10/1eJIM YIOBOpa TPAKUTH 0] NoHYhaya, yMja je HOHYIAa OLeHheHAa KA0 HAjIOBO/bHH|A,
A2 JI0CTABU _KOMHjy 10Ka3a 0 MCIYHEHOCTH YCJI0BA, 2 OPUTHHAJ WJIH OBepPeHY KOMH|y
aoka3a Ha yBwi. Hapyumianm jokaze Mo:ke Ja 3aTpazku_M_0J_ocTajux mnoHyhaua.
Hapyuuian Huje aysxaH 1a oa nmonyhaya 3aTpaku 10CTaB/balbe CBUX WM MOjeTMHHUX
A0Ka3a YKOJMKO 32 ucTor nonyhaua nocenyje onropapajvhe iokase u3 1pyrux nocrynaka
jaBHux Ha0aBku ko1 Hapyuuoua.

Axko nonyhau y ocTaB/beHOM, IPUMEPEHOM POKY KOjU He MOxke outu kpahu ox 5
(cmoBMMa: TIeT) JlaHa, HE JOCTaBU Ha YBUJ OPUTHHA WM OBEPEHY KOTH]Yy TPAKEHUX J0Ka3a,
Hapyuuial he \eroBy noHyny o0UTH Kao HEMPUXBATIHHUBY.

Joka3u 0 MCIOVHI,EHOCTH _YCJI0BA _MOLY Ce J0CTAB/HATH _V HEOBEPEHHM
Konujama.

Ykoauko je monyhau y ckiaany ca yiaanom 78. 3JH, ynucan y perucrap
nonyhaya, Huje ay:kaH J1a NPUJIMKOM IOJAHOLIEHA MOHYAE J0Ka3yje HCIYHeHOCT
00aBe3HMX YCJI0BA, aK0 HaBele MHTEPHET CTPAHWIY HA KOjoj CY TpasKeHW MOJAIHU
(10Ka3u) [aBHO JOCTYIIHH.

Ilonyhauy Huje ay:kaH 1a 10CTAB/bA JI0KA3€ KOjH CV jaBHO JOCTYNHHU Ha
HHTEPHET CTPAHNLAMA HALIEKHUX OPraHa aKo HaBe/Jle HHTEPHET CTPAHHMILY HA KOjoj cy
TPA’KEHU MOIANM (I0KA3H) jaBHO JOCTYNHU.

IV YIIYTCTBO IIOHYBAYNMA KAKO JJA CAYUHE ITIOHY Y

1. Tlopanu o je3uKy Ha KOjeM MOHYa Mopa J1a Oy/e cacTaB/beHa

[Tonyhau noHy1y moJlHOCH Ha CIIPCKOM JE3HKY.

2. HauuH Ha KOju MOHY/Ia Mopa /1a 0y/e cauubeHa

[Tonyhau nmoHyny MogHOCH HEMOCPETHO WM ITyTEM TOLITE y 3aTBOPEHO] KOBEPTHU
WA KYTHjH, 3aTBOPEHO] HA HAYWH JIa C€ MPIIMKOM OTBapama MOHy/Ia ca CUTYpHOIIhY MOXKe
YTBPAUTH J1a C€ IPBU MyT OTBapa.

Ha nmonehunu xoBepre WM Ha KyTHJU MOTPeOHO je HABECTH HA3UB U aJipecy
nonyhaua, ca 6pojeM TenedoHa JuIa 3a KOHTAKT.

VY cnydajy ga moHyay TOJHOCH Tpyma ToHyhada, Ha KOBEPTH je TMOTpeOHO
HA3HAYUTH Jla c€ pagd O TPynH MoHyhada W HaBECTH Ha3MBE U aJpece CBUX YYECHHKA Y
3ajeTHUYKO] TIOHY/IH.

Ilonyny nocraBuTH Ha ajpecy: MuHuctapcTBo ¢uHaHcHja, beorpan, Kuesa
Munoma 20, ca waznakom ,,JIOHYJIA 3A JABHY HABABKY JIOBAPA — HABABKA
COODTBEPA 3A MHTEI'PAJIHM CUCTEM IPM, TUKETUHI" U KOMYHUKAILIMOHNU
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CUCTEM, JH 7/2019 - HE OTBAPATI".

[Tonyna xoja HHje mpuMIbeHa Y poKy oapeheHom y [1o3uBy 3a mogHOMICHE TOHY A,
OJTHOCHO KOja je MpUMJbEHA MO UCTEKYy caTa M JIaHa J0 KOjer ce MOTY IMOJHOCUTH TOHYIE,
cMmatpahe ce HeOIIaroBpeMeHOM.

OtBapame nonyna ob6asuhe ce ucror nana, Ha agpecu beorpaa, Kueza Muoma
20, kannemapuja 6p. 235.

OTBapame MOHY/A je jJaBHO M MOKE IPUCYCTBOBATH CBAKO 3aMHTEPECOBAHO JIUIIE.
VY moctynky oTBapama IOHy/1a aKTUBHY JIETUTUMAIIN]y UMa]jy caMo OBJIaitheHn MpeACTaBHALH
nonyhaua.

OO6pactie 1 u3jaBe TpakeHe y KOHKYPCHO] JIOKYMEHTAIIH]U, OJJHOCHO TTOIaTKE KOj!
MoOpajy OWTH HUXOB CAacTaBHU /€0, MOHyhad momymaBa YMTKO, a OBJIAMINEHO JHIE UX
MOTIHCYj€ ¥ OBEPaBa MEYaTOM.

3. Ilonyae ca BapujanTama

[TogHomeme OHYAE ca BapujaHTaMa HHje J03BOJHEHO.

4. HayuH u3MeHe, I0NIyHe U ON03UBA MOHY/Ie

[Tonyhau moxe y OMII0 KOM TPEHYTKY IIpe UCTeKa POKa 3a MOAHOIICHE IIOHYy/1a 1a
W3MEHHU, JIOTTYHH WJIM OTMI030BE€ CBOjY MOHYly Ha UCTH HaYMH HA KOJHU j€ ¥ TIOHY/Y MOJIHEO, ca
oznakom: ,,ISMEHA IIOHYJIE”, ,,JJOIIYHA IIOHYJE” umu ,,OII03MB IIOHVYJIE” 3a
jaBHY HabaBKy noOapa — HabaBka codrBepa 3a mHTerpamHu cucrem L[PM, TukeTuHr u
komyHuKaiuonu cucrem, JH 7/2019. TTonyhad je nyxaH 1a jacHO Ha3HAYHU Ha KOjH IO TIOHY/IE
ce M3MEHa WJIM JIOyHa OJHOCH, OJJHOCHO KOja IOKYMEHTa HaKHAJHO JocTaBiba. [1o ncrexy
pOKa 3a TOAHOLICHE MOHyAa MoHyhad He MOXe Ja M3MEHH, JONYHH HJIH OI030BE CBOjy
MOHYTY.

5. YuecTBOBamwe y 3ajeJHMYKOj MOHYIH UJIH Kao noausBohau

[Tonyhau Moke ma mogHece camo jenHy nonyay. [loryhau koju je camocTaiHo
MOJTHEO TOHYAY HE MOXKE HCTOBPEMEHO Jla YUYeCTBYj€ y 3ajeJHMUYKO] MOHYIM I Kao
nmou3Bohad, HUTH MCTO JIMIIE MOXKE YYECTBOBATH Y BHIIE 3ajeIHUYKHX MOHYyHa. Y obpaciy
MOHY/le NMOHYha4y HaBOJM Ha KOjU HAUWH MOJIHOCHU MOHYAY, OJHOCHO J1a JIU MOJHOCHU MOHYIY
CaMOCTaJIHO, WJIM Kao0 3ajeIHUYKY, UJIU ca [ToAn3BohaueM.

6. Ionyaa ca nogusBohauem

Ykonuko moHyhau MmogHOCH MOHYAY ca MOoJu3BOhaueM JykaH je ja y obOpacity
MIOHY/JIe HaBe/Ie Jla TOHYAY ITOIHOCH ca MOJIM3BoayeM, MpoLeHaT yKyITHEe BpeIHOCTH Ha0aBKe
koju he moBeputu noausBohauy, a koju He Moxe Outu Behu ox 50%, kao u A€o npeamera
HabaBke Koju he u3BpIIMTH Npeko noaussohauva. [Tonyhad y oOpacity noHyie HaBOJIM Ha3UB U
ceiuiuTe noau3Bohava yKouuko he nenMMUYHO U3BpIICHE HabaBKe MOBEPUTH MOIM3Bohauy.
VYKOIMKO yroBop O jaBHOj HaOaBIM Oyje 3akibydeH u3Mel)y Hapyuduona u moHyhada koju
MOAHOCH TIOHYYy ca Tou3BohaueM, Taj moau3Bohau he OUTH HaBEJEH U y YyrOBOPY O JaBHO]
HabaBIy.

[Tonyhau je gyxaH na 3a moau3Bohade OCTaBU JI0Ka3e O UCHYHEHOCTH YCJIOBa
KOjU Cy HaBeJeHH y nornaniby III KOHKypcHE TOKyMeHTaluje, y CKIaay ca yIyTCTBOM Kako
ce JJ0Ka3yje NCIYHhEHOCT yCIIOBa.

ITonyhau y normyHocTH oarosapa Hapyumolly 3a u3Bpiieme o0aBe3a u3 NocTyIka
JjaBHE HabaBKe, OJTHOCHO M3BpILEHE YTOBOPHUX 00aBe3a, 0e3 003upa Ha Opoj nmoausBohaua.

Ilonyhau je nyxan mga Hapyuuorly, Ha HeroB 3axTeB, oMOryhu HpUCTYH KOJ
noausBohaua, paau yTBphrBama UCITYHEHOCTH TPaKEHUX YCIIOBA.

7. 3ajenHUYKA MOHYIA

[Tonyny Mosxe mogHeTH Tpyna nonyhauya.

VYKOIMKO MOHYAy MOAHOCH Tpyma MoHyhaya, cacTaBHM /€0 MOHYJE Mopa OUTH
Cnopazym kojuM ce moHyhauu u3 rpyrne mMelhycoOHO W mpema Hapyduoiy obaBe3yjy Ha
U3BpIICH-E jaBHE Ha0aBKe, a KOju 00aBe3HO caJpiku mojaTke u3 wiaHa §1. cras 4. 3akoHa, U

28
Co¢rBep 3a unterpajanu cucrem LIPM, THKeTHHT 1 KOMYHHUKAIIUOHH CHCTEM
JH 7/2019



TO MOJIATKE O WIAHY rpyme Koju he Outu HocuIal mocia, OAHOCHO Koju he MoIHeTH MOHYy U
koju he 3actymaru rpymny nonyhaya mpes Hapy4duoOLIeM U OIKC MOCJIOBa CBAKOT 0J1 moHyhaua
U3 rpyme nonyhaya y u3Bpiiemy yroBopa.

I'pyna nonyhaua je gy»Ha J1a 1OCTaBH CBE JOKa3€ O UCIIYHEHOCTHU yCIOBa KOJU CY
HaBEIEHW y KOHKYPCHO] IOKYMEHTAllMjH, Yy CKIaJy ca YIyTCTBOM KakKo ce J0Ka3yje
UCIyHEeHOCT yciioBa. CBe M3jaBe Jare IMOJ] MaTepUjaIHOM U KPUBUYHOM OJrOBOpHOIINY
MOpajy HOMYHUTH, MOTIIMCATH U OBEPHUTH TIEYaTOM CBH WIAHOBHU TpyIie moHyhaya.

[Tonyhaun xoju moOAHECY 3ajeIHMYKY IIOHYAY OJroBapajy HEOrPaHHYCHO
COJIMJIAPHO MpeMa Hapy4dHoIly.

3aznpyra Moe OJIHETH MOHYly CAaMOCTAaJIHO, Y CBOj€ UME, a 3a padyH 3aJapyrapa,
WIN 3ajelHUYKY MOHYAY y MMe 3aapyrapa. AKO 3ajpyra MOJHOCU MOHYAY y CBOje MME 3a
o0aBe3e W3 MOCTyNKa jaBHE HabaBKe M yroBopa O jaBHO] HaOaBIM OJroBapa 3aapyra u
3apyrapu y CKJiaay ca 3aKOHOM.

AKO 3aJIpyra MOJHOCH 3ajelHUYKy IMOHYIYy y HMME€ 3ajapyrapa 3a o0aBe3e u3
MOCTYIIKA jaBHE HAOAaBKE M yroBOpa O jaBHO] Ha0ABIM HEOTPAHHYCHO COJIMTAPHO OJArOBapajy
3aJipyrapu.

8. Kpurtepujym 3a noae;1y yropopa

N300p HajmoBospHUje TOHYAE he ce U3BPIIUTH MPUMEHOM KpUTEpHjyMa
»HAJHUKA IIOHYBEHA IIEHA”.

9. EnemeHTH KpuUTepHjyMa Ha OCHOBY Kojux he ce nogeauTu yrosop y
CHUTYallMjH Kajia MO0CToje ABe WU BHIIE MOHY/AA ca UCTOM noHyl)eHoM neHOM

VYkonuko Oyay mocrojaie JBe WM BHILE MOHYJA ca UCTOM MOHYheHOM IIeHOM,
yroBop he OutH nonesbeH MoHyhady KOjU MOHYAHWO MYKH TapaHTHH POK HA AlUTMKATHBHU
codTBep.

VYxonuko Oyay mocTojasie ABe Wi BUILE TOHY/Ia Ca KCTOM ITOHY)EHOM LIEHOM, ITPH
4YeMy je UCTH U TTOHYl)eHU TapaHTHU POK Ha arIuKaTUBHU copTBep, yroBop he 6utu noaespeH
nonyhauy xoju Oyzae u3ByueH nyrem xpeda. Hapyuwmnan he nucanum myrem 00aBecTUTH CBe
noHyhaue koju cy moJHeNnu NOHy/e O JaTyMy KaJa he ce oapkaTu U3BJIayee MyTeM xpeoda.
Kpebom he butu o6yxBaheHne camo oHe TTOHYIe KOje MMa]y jeJHaKy HajHUXKY MTOHyheHy neHy
Y UCTH NTOHYheHU TapaHTHH pok. M3Bnaueme mytem xxpeda Hapyunnai he uzBpinutu jaBHo, y
MPUCYCTBY NOHYhaya, ¥ To Tako mTO he Ha3uBe NoHyhaya ucnucaT Ha 0/IBOJEHUM MaNupuMa,
KOjJU Cy HCTe BelIHuMHEe U 0oje, Te he cBe Te mamupe CTaBUTH Yy KyTH]y, KYTJIUILY WM OPYTH
nojecad mpeaMmer onakie he u3Byhum camo jeman manup. [lonyhauy umju HazuB Oyne Ha
u3BydYeHOM mnanupy Owuhe noxesseH yrosop. Ilonyhaunma koju He HpHUCYCTBYjy OBOM
MOCTYTIKY, Hapy4nyaln he JOCTaBUTH 3allMCHHUK W3BIIAUeha IyTeM Kpeoda.

10. Pox um ycaoBu mniaahawa M Jpyre OKOJHOCTH O KOjUX 3aBHCH
NPUXBAT/bUBOCT MOHY/IE

Hapyunnan he ninahame 3a ucnopyuena 106pa U3BpUIMTH Y pOKY O] HajMame 15 a
HajuIie 45 ga"a o4 JaHa ciyxOeHor npujeMa ¢akType (padyHa), Ha OCHOBY 3aNMCHHUKA 0
H3BplLIeHY YIOBOPHUX 00aBe3a 3a a3y, 01lHOCHO 00aBe3e U3 npeaMeTHe (a3e HA Kojy ce
daktypa (payyH) 0JAHOCH, MOTIHUCAHOI 0] cTpaHe wiaHoBa Komucuje u omjamhenor
npeacrapuuka Ilonyhava.

daktypa Mopa OMTH perucrpoBaHa y ckiamy ca [IpaBHIHHKOM O HauWHy U
MOCTYIIKY PErucTpoBama (akTypa, OJHOCHO IPYTHX 3aXTeBa 3a HCIUIATy, KAa0 U HAYUHY
Bohema M cajipkajy meHTpaiaHor peructpa dakrypa (Coyx6enu rmacauk PC”, 6poj 7/18).

[Tnahame ce BpIIM yriaToM Ha padyH noHyhadga.

Ilonyhauy Huje 103BO/bEHO 12 TPAKH ABAHC Y 0BOj jaBHO] Ha0aBUM.

CpenctBa 3a peanusanujy yroBopa o jaBHO] HabOaBuu oOe3beheHa cy Kkpo3
KamuTaHe U3/1aTKe yTBpheHe y wiany 5. 3akoHa o Oyiiery Pemy6iauke Cpowuje 3a 2019. roguHy
(,,Ciryxx6enu rinacauk PC”, 6poj 95/18). ®unancujckuM 1miaaHoM MuHuUCTapcTBa (PUHAHCH]aA
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3a 2019. roguny, ompenesbena cpencrsa y 2019. romunu, m0ok je 3a geo obaBe3a koje he
J0CTIeBaT U OUTH yKJbYYeH y (PMHAHCH]CKE IJIAaHOBE 3a HAapeIHE TOJAMHE OUTH IJIAaHUPaHA Y
cKiIany ca Baxehum mponucuma.

[Inahama gocmenux obGaBe3a Bpiimhe ce J0 BHUCHMHE OJOOPEHHMX CpeicTaBa Ha
NO3UIHjU Yy GPUHAHCHJCKOM IUIaHY 3a Ty HAMEHY.

ObaBe3e koje A0CIeBajy Y HapeAHUM ToauHaMa Ouhe peann3oBaHe HajBUIIE 0
n3Hoca cpencTasa koja he Hapyuunoiy 3a Ty HaMmeHy OuTH 0J00peHa y IpeAMETHUM T'OIMHaMa,
y CYNpOTHOM YIOBOp O jaBHO] Ha0aBIM MpecTaje a BaXKW Oe3 HakHaje ITeTe 300T
HeMoryhHoCTH Tipey3uMama U miahama 006aBes3a o cTpaHe Hapydrora. Ykonuko Hapyuunai
MTOTPOIIU PACIOJIOKMBaA (PHHAHCH]CKA CPEICTBA 3a pean3alli]y yroBopa o jaBHOj HaOaBIIH UK
peaimsyje cBe CBOje MoTpede mpe UCTeKa POKa Ha KOJH je YroBOp 3aKJbY4eH, yroBop he ce
cMaTpaTd pAacKHHYTHM ca JaHoM Iutahama ¢aktype 3a ucry o uyemy he Hapyumnan
OmaroBpeMeHo 00aBeCTUTH MOHYyhaya.

11. Pok Ba:kema nmoHyjae

Pox Baxema monyme He Moxke Outn kpahu on 30 (ciaoBHMA: TpHUAECET) aHa O]l
JlaHa OTBapama MOHY/Ia.

VY crydajy McTeka poka Baxkema MoHyne, Hapyuunar je ayxaH J1a y THCAaHOM
o0JIMKY 3aTpaku oJ] oHyhaua Mpoykeme poka Bakemwa monyze. [lonyhad koju npuxsatu
3aXTEB 3a MPOAYKEHE POKA BAXKEHa MOHY/IE HE MOKE MEHATH MOHY/Y.

12. BaiyTra m HAa4YMH HA KOju Mopa J1a Oy/Je HABeleHA W M3Pa)KeHA LEHA Y
MOHY U

Ilena mopa OuTH MCcKa3aHa y JMHApUMA, ca U 0e3 mpunaaajyher u3Hoca mopesa, ca
ypauyHaTUM CBUM TpOIIKOBMMA Koje TMOHyhau MMa Ha OWMJIO KOjU HAuyuH y BE3H ca
peanuzanujoM npeaMeTHe japHe HaOaBke. LleHa je QukcHa 1 He MOXKe ce MEeHAaTH.

AKo je y MOHy/IM MCKa3aHa HEyoOM4ajeHO HUCKA [IeHa, Hapy4uialn he mocTynuTH
y CKJIagy ca 4jJaHoM 92. 3aKkoHa.

13. 3an0:xH0 mpaBo

[ToTpakuBama M3 3aKJby4EHOI YTOBOpa HE MOTY C€ YCTYNAaTH APYIHMM NpPaBHUM
WiH (GU3NIKUM JTUIMMa, HUTH CE€ Ha FhAMa MOXE YCIIOCTaBJhaTH 3aJI0KHO MPABO, OJJHOCHO HE
MOTy Ha OMJIO KOJU ApYrd HauuH OUTH KopulllheHa Kao cpeacTBO obe3behema npema Tpehum
TUIAMA

14. CpencrBo punancHjckor obe3dehema

14.1. baunkapcka zapanuyuja 3a 030u/b6HOCH HOHYOE

ITonyhau je y o6aBe3u ja JocTaBM OpUTHHAT OaHKApCKy rapaHiujy 3a 030M/bHOCT
TIOHY/Ie, HAIUTAaTUBY Ha MPBU MO3UB U 0€3 TpaBa Ha MPUTOBOP, Y U3HOCY 01 5% (coBuMa: mmeT
IIPOIIeHAaTa) 0/l BPEIHOCTU MOHy e 6e3 npunaiajyher u3Hoca mopesa, ca pOKOM BaXXHOCTH OJ1
MuHIMYM 90 1aHa 0J1 1aTyMa OTBapama IMOHY/a, OJHOCHO JI0 UCTeKa POKa BYKHOCTH MOHY e

VYkonuko nmoHnyhad He TOCTaBU HaBEJCHO CPEACTBO 00e30ehema y3 cBojy MOHymy
TakBa 1oHyja he 6utu oa0rjeHa Kao HEPUXBATJbHBA.

14.2. baukapcka capanyuja 3a 000po uzepuierse nocia

Nzabpanm monyhau je OykaH 1na y TPEHYTKY 3akjbyderma YroBopa, Npenaa
Hapyuuony, xao cpenctBo ¢puHaHCHjcKOT 00e30ehema, opuruHan GaHKapcKy TapaHuujy 3a
n00po u3BpILewe rnocia y Bucuuu o 10% (cioBuma: ecet nporeHara) oj yKyrnHe YroBOpeHe
neHe Oe3 mpunanajyher mzHoca mnopesa, koja Tpaje 30 (cmoBuMa: TpHUIECeT) AaHa JTyXKe Of
HCTEKa POKa BYKHOCTH OBOT YTOBOPA, OJTHOCHO UCIYH-EHha YTOBOPHHUX 00aBe3a.

ITonHera GaHkapcka rapaHiuja je O0e3ycloBHA, HEONO3MBA W IJIaTHBAa HA MPBU
M03UB, O€3 MPUTOBOPA U CACTABHH j€ JIE0 OBOT TOBOPA.

14.3. baukapcka capanyuja 3a omkiarare He0OCMaAmaKa y 2apanmiHom poKy

N3abpanu monyhau je qykaH a y TpeHYTKY NMPUMOIpeaaje mpeaMera Ha0aBKe,
Kao cpeacTBO puHaHCHjcKoT 00e30ehema, nmpexa Hapyunony opuruHan 6aHKapcKy rapaHiyjy
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3a OTKJIAKame HeJI0CTaTaka y rapaHTHOM POKY y BUCUHH 011 5% (CII0BUMA: TIET MpoIieHaTa) 01
YKYIIHE YTOBOpEHE IieHe 0e3 mpuraaajyher u3Hoca nopesa, koja Tpaje S (cioBUMa: 1eT) JaHa
Ty’K€ O]l TAPaHTHOT POKa.

ITonHera GaHkapcka rapaHiuja Mopa OUTH Oe3yclIOBHA, HEONO3MBA U IUIaTHBA Ha
MIPBU TO3WB, 0€3 MPUTOBOPA.

15. 3amuTa mogaraka Hapyunona

Hapyuwnnan he 3axTeBaTu 3alITUTY MOBEPJHUBOCTU MOAATaKa Koje MoHyhaunmma
CTaBJba Ha paclojiarame, ykjbyuyjyhu u muxose noguspohaue.

WzjaBa o0 dyBamy TMOBEpPJbUBHUX I[I0/IaTaka j€ CAacTaBHU JI€0 KOHKYPCHE
JIOKyMEHTaIMje 1 Ouhe cacTaBHM JI€0 yrOBOpA.

Jlute Koje je mMpUMHIIO MMoAaTKe oApelheHe Kao MoBEepJpUBE AYIKHO j€ J1a MX 9yBa U
LITUTH, 6€3 003Upa Ha CTENEH Te TOBEPJbUBOCTH.

16. 3amruTa nonaraka nonyhaua

Hapyuunan he uyBatu kao noBepJbuBe CBe I0JaTKe O MOHyhauuma caapxkase y
MOHYI KOjH Cy IOCEOHUM MPONKCOM yTBphEeHH Kao MOBEPIbUBU H KOj€ je Kao TakBe MoHyhau
o3Hauuo peyjy ,,[IOBEPJbBMIBO” y nonyau. Hapyunnan he on6utu naBame nnpopmanuje koja
Ou 3HauWIIa MOBpEAY NMOBEPJHMBOCTH ToOJaTaka noOujeHnx y moHyau. Hehe ce cmarpatn
MIOBEPJBUBUM JIOKa3M O MCIYHEHOCTH 00aBE3HUX YCJIOBA, IIEHA M JIPYTU HOJAlM U3 MOHYJe
KOjH Cy O/ 3Ha4aja 3a MpUMEHY eJleMeHaTa KPUTEPHjyMa U paHTUPambe TIOHY/IE.

17. JonaTtHe uH{opManuje WM MNOjallllbelba y Be3H ca NpUIIpeMameM
MOHYy/1e

3auHTepecoBaHa JIMLA MOTY TPaXKUTH y MMCAaHOM OOJIMKY J0AaTHE HHpOopMaLuje
WM TIOjallliberha Y BE3U ca IPUIIPEMamkeM MOHY I, TPH YeMy MOTy J1a ykaxy Hapyuuony u Ha
€BEHTYaJIHO YOUECHE HEI0CTAaTKE U HENPaBUIIHOCTH Y KOHKYPCHO] JOKYMEHTAIM]H HajKaCHU]je
5 (cmoBuMa: TIET) JAaHa IMpe UCTeKa poKa 3a MoJHOoIIeHke nonyaa. Hapyuwnan he y poky ox 3
(cmoBHMa: TpM) AaHa OJ1 laHa MpHjeMa 3axTeBa oAroBop 00jaBuTH Ha [lopTany jaBHUX HaOaBKU
U Ha CBOjoj MHTEepHeT cTpaHuuu. [lutama Tpeba ymyTuTH Ha ajgpecy: MHMHHCTapCTBO
¢unancuja, beorpan, Knesa Musoma 20, y3 Hanmomeny "OGjammewa — JH 7/2019 , npenajom
HAa THUCAPHHWIM  HApydyuola, WIH TIIyTeM eJeKTPOHCKE TIOITe Ha  aJpecy:
danilo.samardzic@mfin.gov.rs; milena.djordjevic@mfin.gov.rs, pagHuM JaHKMa
(monenespak-nietak) y nepuoay ox 7:30 mo 15:00 gacoBa. YKOIMKO j€ €IEKTPOHCKA TOIITa
IpUMJbEHA TOCJIe HaBeIEHOT nepuoja cMarpahe ce Ja je mpuMJbeHa ciefeher pagHor JaHa.
Tpaxeme nomaTHUX HHQOpMalMja WM TOjallllbemha Y BE3M ca IpUIpPEMameM IOHYEe
Tene)OHOM HHje /103BoJbeHO. KoMyHukanuja y Be3M ca JoJaTHUM HHpopMaiujama,
MojalllkbelkbuMa U OAATOBOPHMA y MOCTYNKY jaBHE Ha0aBKe BpIIM C€ MCKJbYYHBO Ha HAYUH
onpehen uranom 20. 3akoHa

18. lonaTHa o0jammema o1 nonyhaya nmocjie orBapama nNoHya 1 KOHTPoJIa
koA nonyhaua, ogHocHO Berosor noaussohaua

[Tocne oTBapama nmonyaa Hapyuwmar Moxe MPHITMKOM CTPYYHE OIICHE TTOHY/Ia J1a
y nucaHoM OOJMKY 3axTeBa Of MoHyhauya nonaTHa objamrmema koja he My momohu mpu
nperjieny, BpeAHOBawmY U ynopehuBamy MOHyIa, a MOXKE J1a BPIIM KOHTPOdy (YBHUI) KOJ
nonyhaua, 0JHOCHO HeroBor noau3Bohaua (wian 93. 3akoHa).

Komucuja 3a jaBHy HabaBKy, cariacHo wiany 93. ctaB 1. 3akoHa uMa npaso J1a o]
noHyhaua 3axTeBa JEMOHCTPALIN]y HEOMXOAHUX (PYHKIMOHATHOCTH, UCKIbYUYjyhH eneMeHTe
WMHTETpaIyje, 3aXTeBaHWX Y KOHKYpPCHO] JokyMeHTanuju. [lonyhad je y o0aBe3u HajkacHHUjE y
POKY O TpHM JaHa, OJf JAaTyMa OTBapama Ja M3BPLIM JAEMOHCTpALHUjy Yy MpOCTOpHjaMa
Hapyunona.

Hapyuwnnan moxe y3 cariacHocT moHyhada Aa W3BpIIM HUCHpPaBKE PAavyHCKUX
rpemraka youeHuX MPUINKOM pa3MaTpama IMOHy/a M0 OKOHYaHOM TIOCTYIIKY OTBapama.

VY ciydajy paznuke usmel)y jeTMHUYHE U YKYITHE [IeHe, MEpPOJIaBHA je jeAMHUYHA
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eHa.

Axo ce noHyhau He caryiacu ca UCIIPaBKOM padyyHCKHUX rpemraka, Hapyuunan he
ETOBY OHYly OI0MTH K20 HENPUXBATIbUBY.

19. HeratuBHe pedepeHie

Hapyunnai Moxke o0WUTH MOHYAY YKOJHMKO TOCEAyje JToKa3 Ja je moHyhaud y
npeTxoaHe 3 (CloBMMA: TpU) ToAMHE Tpe 00jaBJbHBamba MO3MBA 32 IOJHOUICHE MOHYIA Y
MOCTYIIKY jaBHE HabaBKe:

1) mocTymao cynpoTHo 3a0panu u3 wi. 23. u 25. 3akoHa;

2) yYMHHO TOBPEIY KOHKYPEHIIH]E;

3) 1ocTaBHO HEMCTUHHTE MOAATKE Y TOHYAN WM 0€3 ONpaBJaHuX pasiiora 01010
Jla 3aKJbYYH YTOBOP O jJaBHOj HAOABIM, HAKOH IIITO MY j€ YTOBOP J0JEJhEH;

4) onbuwo ma moCTaBU J0Ka3e M cpeAcTBa obOe3dehema Ha mTa ce y MOHYIH
obaBe3ao.

Hapyunnan Moxke 00Ut MOHYIYy YKOJIUKO IMOCeIyje J0Ka3 Koju MmoTBphyje na
nonyhau Huje ucmymaBao cBoje o0aBe3e MO paHMjE 33aKJbYYEHHUM YrOBOpHUMa O jaBHUM
Ha0aBKama KOjU Cy C€ OJHOCHJIM Ha WCTH IpenMerT HabaBKe, 3a MEepHOX Of MpeTXoxHe 3
(cmoBuMa: TpH) TOAMHE, Ipe 00jaBJbUBaba MO3MBA 32 MOIHOIICHE MOHY/IA.

Jloxa3 Moxe OUTH:

1) mpaBoCcHakHA CyJICKa OJUTyKa WJIM KOHaYHA OJTyKa APYToT HAJJIC)KHOT OPTraHa;

2) ucmpaBa O pealn30BaHOM cpeAcTBY oOe30ehema ucnymema o0aBe3a y
MOCTYTIKY jaBHE HaOaBKe WM UCITYHEHha YTOBOPHHUX 00aBe3a;

3) ucnpara o HamnaheHoj yroBOpHOj Ka3HHU;

4) pexiamanmje MOTpolIada, OAHOCHO KOPUCHHKA, aKO HHUCY OTKJIOHEHE Y
YTOBOPEHOM POKY;

5) u3BelITaj HAJ30PHOT OpraHa O M3BEJICHHM PaJOBHMa KOjU HHUCY y CKJIaay ca
IIPOjEKTOM, OJJHOCHO YTOBOPOM;

6) u3jaBa 0 pacKuly yroBopa 300T HEeUCIyHheHha OUTHUX eJIeMeHaTa yropopa jiara
Ha Ha4YMH U 107 YCJIOBUMA MpeABU)eHNM 3aKOHOM KOJUM ce ypelyjy oOIurainoHu oJHOCH

7) noKa3 0 aHTaKOBakky Ha MU3BPIICHY YTOBOPa O JaBHO] Ha0AaBIIH JIMIIA KOja HUCY
O3HAa4YeHa y MOHY/U Kao Mo iu3Bohaun, OJHOCHO YJIaHOBH IpyIe MoHyhaua;

8) npyru oaroeapajyhu 1oka3 mpuMEPEH MpeIMETyY jaBHE Ha0aBKe, KOJU C€ OHOCH
Ha HCIyHemhe 00aBe3a y paHWjUM MOCTYIIMMAa jaBHE HaOaBKe WM 0 paHHje 3aK/bYYEHUM
YroBOpYMA O JaBHUM HabaBKaMma.

Hapyuunai Moxe o0UTH MOHYYy aKko MOCeAyje MPaBOCHAXKHY CYACKY OMIYKY
WM KOHAYHY OJUTYKY APYTOT HAJUJIEKHOT OpraHa, Koje ce 0JJHOCE Ha IOCTYIaK KOjH j€ CIIPOBEO,
WM YTOBOP KOjH j€ 3aKJbYUHO U IPYT'H Hapy4HJIall, ako je MpeAMET jaBHE HabaBKe HCTOBPCTAH.

20. Kopumhemwe nateHTa M OArOBOPHOCT 3a MoBpeay 3amrTuheHux npasa
HHTeJIeKTyalIHe cBojuHe Tpehux quna

Haxnany 3a xopumrheme nmareHaTa, Kao ¥ OJrOBOPHOCT 3a TIOBPEIy 3alITHheHnX
IpaBa MHTEJEKTYaIHE CBOjUHE Tpehux JMIia HCKJbYYHBO CHOCH MOHYhau.

21. TlomroBame 0o6aBe3a Koje mpou3uiaase u3 Baxkehux mponuca

[lonyhau je nykxaH Jna y OKBHpPY CBOje MOHYJAE JOCTaBU H3jaBy JAary IOJ
KPUBUYHOM U MaTepHjaIHOM OJIr0BOpHOIIThy Jia je IoToBao cBe 00aBe3e Koje MPOU3UIa3e u3
BakehuX mpomwca o 3alITUTH Ha pajay, 3aMolljbaBamby U YCIOBUMA pajia U 3alUTUTH )KUBOTHE
CpenuHe W J1a HeMa 3a0paHy o0aBjhama JEIATHOCTH KOja je Ha CHa3W y BpeME MOJHOIICHA
noHyie (oopasail u3jaBe U3 KOHKypCHE JJOKYMEHTAIIH]e).

22. TMoaanm o APKABHOM OPTraHy WJIM OPraHU3alMjH, OTHOCHO OPraHy HMJIH
CIy:k0M TepUTOpHjajlHe ayTOHOMHje WJIM JIOKAaJHe caMoynpase TIJe ce MOry
0J1aroBpeMeHo N00MTH MCIPABHM MOJAIM O MOPEeCKHM 00aBe3aMa, 3aIUTHTH KUBOTHE
cpelMHe, 3alITUTH NPH 3aNoLLbaBalky, YCJIOBMMA pajJa U CJ, a KOjU Cy Be3aHH 3a
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HU3BpLICH:-¢ YTOBOPA 0 jaBHOj HA0aBLM.

Ilomamn o mnopeckuMm obOaBe3ama ce Mory gobutu y Ilopeckoj ympasu
MunucrapcTBa GuHAHCH]A.

Ilomamu o 3alITUTH )KUBOTHE CPEAMHE MOT'Y ce J0OUTH y AreHIMjH 3a 3aIUTUTY
KUBOTHE CpeIHE U Y MUHUCTApCTBY 3aIUTUTE KUBOTHE CPEIUHE.

[lojamu o 3amITUTH IpU 3alolJbaBakby U YCIOBUMA paja MOTY ce JOOUTH Y
MuHHCTapCTBY 32 pajl, 3aMolljbaBamke, O0payKa 1 COLMjaTHA TUTAbA.

23. Pok y kome he yroBop 6uTH 3aKk/by4eH

Hapyuwnnan he y cknany ca wianom 113. craB 1. 3akoHa yroBop o jaBHOj HaOaBIH
JIOCTaBUTH MOHYhady KOojeM je YroBOp JOJE/bEH y POKY OJ1 8 (CIoBUMA: ocaMm) JaHa O] JlaHa
MPOTEKa POKa 32 MOJHOMICH-E 3aXTEBA 3a 3aIUTHTY MPaBa.

Hapyuunnany Moxe M npe HMCTeKa 3a IOJHOLICHE 3aXTeBa 3a 3alITUTYy IpaBa
3aKJbYYUTH YTOBOP O jaBHOj Ha0aBIM aKo je MOJIHETa caMo je/IHA TIOHY/IA Y CKJIAy Ca WIAHOM
112. ctaB 2. Tauka 5) 3akoHa.

Ako moHyhaud KojeM je IT0JIeJbeH YroBOp OJ0Hje Ja 3aKJbydd YrOBOP O jaBHO)]
HabaBuu, Hapyuwnan, carnmacHo wiany 113. craB 3. 3akoHa, MOKe Jja 3aKJbydd YroBOp ca
pBUM clieichuM HajIOBOJEHUjUM TIOHYhadeMm.

24. U3MeHe TOKOM Tpajama yroBopa

Hapyuunan mose, Ha ocHOBY uiaHa 115. 3akoHa, HAKOH 3aKJby4yema yroBopa o
jaBHOj HabaBIH, 6€3 CIIpOBOhema MOCTYIKA jaBHE HabaBKe moBehatu oOuM mpeamMeTa HabaBKe,
YKOJIMKO 3a TO MOCTOj€ OTPaB/IaHu Pa3jio3u.

25. HauuH u poK 3a noJHoLIen-e 3aXTeBa 3a 3alITUTY NpaBa nonyhaua

3axTeB 3a 3alITUTYy IpaBa MOXeE Jla MOJHECe MOHyh)ad 0JHOCHO 3aWHTEPECOBAHO
JIMIIE KOje MMa HHTepec 3a JI0JIeNly YTOBOpa y KOHKPETHOM ITOCTYIIKY jaBHE Ha0aBKe U KOjHU je
npeTprneo wid O MOrao Ja NpeTprd ITeTy 300T TOCTynama HapydHola MPOTHBHO
onpendama.

3axTeB 3a 3aMTHTy MpaBa MOJHOCH ce Hapyuwolry, a Komuja ce MCTOBPEMEHO
nocTaBiba Peny6inykoj KOMUCHjH 32 3aIITUTY MpaBa y MOCTYIIUMA JaBHUX HAOABKH.

3axTeB 3a 3aITHTY IpaBa MOXE C€ MOJHETH y TOKY IIEJIOT IOCTYIKa jaBHE
HabaBKe, IPOTUB CBAKE pa/il-€ Hapy4nolla, OCUM YKOJIMKO 3aKOHOM HHUje Jipyrauuje oapeheHo.

3axTeB 3a 3aITUTY IPaBa KOjUM C€ OCTIOpaBa BPCTA MOCTYIIKA, CAAPKUHA MTO3MBA
3a MOJHOIIEHE TIOHY 1A WIM KOHKYPCHE JJOKyMEHTalije cmarpahe ce 61aroBpeMeHuM ako je
puMJbeH 0] cTpaHe Hapyumorna HajkacHuje 7 (ClIOBMMA: celamM) JlaHa Mpe MCTeKa poka 3a
MOJTHOLIEHE TIOHY1a, 6e3 003upa Ha HAYMH J0CTaBJbamkba U YKOJHUKO j€ TOJHOCHIIAL] 3aXTeBa y
ckiany ca wiaHoM 63. ctaB 2. 3akoHa ykazao Hapyuwory Ha eBeHTyalHEe HEIOCTaTKE U
HENPaBUIIHOCTH, a HApy4MIIall UCTe HHUje OTKJIOHHO.

3axTeB 3a 3alITUTY IpaBa KOjUM C€ OCIOpaBajy pajime koje Hapyuunan npenysme
IIpe UCTEeKa POKa 3a MOIHOLICHE TOHY/Ia, 8 HAKOH UCTEKa Tope MOMEHYTOT poka oj1 7 (cloBUMa:
cefam) nana, cMarpahe ce 6JaroBpeMeHNM YKOJIMKO j€ TIOJTHET HajKaCHHU]e 0 UCTeKa poKa 3a
MOJTHOLICH-E TIOHY/IA.

[Tocne moHOIIEHma OTYKE O JOACTH YrOBOPA WM OJUTYKE O 00yCTaBH MOCTYIIKA,
POK 3a IOJHOILIEH-E 3axTeBa 3a 3alITUTy npaBa je 10 (cimoBuma: necer) jAaHa oOJ JaHa
o0jaBibuBama oanyke Ha [loprany jaBHUX HaOaBKH.

3axTeBOM 3a 3alITUTY paBa He MOT'Y ce ocriopaBaTH paame Hapyunomna npenysere
y TOCTYNKY jaBHe HaOaBKe aKo Cy MOJHOCHOIlY 3aXxTeBa OWIM WM MOTJIM OWTH TO3HATH
pas3io3u 3a HEroBO MOJHOUICHE MpEe UCTEKa poKa 3a MOIHOIICHE 3aXTeBa, a MOJHOCUIIALL
3axTeBa r'a HHUje MOIHEO MPEe UCTEKA TOT POKa.

3axTeB 3a 3aIUTUTY MpaBa Caap>KU: HA3UB M aJipecy MOJHOCUOLIA 3aXTeBa U JIUIIE
3a KOHTaKT; Ha3UB U aJIpecy Hapy4yHolla; 0JIaTKe O JaBHO] HAOABIIM KOja je MpeAMET 3aXTeBa,
OJTHOCHO O OJUTYIIM HApy4YHOLIa; TOBPEIE MPOIKca KojuMa ce ypelyje mocTymnak jaBHe HabaBKe;
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YUILEHUIIE U JI0Ka3€ KOjUMa ce MOBpPee J0Ka3yjy; MOTIHC MTOJHOCHOLA U MTOTBPAY O YIUIaTH
Takce u3 wiana 156. 3akoHa.

Kao mokas o ymnartu Takce, y cmuciy wiana 151. craB 1. tauka 6) 3akona, ouhe
npuxBaheHa:

1) [ToTBpaa o u3BpIIeHO] yIuIaTH penyonnyke anmuHucTpatuBHe Takce (PAT) u3
yirana 156. 3akoHa koja caapxku cieaehe:

-na Oyze u3aara ol CTpaHe OaHKE | J]a CaJIpKy Tedar OaHKe;

-Jla pe/icTaBsba JoKa3 o u3BpieHoj ymiatu PAT (y notBpau mopa jacHo na Oyne
MCTAKHYTO J1a je yIulaTa TaKce pealn30BaHa U AaTyM KaJia je yIjara Takce peaju30BaHa);

-u3Hoc: 250.000,00 (cnoBuma: nBecrotuHenenecerxubana u 00/100) nuaapa ako
Ce 3aXTEeB 3a 3aLUTHUTY IIpaBa MOIHOCHU Tpe OTBapama MOHY/a;

-0,1% mnpouemeHe BpeAHOCTH jaBHE HAOaBKE aKO €€ 3aXTEB 3a 3aIUTUTY IIpaBa
MOJTHOCH HAKOH OTBapama IMOHYa;

-Opoj pauyna Oyniera: 840-30678845-06;

-mudpa riahama: 153;

-no3uB Ha 6poj: JH 7/2019 - MunucrapctBo puHaHcHja;

-cBpxa: Takca 3a 33I1, Munucrapcto punancuja, JH 7/2019;

-kopucHuUK: Oyuer Peny6nuke Cpbuje;

-Ha3WB YIJIATHUOINA, OAHOCHO HA3WB IOJHOCHOIA 3aXTEBa 3a 3aIITHTY IpaBa 3a
Kojer je uzBpiueHa yruiata PAT;

-OTIHC OBNAINeHOT Jnia OaHKe.

2) Hanor 3a ymuiary, nOpBH IpUMEpaK, OBEpEeH MOTHMCOM OBJalheHor Jinua u
nevatoM Oanke wiH llomre, Koju caapKu U Jpyre Hampex MOMEHYTE eIeMEHTE MOTBPJIE O
u3BpiueHoj ymatiu PAT naBenene mop 1).

3) I[MoTBpna u3nara ox crpane Pemyonuke CpOuje — Munucrapersa puHaHCHja —
VYnpase 3a Tpe3op, MOTIHCAaHA M OBEpPEHA Ie4YaToM, KOja Caap>KU CBE HANpel MOMEHYTe
eneMenTe o u3BpuieHoj ymiatu PAT naBenene nmon 1) ocum onux y anunejama 1 u 10, 3a
MIOJTHOCUOLIE 3aXTeBa 3a 3aLITUTY MpaBa (KOPUCHUIM OYUETCKMX CpeAcTaBa, KOPUCHHULIU
CpelcTaBa OpraHmsaija 3a 00aBe3HO COIMjaJIHO OCUTYpame W JPYrd KOPUCHHUIM jaBHUX
CpeAcTaBa) KOjU HMMajy OTBOPEH pauyH y OKBHpY IpuIajajyher KOHCOJUAOBAHOI padyHa
Tpe3opa KOju ce BOIu y YIIpaBH 3a TPE30p.

4) IlotBpaa uznara ox ctpane Haponne 6anke Cpbuje, Koja capKu CBe Harpes
MIOMEHYTe eleMeHTe o u3BpiieHoj yminatu PAT nasenene nox 1), 3a mogHocHoIEe 3aXTeBa 3a
3alITUTY TpaBa (OaHKe U Jpyru CyOjeKTH) KOjU MMajy OTBOpeH pauyH kojJ HaponHe GaHke
Cpbuje y ckimany ca 3aKOHOM U JPYTUM MPOIHUCOM.

O moaHeToM 3axTeBY 3a 3alUTUTY NpaBa Hapyduial o0jaBibyje 00aBEITEHE Ha
[Toprany jaBHMX HaOaBKH M Ha CBOjO] MHTEPHET CTPAHMIIM, HaJKACHHUjE y POKY oA 2 JaHa O]l
JlaHa TipYjeMa 3axTeBa 3a 3alITUTY MPaBa.
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V OBPA3AIl IIOHYIE

CacraBHu aeo nonyze ynHe cienaechu odpacim:

1) O6pa3zan nonye (O6pasarr 1);

2) OOpa3an; cTpyKType moHyheHe IieHe 1o ¢azama peaim3alje jaBHe HaOaBKe
(Obpa3arr 2)

3) O6pa3zar TpomikoBa npumnpeme monyae (O6pasair 3) mocraBibamke OBOT 0Opaciia
HUje 00aBE3HO;

4) O6pa3zail u3jaBe 0 He3aBUCHO] oy au (O0pasai 4);

5) O6pa3ail u3jaBe monyhaya o0 UCIYHEHOCTH YCIIOBA 3a yuelhe y OCTYIKY jaBHE
HabaBke — wiI. 75. 1 76. 3aKoHa HaBEJICHUX OBOM KOHYPCHOM JIokyMeHTanujoM (O0Opa3zar 5);

6) OOpa3saril u3jaBe moan3Bohaya 0 UCIYHEHOCTH YCIIOBa 32 y4demhe y MoCTyIKy
jaBHe HabaBke — wiI. 75. 3aKOHa, HaBEIEHUX OBOM KOHKYPCHOM J0KyMeHTaiujoM (Obpa3zar 6);

7) O6pa3ar pedepentne nucte (O6pazair 7);

8) O6paszair u3jase 0 yyBamy MoBepsbHBHX Moaartaka (OOpasarir 8);

9) O6pa3an moTBpe 0 obmnacky jokamwuje (Oopasarr 9).
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(OBPA3AIL 1)
OBPA3AIL ITOHYIE

[Tonyna 6p onl (ynucyje nomyhau) 3a
jaBHY HabaBky nobapa - CodrBep 3a unTerpaHu cuctem L[IPM, THKETHHT ¥ KOMYHUKAIIHOHU
cucteM, JH 7/2019
HONIITHU NOJAIIM O IOHYBAYY

Hasus nonyhaua

Anpeca nonyhaua

Matuunu 6poj

[Topecku naentuduxanmonu 6poj (ITNB)

a) MPaBHO JIUIIE

0) mpeay3eTHUK

Craryc nonyhaua (3a0KpyXUTH) B) pu3HUKO sHIe
a) BEJINKO
0) cpenme
Bpcra — Bennunna nonyhaua B) MaJIo
(320KpY>KUTH) ') MHKPO

3aKOHCKH 34CTYITHUK

HNme ocobe 3a KOHTaKT

EnekrpoHcka aipeca nonyhaua (e-mail)

Tenedon

Tenedaxc

bpoj pauyna mnonyhaua u Ha3MB TMOCIOBHE

OaHke:
2) HOHY QY NOJHOCH:

A) CAMOCTAJIHO
B) CA ITIOAN3BOBAYEM
B) KAO 3AJEJITHUYKY ITIOHY Y

Hanomena:

3aoxkpyascumu cmamyc nonyhaua, pcmy - eenuduny noHyhava, me Ha4uH NOOHOULEHA NOHYOe
u ynucamu nooamke o0 noouzeohavy, yKoauxko ce noHyoa noOHocCuU ca nooussohaiwem, 00HOCHO
nooamke 0 C8UM YUeCHUYUMA 3ajeOHuyKe noHyoe, YKOIUKO NOHYOY NOOHOCU 2pyna noHyhaua.
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3) HOJALA O TOJIN3BOHAYY

1)

Hasus nmoausBohaua

Anpeca

Matuunu 6poj

[Topecku nnentuduxamonu o6poj (I11MB)

[Iponienat ykymHe BpeaHocTH HabaBke Koju he
W3BPIINTH MOIU3BONaY:

Jleo mpenmera HabaBke Koju he W3BpIIUTH
moau3Bohay

Cratyc nonusBolaua (3a0KpYKHUTH)

a) MPaBHO JIUIIE

0) mpe1y3eTHUK

B) (DM3UYKO JIUIIC

Bpcra — BennunHa noaussohaya
(320KPYKHUTH)

a) BEJIMKO

0) cpenme

B) MaJio

') MHKPO

3aKOHCKH 3aCTYIHUK

HMme ocobe 3a KOHTaKT

Enextponcka agpeca nmoaussohaya (e-mail)

Tenedon

Tenedaxc

bpoj pauyna monmusBoljaua W Ha3uWB MOCIOBHE
OaHke:

2)

Hasus nmoanssohaua

Anpeca

Maruynu 6poj

ITopecku unentudukanmonu 6poj (I11b)

[Ipouenat ykynHe BpeaHOCTH HabaBke Koju he
W3BPIINTH MOIM3BONaY:

Jleo mpenmera HaOaBke Koju he wu3BpHIUTH
1oJin3Bohau

Cratyc noau3Bohaya (3a0KpY>KUTH)

a) MPaBHO JIUTIE

0) npeay3eTHUK

B) (PM3UYKO JIUIIE
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Bpcra — Bennunna noanzBohaya
(320KPYXKUTH)

a) BEJIMKO

0) cpenme

B) MaJio

I') MUKPO

3aKOHCKH 3aCTYITHUK

Hme ocobe 3a KOHTaKT

Enextponcka agpeca nmoaussohaya (e-mail)

Tenedon

Tenedaxc

bpoj pauyna momusBoljaya M Ha3UB MOCIOBHE
OaHke:

Hanomena:
Tabeny ,,I[looayu o nooussohauy *“ nonyrmwasajy camo onu nowyhauu Koju nooHoce HOHYOY cd
noouszgohauem, a ykoauxo uma eehu 6poj nooussohaua 00 mecma npeosulenux y madenu,
nompeOHo je 0a ce HagedeHu 0Opazay Konupa y 0080/6HOM OPojy npumepaxa, 0a ce NONYHU u
docmasu 3a ceakoe noouszeohaua.

4) MOJAAIIM O YYECHUKY VY 3AJEJHUYKOJ IOHYIU

1)

Ha3uB ydyecHuKka y 3aje JHUYKO] TOHYAU

Anpeca

Martuunu 6poj

ITopecku naentuduxanuonu 6poj (I1Nb)

HOHYIU (3a0KPYKHUTH)

Craryc BelMYMHA YYE€CHHKA Y 3aj€THUYKO]

a) IpaBHO JIIIE

0) npeay3eTHUK

B) pU3HUKO JHIe

TOHY/IH
(320KpYXKHUTH)

Bpcra — BenuunMHa ydecHHKa y 3aj€HUYKO]

a) BEJINKO

0) cpenme

B) MaJjio

T') MHKPO

3aKOHCKH 3aCTYITHHUK

HNwme ocobe 3a KOHTAKT

nonyau (e-mail)

EnexTpoHcka agpeca ydecHUKA Y 3ajeHUYKO]

Tenedon

Tenedakc

JH 7/2019
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bpoj pauyHa yuecHUKa y 3aje JHUUKO] TIOHYIU U
Ha3MB [IOCIOBHE OaHKE:

2) Ha3uB yuecHHKa y 3ajeJTHHYKO] TOHYAN

Anpeca

Matuunau 6poj

[Topecku unentuduxannonu 6poj (I1M1b)

a) MPaBHO JIUIIE

Craryc BenM4YMHA YYE€CHUKA Y 3ajeJHUUKO] | 6) mpeay3eTHUK

MOHYAH (320KPY>KUTH) B) GU3HYKO JIUIIC
a) BEJIMKO
0) cpenme
Bpcra — BenMuMHAa ydecHHMKa Y 3ajeTHMYKO] | B) Mao
HNOHYAH (3a0KPY>KUTH) I') MUKPO

3aKOHCKH 3aCTYITHUK

Hme ocobe 3a KOHTAKT:

EnekTpoHCKa anpeca y4eCHUKA y 3ajeTHHYKO]
nonyau (e-mail)

Tenedon

Tenedaxc

Bpoj pauyHa ydecHHKa Y 3ajeJHHYKO] TIOHYIN H
Ha3UB IIOCJIOBHE OaHKE:

Hanomena: Tabeny , Ilooayu o yuecHuxy y 3ajeOHUYKOj NOHYOU ' NONYLABAJY CAMO OHU
nouyhauu Koju nooHoce 3ajeOHU4Ky NOHYOy, a YKOIUKO uma eehu Opoj yuecHuka y 3ajeOHuyKoj
noHYOu 00 mecma npedguhenux y mabenu, nompeoHo je 0a ce HagedeHu obpazay KONupa y
0080./6HOM OPOJy npUMepaxa, 0a ce NONYHU U O0CMAsBU 3a C8aKo2 NOHYhaua Koju je y4ecHUK y
3ajeOHUYKO] NOHYOU.
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5) OCHOBHMU EJJEMEHTH ITOHYE

VYKynHa IeHa aruIMKaTUBHOr codTBepa ca mpunanajyhum
moxayiuma 6e3 I1/1B

JTUHapa

VYKynHa IeHa aruIMKaTUBHOI codTBepa ca mpunanajyhum
Moaysiuma ca [1/[B-om

JTUHapa

[Tonyhenu nepuon rapaniyje Ha aIVIMKaTUBHU COPTBEP

(He Moke Omth kpahm om 12 Mecenmu oj JgaHa MyIITama
alUTMKaTHBHOT  cOpTBEpa y pad, OJHOCHO OJ JaHa
MOTIHCHBAaka 3aIMCHUKA O HCITYIHEHhY YTOBOPHE 00aBe3e)

Mecenu

[Tonyhenu nepuoy rapaHiije Ha CBAaKH OJ1 MOJIyJIa

(He Moke Outh kpahm om 12 Mecemu oj JgaHa MyIITama
alUTMKaTHBHOT  cOpTBEpa y pad, OJHOCHO O] JaHa
MOTNHCHBAaKka 3alMCHUKA O HCIYEHhY YTOBOpHE 00aBese)

Mecenu

Pok 3a ucnopyky copTBEpCKH JTUIECHIIN HE MOXKE OUTH JTYXKH
o1 30 (cmoBuMa: TpueceT) 1aHa o]l IaHa 3aKJbydeHha YTOBOpa

aHa

Pox m3pane crynuja u aHamm3e KOMYHUKAIIMOHUX IpoLieca Ha
0a3u KOjUX ce BPILIU UMITJIEMEHTAaIIH]ja (He MOXKE OUTH JTyKHU O
4 mecena o]l JaHa 3aKJby4eHba YTOBOPa)

MECeIu

Pox 3a umruieMenTanujy (He Moxke OUTH Ty>KU 0] 3 Mecela 0/1
JaHa WCTeKa pOKa 3a Wu3paay CTyIdje W aHajIu3y
KOMYHUKAIIMOHUX MPOIIeca)

Mecenu

Poxk 3a o0yky u mymrame y paa (He Moxe Outu nyxu oxa 1
Mecela O] IaHa UCTeKa POKa 33 MMIUIEMEHTAIN]y)

MECceIu

Pok Bakema MmoHy;jie
(ae moxxe 6utn kpahu ox 30 maHa 0J1 1aHa OTBapama MOHY/a)

JaHa

Pox nnahama 3a cBaky dasy
(1e moxe Outu kpahu on 15 nana HuUTH Ayxu o1 45 naHa on
JlaHa CJIy>)KOSHOT IpHjeMa pauyHa)

aHa

OBoMm MOHYJAOM IIpUXBAaTaMO CBC YCJIOBC M3 IIO3HBa 34 IMOAHOUICHC ITOHYIAa U

KOHKYpCHE JJOKyMEHTAIl1]e 32 OBY jaBHY HaOaBKY.

Hanomene:

Obpaszay nonyoe nowyhay mopa 0a nonyuu, 08epu nevamom u nomnuiie, Yyume
nomephyje 0a cy maynu nooayu Koju cy y oopacyy nomyoe Hageoeru. Yxoauko nonyhauu
NoOHOCe 3ajeOHUYKy NOHYOy, epyna nowyhaua moodice 0a ce onpedenu 0a obpaszay noHyoe
NOMRUCY]Y U NeYamoM 08epasajy céu NoHyhayu uz epyne nowyhaua unu epyna nonyhava mosce
0a oopeou jeonoe nowyhaua uz epyne koju he nonyHumu, nomnucamu u ne4amom ogepumu

obpasay nouyoe.

Mecro:

M.IL
Hatywm:
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OBPA3AIl CTPYKTYPE IIOHYBEHE HEHE

11O ®A3AMA PEAJIMZAIINJE JABHE HABABKE

(OBPA3AIL 2)

Daza

Hasue ¢asze

Llena 6e3 I1/[B-a

Llena ca I/|B-om

Hcnopyka  codTBepckMX — JHMIEHIH -
Hentpanau cucrema CRM (HeorpaHudeH
Opoj JUWICHIM HAa paJHUM CTAaHWIIAMa Ha
HEOTrPaHWYEH MEPUO]T BpEMEHa)

JTUHapa

JTUHapa

Hcnopyka coTBEpCKUX JHMIEHIN - MOy
3a yIpaBJbarbe BUIIIC KaHaJIHUM
KOMyHHKaljamMma  (HeorpaHudeH  Opoj
JMICHIM Ha paJHAM CTaHMIAaMa Ha
HEOrPaHUYCH IEPHOJ] BPEMEHA)

JHApa

JMHApa

Hcmopyka  COMOTBEpCKUX  JIMICHIM -
Tuketunr cucrema (HeorpaHudeH Opoj
JWIEHIIM Ha paJHAM CTaHUIIaMa Ha
HEOrPAaHUYCH MEPHOJ] BpEMEHA)

JIHApa

JMHApa

Hcnopyka codTBepckux mnuneHnu - Beb
mopTajg 3a KOPUCHHKE (HEOrpaHHYEH Opoj
JUIICHIIM HA pPagHUM CTaHWIAMa Ha
HEOrPAaHUYCH MEePHOJ] BPEMEHA)

JHApa

JMHApa

Hcnopyka  codTBepckMX  JHMIEHIH -
AJZIMUHUCTpAaTUBHM TMaHeN (HEOrpaHWYeH
Opoj JIMIICHIIM Ha pPAJHUM CTaHWIIAMa Ha
HEOrpaHHYeH MMEPUOJ BpeMEHa)

JMHapa

JHapa

Ucnopyka codrBepckux nureHu - Cmapt
boun mwiatdopme 3a JIBOCMEPHY
KOMYHUKAIH]y ca KOPHCHHUIINMA
(HeorpaHn4eH Opoj JMLEHIM HA paJHUM
CTaHWI]aMa HA  HEOTPAaHWYEH  TEPUO]
BpEeMeHa)

JMHapa

JIHapa

Hcnopyxka codrepckux nuueHnu - E-mann
MEHalIMEHT  MOAyJla  ca  IOpTajioM
(HeorpaHu4eH OpoOj JHUIICHIM Ha paTHUM
CTaHMI]aMa HA  HEOTPaHWYEH  MepHO]
BpEMEHa)

JIMHApa

JMHApa

Hcnopyka codTBepckux JuLeHIH - Momayna
3a TeHEPHCAHE MIEPCOHATM30BaHUX
KOMYHHKaIja (HeorpaHu4eH Opoj JTULCHIN
Ha paJHUM CTaHWIAMa Ha HEOTPaHWYCH
TIEPUO]T BpeMeHa)

JHapa

JTHapa

Hcnopyka  copTBEepcKUX  JIMLEHUIU -
Apxusepa NEePCOHATN30BAHUX
KOMYHHKaIuja (HeorpaHu4eH Opoj JTULEHIH
Ha paJHUM CTaHMIlaMa Ha HEOTPaHUYEH
MePUOJ] BPEMEHa)

JHApa

JMHApa
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10.

ITonyhena nena koja he ce muahatu HakoH
u3paja CTyAuje U aHAIU3¢ KOMYHUKAIIMOHUX
mporeca Ha 0a3M  KOJjUX CE€  BPIIH
MMIUIEMEHTAIIN]a

JIHApa

JMHApa

11.

ITonyhena nena koja he ce muahatu HaKoH
UMIUIEMEHTAllMje  CTYAWje W  aHallu3e
KOMYHHUKAIIMOHUX TpoIieca

JMHapa

JIHapa

12.

[Tonyhena nena koja he ce ruiahatu HakoH
o0yKe ¥ myITama y paj

JMHapa

JIHapa

YKYIIHO 3A 1+2+3+4+5+6+7+8+9+10+11+12

JIHApa

JMHApa

Hanomena:

e YKynHa, 30upHa nonyhena uena 3a craske oa 1 10 9 He mo:xe 6utn Beha on
59% BpexHOCTH LeJIE TOHY/IE;

e YkynHa nonylhena nena 3a craBky noa 10 me moxxe outu Beha ox 10,7%
BPE/HOCTH Liesie OHY/1e;

e YkynHa nonyhena nmena 3a craBky moa 11 e moxke 0utn Beha ox 20,9%
BPE/IHOCTH LieJie MOHYy/e;

e YkynHa nonyhena nena 3a craBky nmoa 12 me moxe Outu Beha ox 9,4%
BPEIHOCTH LieJie OHYy/e.

Mecro: ITornuc osnamthenor auma
M.IL

Hatym:

Hanomena:

Ilonyhau je Oyaxcan O0a nonywu cee cmaske u3z obpacya cneyugpuxayuje ca
cmpyKmypom nonyhene yeme, Kao u 0a 08epu nevyamom u nomnuuie 0gaj obpasay, yume
nomephyje 0a cy maynu nooayu Koje je Hageo. YKOAUKO NOHYhayu nooHoce 3ajeOHUdKy
noHyoy, epyna noHyhava modice oa ce onpeoenu 0a oopazay NOMnUcyjy u neuamom 08epasajy
ceu nonyhauu us epyne nonyhaua unu epyna nowyhava modxice oa oopeou jeonoz nowyhava u3z
epyne koju he nonynumu, nomnucamu u neyamom osepumu 06aj oopaszay.
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(OBPA3AIL 3)

OBPA3AILl TPOIIKOBA ITPUITPEME ITIOHY JIE

Y CKJIay ca YJ1aHOM 88. CTaB 1. 3akoHa, nonyhau
(HaBecTH Ha3WB TOHyhawa), JOCTaBJba YKYyMaH W3HOC U
CTPYKTYpY TPOIIKOBA IpuIpeMara monyzie 3a JH 7/2019, kako ciaenu y Tabenu:

BPCTA TPOLIKA MN3HOC TPOIIKA'Y PCJ

YKYIAH U3HOC TPOILIKOBA ITIPUITIPEMAHA
MOHYJIE

TpomkoBe mpunpemMe M MOJHOIICHA TOHY/AE CHOCH HCKJbYYMBO NoHyhad u He
MOJKe TpaKuTH 01 Hapyunona HaKHay TPOIIKOBA.

AKo je mocTymak jaBHe HaOaBke OOyCTaBJbE€H W3 pas3iiora KOju Cy Ha CTpaHU
Hapyunona, tana je Hpyunnan je ayxan na nonyhady HaJOKHaIU TPOIIKOBE U3pajie y30pKa
WIN MOJeNa, ako cy m3paljeHn y Ckilaay ca TeXHHYKHM crneuudukanujama Hapydnona u
TpOIIKOBE MprbaBsbama CpesicTBa 00e30ehema, Mo yCI0BOM J1a je MoHyhay Tpakuo HaKHAy
THX TPOILKOBA Y CBOjO] MOHY/IH.

Hanomena:
Jlocmasmarve 0602 obpacya Huje 06ase3HO.

Mecro: [Tornuc nonyhaua

M.IL

Harym:
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(OBPA3AIL 4)

OBPA3AIl U3JABE O HE3ABUCHOJ IIOHY 1N

vy CKJIay ca YIAaHOM 26. 3aKkoHa,
(ynucaTtu Ha3uB noHyhauva), paje:

N3JABY
O HE3ABHUCHOJ ITIOHY U

[lon myHoM MaTepujaJlHOM M KPUBHYHOM OJroBopHouihy motephyjeM na cam MOHyAy Yy
MOCTYTIKY jaBHe HabaBKe moOapa - HabaBka amnukaTuBHOT coTBepa — nHTEerpaHor L[PM-a,
TUKETUHI U KOMYHHKaiuoHor cucrema, JH 7/2019, nogHeo He3aBucHO, Oe3 JoroBopa ca
JPYTUM MOHYhadrMa Wi 3aMHTEPECOBAHUM JIHIIAMA.

Mecro: [Tornuc nonyhaua

M.IL

Harym:

Hanomena:

YV cnyuajy nocmojarwa ocnosame cymrbe y uCmMuHUmMocm usjage o He3a8UCHO]
nonyou, Hapyuynay he oomax obasecmumu opeanuzayujy HAONENHCHY 34 3AULMUMY
KoHKypenyuje. Opeanuzayuja HAONe’CHA 3a 3auimumy KOHKYpeHyuje, Modice nouyhauy,
O0OHOCHO 3auHmepecosanom auyy uspehu mepy sabpane yuewha y nocmynky jasHe nabaske
ako ymepou oa je noHyhau, 0OHOCHO 3AUHMEPECOB8AHO auye NOBPeOUNlo KOHKYPEHYU])
NOCMYNK) jasHe HabaeKe y CMUCTLY NPORUCA Kojum ce ypelyje sauumuma KoHKypeHyuje. Mepa
3abpane yuewtha y nocmynky jasHe Habaske modxce mpajamu 00 06e 2odune. [logpeda
KOHKypeHyuje npeocmasnsa He2amusHy peghepenyy, y cmuciy ynawa 82. cmag 1. mauka 2)
3axomna.

Vronuxo nonydy noonocu epyna nouyhaua, HUzjasa mopa 6umu nomnucara oo
cmpane osnauthenoe nuya ceakoe nonyhaua uz epyne nonyhava u osepena neuamom.
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(OBPA3AIL 5)

OBPA3AIl U3JABE IIOHYBAYA O HCIHYIBEHOCTH YCJIOBA 3A YYEHIRE ¥
INOCTVYIIKY JABHE HABABKE - YJI.75. 1 YJI. 76. 3AKOHA

[Tog myHOM MAaTepHjalHOM W KPUBHUYHOM OATOBOPHOIINY, Kao 3aCTYIMHHK
nonyhaua, najem cienehy
N3JABY

[Tonyhau (Haszue
nonwyhaua) y TIOCTYNKY jaBHEe HaOaBke nobOapa — HabaBka armiukaTUBHOT coTBepa —
uaterpasiHor [[PM-a, TukeTuHr m komyHukaruoHor cucrema, JH 7/2019, ucmymaba cBe
obaBe3He ycioBe u3 wiaHa 75. c¢r. 1. U 2, Kao ¥ JAOAATHU YCJIOB KOjU C€ THYE KaJPOBCKOT
KalalureTa, carfjjlacHo 4jaHy 76. craB 2. 3akoHa o jaBHUM HaOaBkama (,,City>kOeHU TITacHUK
PC”, 6p. 124/12, 14/15 u 68/15), u To:

1) Ionyhau je perucTpoBaH KOJ HAUICKHOT OpraHa, OIHOCHO YIIMCAH Yy
onrosapajyhu perucrap (wian 75. ctaB 1. Tad. 1) 3akoHa);

2) Tlonyhau u mberoB 3aKOHCKH 3aCTYITHUK HUCY OCYHHBaHH 3@ HEKO O KPUBUYHHUX
7ieNia Kao WiaH OpraHN30BaHe KpUMUHAIIHE IpyIie, HUCY OcyhBaHM 32 KpHBHYHA JieJia TPOTHB
MpUBpEJie, KPUBUYHA JIejia IPOTHB )KUBOTHE CPEIUHE, KPUBUYHO JICJIO NIPUMAarha UK JIaBakba
MUTa, KPUBUYHO J1e)10 TpeBape (wiaH 75. cras 1. Tau. 2) 3akoHa);

3) Ilonyhau je uamupuo jgocriese mopese, JONPUHOCEe U IPyre jaBHE NaKOUHE y
ckiany ca nmpornucuma Penyonuke CpOuje mim cTpaHe JpkaBe Kaja uMa CeIUIITe Ha HeHOj
teputopuju (wiaH 75. cra 1. tau. 4) 3akoHa);

4) IMonyhau je momToBao 006aBe3e Koje Mponsiase U3 Bakehux mporrca o 3aITUTH
Ha pajay, 3alollibaBalkby M YCIOBMMA paja, 3alllTHTH >KUBOTHE CpelMHE W HeMa 3abpaHy
o0aBJbama JEJIaTHOCTH KOja j€ Ha CHAa3W Y BpeMe MOJHOLICHA MOHYJIE 32 MPEIMETHY JaBHY
HabaBKy (wiaH 75. ctaB 2. 3akoHa);

5) IMonyhau nma 3amocieHo Ha HeopeljeHo Wi oapeleHo BpeMe, OTHOCHO PajHO
aHraxxopaHo MuHHMYM 10 mporpamepa Ha TMOCIOBMMa pa3Boja U HMIUIEMEHTAllU]e
MIPOrpaMCKHX pelema (wiaH 76. cras 2. 3akoHa);

6) [Monyhau nma 3amociieHo Ha HeoapeleHo nin oapel)eHo BpeMe, OJJHOCHO PaHO
anrakoBano Buiie o1 200 nuna (unan 76. ctaB 2. 3akoHa);

7) Ionyhau nma 3amocieHo Ha HeoxpeleHo uu opeheHo BpeMe, OTHOCHO PaHO
AQHTKOBAHO JETHOT apXHUTEKTY COPTBEPCKUX pellieha KOju Mopa Jia UMa HajMame 8 (ocam)
roJuHa HMCKYCTBa y AM3ajHUpamy CO(DTBEPCKUX peliewma 3a KiujeHTe (wiaH 76. craB 2.
3akoHa);

8) I[Nonyhau uma 3amocneHo Ha HeoapeheHo umu oapeheHo Bpeme, 0OJHOCHO PaHO
aHTaKOBAaHO MHUHUMYM 5 (TI€T) paJiHO aHTa)KOBAaHUX JIMIA Ha IMOCIIOBMMA orepaTepa W/Wiu
HA/I30pHUKA 32 MIPYXKambe yCIyra MOJpIIKe KOPUCHUIIMMA TeJIePOHCKUM IyTeM (WiaH 76. cTaB
2. 3akoHa);

Mecro: [Tonyhau:
Hatywm: M.IL

Hanomena:

Ykonuxo nonydy noonocu epyna nouyhaua, Hzjasa mopa bumu nomnucana oo
cmpane oerawhenoe 1uya ceakoe noHyhaya uz epyne noHyhava u oeepena neuamom, Ha Koju
HauuH ceaxu nonyhau uz epyne nowyhaua usjasmsyje oa ucnyrbaga obagesne ycioge u3 YiaHa
75. cmas 1. mau. 1) 0o 4) 3JH, a oa oooamue ycioge ucnymasajy 3ajeoHo.
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(OBPA3AII 6)

OBPA3AIl U3JABE IIOAN3BOBAYA O UCITYIBEHOCTHU YCJIOBA 3A
YYEIORE Y IOCTYIIKY JABHE HABABKE - YJIAH 75. 3AKOHA

[Tog myHOM MAaTepHjalHOM W KPUBHUYHOM OATOBOPHOIINY, Kao 3aCTYIMHHK
nonusBohaua, najem cienehy

N3JABY

[ToguzBohau (Haszue
noouzeohaua) y TOCTYIIKY jaBHe HaOaBke moOapa - HabaBka arumkatuBHOT coTBepa —
unterpannor [[PM-a, TukeTuHr u koMmyHukanuoHnor cucrema, JH 7/2019, ucnmymaBa cBe
ycnoBe U3 Wwi. 75. 3akoHa o0 jaBHUM HabaBkama (,,Ciryxx6enu rmacauk PC”, Op. 124/12, 14/15
u 68/15), u To:

1) Iogu3Bohay je perucTpoBaH KOJA HAIJICKHOT OpraHa, OJHOCHO YIHUCAH Yy
onrosapajyhu perucrap (wian 75. ctaB 1. Tau. 1) 3akoHa);

2) Tomu3Bohay M HErOB 3aKOHCKM 3aCTYIHUK HUCY OCyhHMBaHU 3a HEKO O]
KPUBUYHUX JIeJIa Ka0 WIaH OpraHN30BaHe KPUMHHAIHE IpyIe, HUCY OCy)MBaHU 3a KpUBUYHA
JieJia IPOTUB TIPUBPE/IE, KPUBUYHA JiejIa TPOTHB XUBOTHE CPEIMHE, KPUBHYHO JICIIO IPUMabha
WJIU JaBamba MUTA, KpUBUYHO J1eJ10 npeBape (wian 75. cras 1. Tau. 2) 3akoHa);

3) IMoxuzBohau je u3mMHUPHO IOCIIENe TIOpe3e, JONPUHOCE U JAPYre jaBHE TaKOuHE
y ckiany ca nponucuma Peryonmke CpOuje (mnm cTpane apkaBe KaJia UMa CEeHIITe Ha HeHO)
teputopuju) (wian 75. ctaB 1. Tau. 4) 3akoHa);

4) Tlomu3Bohau je momroBao oOaBe3e Koje Mpomsiase M3 Bakehux mpommca o
3alITUTH Ha pajy, 3alolllJbaBakby U YCIOBHMA paja, 3alUTHUTHU XUBOTHE CpPelMHE M HEMa
3a0pany o0aBJbama JIEIATHOCTHU KOja j€ Ha CHa3W Y BpeMe MOHOIICHA IMOHY/IE 3a IPEIMETHY
jaBHY HaOaBKy (unaH 75. cTaB 2. 3aKoHa).

Mecro: [Tonu3zBohau:
Harym: M.IIL.

Hanomena: Ykonuko nouyhau noonocu nounydy ca noouzsohauem, Mzjasa mopa Oumu
nomnucana o0 cmpate ogirauhenoz 1uya noouseohava u ogepena nevamo.
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(OBPA3AIL7)
Ha3sus
pedepeHTHOT
HAPY4YHOLA:

Ceauiuure:

Yauua u 6poj:

Tenedon:

Martuyunu Opoj:

IIUb:
Oco0a 3a
KOHTAKT:

VY ckiany ca wiaHoMm 77. ctaB 2. Tadka 2. 3akoHa O jaBHUM HabaBKama, JOCTaBJhaMO BaM

NOTBPAY-U3JABY
KOjOM noTBphyjemMo na je
(ume/nazus
nonyhaua) y nepuony o nocneAmux mnet roguHa (2014 u /unu 2015 w/unu 2016 u/umm 2017
w/mma 2018. - 3aoxpyocumu jeowy unu euuie 200una), YCICIIHO W3BPIIHO
yenyry/yenyra (ynucamu 6poj yciyea) u3pajae W MHCTanamuje copTBepa 3a BHUILICKAHATHO
yIpaBJbambe KOMYHUKaIijama ca KOPUCHUIINMA, YKYITHE BPEIHOCTH
(vaucamu epeonocm ycayee/yciyea no  jeOHom  Hapyuuoyy), 'y
YTOBOPEHOM POKY, OOMMY M KBAJIHUTETY.
IToTBpaa ce u3naje Ha 3aXTEB
(vnucamu nazue nowyhaua), paau ydemha y MOCTYNKY jaBHE HaOaBKe, YMjH je MpEIMET
HabaBka no0apa - CodTBepa 3a uHTerpasHu cucreM LIPM, TUKETUHT M KOMYHUKallMOHU
cucteMm, JH 7/2019.

Mecto

Hatym:

PedepenTnu Hapyuniian

M.II (motnuc oBnamheHor I1Ia)

Hanomena: 'V cnyuajy nompebe Obpaszay konupamu y
nompebHom 6pojy npumepaxa
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(OBPA3AIL 8)

N3JABA
O YYBABBY NIOBEP/BUBUX ITOJATAKA

(Ha3uB  moHyhawa), ca ceaMIITEM Y
(ynucyje nonyhau), yi. (ynucyje nonyhau), MaTHIHH
op. (ynucyje nonyhau), I[TNb (ynucyje monyhau)

W3jaBsbyjeM moJ myHOM MaTepUjaTHOM U KPUBHYHOM OJAroBOpHOIIhy, Aa hy cBe
MOJIaTKEe KOjH Cy HaM CTaBJbEHU Ha pacloyiaramke y IMOCTYIKY jaBHe HaOaBke — HabOaBka
aruIMKaTUBHOT copTBepa — uHTerpaiHor [[PM-a, THKeTHHT 1 KOMyHUKAIIMOHOT cuctema, JH
7/2019, ka0 W MPWIMKOM pealHu3anuje YroBopa 4yBaTH W INTHTUTH Kao MOBEPJHHBE CBE
[OJIaTKE KOJU Cy HaM CTaBJbEHU Ha pacrojaramke M Ja hy cBe mHpopmauuje 4yBaTH O[
HeoBJNamheHor Kopuinhema U OTKpUBamba Kao IMOCIOBHY TajHY, HAPOUHUTO y JENy KOjH ce
OJIHOCH Ha pacrope] MpocToprja U HHCTalaluje, ykJbyuyjyhu cBe octane nnpopmaiyje Koje
Mory OuTH 370ynoTpedsbeHe y 0e30€THOCHOM CMHUCIY, a Y CKJIaay ca 3aKOHOM KOjUM Ce
ypehyje 3amTuTa 1mocioBHE TajHEe, OAHOCHO y CMHUCIY 3akoHa KojuM ce ypelhyje TajHOCT
nojaraka. Jlume koje je mpuMuiio moaatke oapeheHe Kao MoBepIJbUBE IYKHO j€ Jla U3 4yBa U
ITUTH O6e3 003upa Ha CTENEH Te MOBEPJbUBOCTH. M3jaBa 0 dyBamy MOBEPJbUBUX MOAATAKA
CacTaBHH j€ JICO YyrOBOpa O jaBHO] HAOABIIH.

Hatym: 2019. roguue

ITornuc oBaanmhenor Juna
MLII.

Hanomena:
Yrkonuxo nonydy noonocu epyna nouyhaua, Hzjasa mopa bumu nomnucana oo
cmpane osnauthenoe nuya ceaxkoz noHyhava us epyne nonyhaua u osepena neyamom.
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(OBPA3AIL 9)

ITIOTBPJIA O OBUJIACKY JIOKALIUMJE

[TotBpma je caummeHa JaHa 2019. romauHe y TOCIOBHUM
npocroprjamMma MuHucTapcTBa (hMHAHCH]A.

[ToTBpOM ce KOHCTaTyje J1a je (uMe u Tpe3ume),
Kao TpeACTaBHUK TmoHyhaua (ynucatd TIOCJIOBHO HUMeE

nonyhaua), y moctynky jaBHe HabaBke nobapa — HabaBka amnmmkaTuBHOT coTBepa —
uaTerpaaHor [IPM-a, THKeTHHT B KOMyHHKanuoHor cucrema, JH 7/2019, obumao nokammje
Hapyunona, kao o0aBe3aH yCIIOB TpakeH Y KOHKYPCHO] TOKyMEHTAIIU]H.

[ToTmucy mpUCYyTHUX JHIIA TPUIMKOM OOHMIIacKa JIOKAIHWja

[IpeacraBuuk Hapyunona [IpencraBuuk I[lonyhaua
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VI MOJEJI YT'OBOPA

YI'OBOP O HABABII
AIIVIMKATUBHOI' CO®TBEPA — UHTET'PAJIHOI' [IPM-A,
TUKETHHI' 1 KOMYHUKAIIMOHOI' CUCTEMA

3akspydyeH y beorpaay nana rogune (rmonymaBa Hapyumnmair)

uzmehy

MUHUCTAPCTBA ®UHAHCHJIA, ca cequmirem y beorpany, Kuesa Musoma
op. 20, matuunu Op. 17862146, I11b: 108213413, koje 3acTyna munucmap, 0OHOCHO OpY20
osnawheno nuye (y oawem mexcmy: Hapyuunay)

u ca CeIUILITEM Y ,
VI op. , MaTU4HHA OpOj , II1Bb , Koje
3acTyma JUPEKTOp (y nassem tekcry: JlobaBibay)

(YKOIUKO je noOHema 3aje0HUYKa NOHY0d, Hagecmu mpaxcene nooamke 3a C8aKoe
unauna epyne nonyhaua)

- ca CeqUILITEM Y ,
yiI. op. , MaTU4HU OpOj , [INb , Koje
3acTymna JIupeKTop

- ca CEeIUILITEM Y ,
yiI. op. , MaTU4HU OpOj , [INb , Koje
3acTyma JIUpeKTop

- ca CeIUIITEM Y ,
YL op. , MaTU4HU OpoO]j , ITNb , Koje
3acTyna JupeKTop

(YKOIUKO Huje noOHema 3ajeOHUu4Ka noHyoda, 08aj oeo hie oumu u30cmasmer u3

yeosopa)

YroBopHe cTpaHe KOHCTaTyjy Ja je:

—Hapyuunnan Ha ocHoBy unana 32. 3akoHa o jaBHMM HaOaBkama (,,City:xOeHH
rnacauk PC”, Op. 124/12, 14/15 u 68/15 — y nammeM TekcTy: 3aKOH) CIIPOBEO OTBOPEHU
MOCTYTIaK jaBHE Ha0aBke qo0apa — HaGaBka armkatuBHOT copTBEpa, ¥ To HHTErpaisHor [[PM-
a, THKETUHT U KOMyHHKaIoHor cuctema, JH 7/2019, Ha OCHOBY jaBHOT MO3MBa Ha CPIICKOM U
€HIJIECKOM JE€3UKY, Kao CTPAHOT je3MKa KOjU ce 0OMYHO KOPUCTH Y Mel)yHapoIHO] TPrOBUHU Y
npeaMeTHo]j o0nacTH, o6jaBsbeHor Ha [loprany jaBHUX HabaBKH, HHTEpHET cTpanu Hapyunorna
(www.mfin.gov.rs), kao u Ha Ilopramy cnyxOenux riacuwia Pemyomuke CpOuje u 6a3u
ponuca,

—Jlo6aBspay qocTaBMO OHYTY Op. on 2019.
roguHe (buhe npeyzemo u3z nonyoe), Koja je MpUXBaT/bUBa y CMHUCIY 4iaHa 3. ctaB 1. Tauka
33) 3akoHa, Haja3u ce y MPUJIory OBOT YrOBOpa U YMHH HETOB CACTaBHU JIE0;

—Hapyuunnan goneo Omnyky o goxenu yrosopa 08 Op. o1
rogune (ynucyje Hapyuunay), xojom je JloOaBibauy HOJeJbE€H YroBOp 3a
HabaBKy amjuKaTUBHOI codTBepa — uHTerpanHor [[PM-a, THKETHHT MU KOMYHHKAIMOHOT
cucTeMa, Kao U Jia je MCTEeKao POK 3a MOJHOLICHE 3aXTeBa 3a 3alITUTY IpaBa, YuMe Cy ce
CTEKJIM YCIIOBH 3a 3aKJbYU€H-€ OBOT YrOBOpa (VKOIUKO je NnoOHemo uuie 01a208peMeHux
noHyoa y cmuciy 3aKoHa, y CynpomHom 06a anuneja he 6umu uzocmaemena u3 y2o6opa).
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—Hapyuwnan goneo Omtyky o gonenu yrosopa 08 Op. ol

roaune (ynucyje Hapyuunay), kojom je JlobaBspady 10/1€Jb€H yrOBOP O HabaBIH

arMKaTUBHOT copTBepa — nuTerpaaHor L[PM-a, THKETHHT 1 KOMYHMKAIIMOHOT CUCTEMA, Kao

1 J1a je OBaj yroBop, caryiacHo wiany 112. craB 2. Tauka 5) 3akoHa, 3aKJbYUEH MPEe UCTEKA pOKa

3a MOJHOIICHE 3aXTEBa 3a 3alITUTY MpaBa (VKOIUKO je nooHema jeoHa noHyoa, Koja je

oocoeapajyha y cmucny 3axoua, y cympomuom oea anumeja he Oumu uzocmasmeHa u3
ye080pa).

Ynan 1.

[Ipenmer oBor yroBopa je HaOaBKa alUIMKaTHBHOT cO(TBEpa, U TO WHTETPATHOT
[IPM-a, TUKETUHT ¥ KOMYHHKAIIMOHOT CUCTEMa, Y CBEMY IIpeMa TEXHUYKO] CrieluUKAI]H U
ycBojeHoj nonyau JlobGaBipaua Op. o1 2019. ronune
(6uhe npeyzemo u3 nonyoe), Koja je cacCTaBHH JIeO OBOT YyrOBOpa.

Cucrtem ce cacToju oJ cienehnx TEXHMYKUX IIeJIMHA, OJHOCHO MOJYJa KOjH
MPEJCTaBIbajy 3ace0He (HYHKIIMOHAIHE [IEJMHE Y OKBUPY jEMHCTBEHOT CUCTEMA.:

—IenTpanau cuctem CRM,

—Moyi 3a ynpaBibame BUIIIC KAaHATHUM KOMYHUKaIdjama,

—TukeruHr cucrem,

—Be0 noptan 3a kopucHUKe,

—AJIMUHHUCTPATUBHY TaHEl,

—CwMmapt don turardhopma 3a TBOCMEPHY KOMYHHKAIH]Y ca KOPUCHUIINMA;

—E-mail menaygmenT Moyna ca mopraiom,

—Mopuy 3a TeHepucame MEPCOHATN30BAHNX KOMYHHUKAIUja 1

—ApXuBep MepCOHATTM30BaHUX KOMYHHUKAIIH]a.

Ynan 2.
VYKyIHa yroBopeHa IieHa mpeaMeTa HabaBKe W3HOCH
(buhe npeysemo w3 nomyde) nuHapa Oe3 upHmaaajyher wu3HOca TMope3a, OJHOCHO
(6uhe npeyzemo uz nomnyoe) nuHapa ca yKJbY4CHUM MOPE30M Ha
nonaty Bpeanoct, FCO Hapyuunar.
[Tnahame niene u3 craBa 1. oBor wiana u3Biuhe ce pasHo, u To npema cienehoj

Tabenu:
Daza Haszue ¢asze 1]ena 6e3 I1/[B-a Llena ca I1/[B-om
Hcnopyka codTBepCcKuX JTUIECHIN -
Hentpanuu cucrema CRM
1. | (HeorpannyeH Opoj JNMIEHLIM Ha
pagHuM CTaHHUIIaMa Ha
HEOrPaHUYEH MEPHOJ] BpEMEHa) JIMHapa JTUHapa

Hcnopyka coTBEpCKUX JTHUICHIIN -
Monayn 3a yhnpaB/bamke€  BUIIE
9 KaHaTTHUM KOMYHHKAaIjama
" | (HeorpanudeH Opoj JWIICHIM Ha
pagHUM CTaHHUIIaMa Ha
HEOrPaHUYEH MEPHOJ] BpEMEHa) JMHApa JIHApa

Hcnopyka coTBEpCKUX JTHUICHIIN -
TukeruHr cucteMm (HEOTPAHUYCH

3. 0poj JIULIEHIN Ha  pagHUM
CTaHHIIAMA Ha HEOTPAHWICH TIEPUO]T
BpEMEHa) JTMHapa JIHApa
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Hcnopyka copTBEpCKUX JTHUIICHIH -
Be6 mopram 3a  KOpHUCHHUKE
4. | (HeorpanmuyeH OpOj JHIEHIM Ha
panHuM CTaHULIAMa Ha
HEOTrPaHMYEH MEPUO]T BpEMEHa) JIMHapa JIHApa

Hcnopyka coTBEpCKUX JTHUICHIIH -
AJIMUHUCTpATHBHH naHesn
5. | (meorpanuueH Opoj NHIICHIN Ha
paxHuM CTaHUIIaMa Ha
HEOrPaHUYCH MEePHOJ] BPEMEHA) JTMHApa JMHApa

Hcnopyka copTBEpCKUX JHICHIH -
Cmapr ¢on  mmarpopme  3a
6 JIBOCMEpPHY  KOMYHHKAalMjy  ca
" | xopucHHUIMMa (HEOTpaHWYEeH Opoj
JIMLCHIM HA PaJJHAM CTaHHI[AMa Ha
HEOTrPaHWYECH MEPUO]I BpEMEHa) JIMHApa JIMHApa

Hcnopyka copTBEpCKUX JTHUIICHIH -
E-mMann MenanpMeHT Moayna ca
7. | mopramoMm  (HeorpaHuueH  Opoj
JUICHIN HA PAJHUM CTaHHWIIAMA Ha
HEOTrPaHWYEH MEPUO]T BpEMEHa) JIMHapa JIMHApa

Hcnopyka coTBEpCKUX JTUICHIIH -
Monyna 3a TCHEPHCALE
8 MEPCOHATM30BAHNX KOMYHHUKAIIH]ja
" | (neorpanuueH Opoj JHIIEHIM Ha
pajHUM CTaHHUIIaMa Ha
HEOTpaHWYEH MEPUO]T BpEMEHa) JUHapa JIMHApa

Hcnopyxka copTBepCKUX JTUIEHIHN -
Apxusepa NEPCOHATM30BaHUX
9. | xomyHHKanuja (HEOTpaHWYEH Opoj
JMIIEHIIM HA paJlHUM CTaHMIlaMa Ha
HEOTPaHWYEH MEePUO]T BpEMEHa) JMHapa JMHAapa

[Tonyhena nena koja he ce mahatu
HaKOH M3paja CTyIWje U aHaln3e
KOMYHHUKAI[MOHUX Tpolieca Ha 6a3u
KOJUX C€ BpIIM UMIIJIEMEHTAallN]a JIMHapa JMHapa

10.

[Tonyhena nena koja he ce mahatu
11. | HaKOH WMIUIEMEHTalUje€ CTYIAuje U

aHaJIM3€ KOMYHHMKAIIMOHUX Ipoleca JMHapa JMHApa
12 ITonyhena nena xoja he ce ninahatu
" | HaKOH 00yKe U MylITama Yy paj JIMHapa JIMHapa

VY 1eny u3 cTaBa 1. OBOT WlaHa ypauyyHaTH Cy CBU 3aBHCHHU U mpaTehu TPOITKOBU
KOJH CY y Be3H ca U3BpIIeHeM obaBe3a J[o6aBipaua o 0BOM yroBopy.

Ilena je ¢ukcHA ¥ HE MOKE CE MEHATH Y TOKY BaKeHha OBOT YTOBOpA.

[Tnahame cBake ox ¢aza Bpmmhe ce y poky o1 naHa (ynucyje nowyhau, ¢ mum
0a pok 3a naaharse He Modice bumu kpahu 00 15 Humu Oysicu 00 45 dana) o 1aHa CITyKOSHOT
npujema (paxkType u 3anrcHHUKA O U3BpIICHY YyrOBOpHE 00aBese.

Caaka noctaBibeHa (hakTypa Mopa Ja cagpKu Opoj U AaTyM 3aKJbY4EHOT YyTOBOpA.
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Caaka ¢akTypa Mopa OMTH pEerucTpoBaHa y ckiany ca [IpaBUIIHHKOM O HAUWHY U
MOCTYIIKY PETUCTpOBama (aKkTypa, OJHOCHO IPYTHMX 3aXTE€Ba 3a WCIUIATY, KA0 U HAYHHY
Bohemwa u canpxkajy Llearpannor perucrpa daxrypa (,,Ciyx6enu rimacauk PC*, 6p. 7/2018).

ObaBe3e Koje IO OCHOBY OBOT' YTOBOpa JOCTIEBA]y Y HapeaHO] OYIIETCKOj TOANHI
Ouhe M3BpIIEHE HajBHINE 1O M3HOCA CPEICTaBa Koja Ccy 3a Ty HameHy Hapyuwomy Oymy
0/100peHa y HapeiHoj, ogHocHO 2020. Oy11eTCKOj TOANHH.

Yuan 3.

JloGaBsbay je aykaH Ja W3BPIIU HCIOPYKY MpeaMeTa HabaBke U3 wiaHa 1. oBor
yroBOpa y pOKOBUMa O

- (buhe npeyzemo u3 nomyoe) naHa 3a HCHOPYKY CO(PTBEPCKH
JIMIICHIU TT0YEB O] IaHa 3aKJby4YeHha YyroBOPa;

- (6uhe npeyzemo uz nonyoe) Mecely 3a u3paay CTyAuja U aHATHU3E
KOMYHHUKAIIMOHUX TIporeca Ha 0a3W KOjUX c€ BpIIM HMIUIEMEHTAIMja, MOYeB OJ JaHa
3aKJby4era yroBOpa;

- (buhe npeyszemo uz nomnyoe) Meceny 3a UMILUIEMCHTAIH]Y TIOYCB
O]l OJ] TaHa UCTEKa POKa 3a U3paay CTyIHje U aHAJIN3y KOMYHUKAIIMOHUX TpoIieca;

— (6utie npeyzemo u3z nonyoe) Mecely 3a 00yKy U MyIITake M0YEB
OJ1 01 IaHa UCTEKa POKa 332 UMILJICMEHTAIH]y.

Hapyuwnnan ce oGaBe3yje na OJaroBpeMeHO OIpeau TadyHy aapecy, OJHOCHO
JoKanujy ucnopyke o uemy he obaBectutu Jlob6aBipaua.

Yuan 4.
[lonyhau je y moHyam IOCTaBHO TEXHHYKY JOKYMEHTALMjy ca JeTaJbHOM
cneurpuKanyjoM (Ha3uB U OMUC KApPaKTEPUCTHKE).

Yoaau S.
Hapyuunan 3aap:kaBa mpaBo Ja y CKJIaqy ca CBOJUM IOTpedama caMOCTaIHO
OJUTY4YH O aKTHBAIMjH CBaKOT OJ MOJyJa - TEXHWYKUX IIeJIMHA alUIMKaTUBHOT codTBepa u3
ynaHa 1. oBor yrosopa.

Yaan 6.
I'apaHuyja Ha arIMKaTUBHU COPTBEp U3HOCH _ Mecel (ynucyje nonyhau ¢

mum 0a He Moxce oumu marba 00 12 meceyu 00 npumonpedaje aIMKaTUBHOT coghmeepa), a
rapaHiiija Ha CBaKHM OJ MOJlyJla M3HOCH __ Meceuu (ynucyje nouyhay ¢ mum oa me moodice
oumu marwa 00 12 meceyu 00 npumonpeoaje axmugayuje c8akoz 00 MOOYIA Koje UYuHe
cucmem,).

lapanTHU TIepHoOa 3a CBakW OJ] MOIUTYJIa TOYHMIGE Jla Tede 3aceOHO, U TO Of
MOMEHTAa aKTHUBAIHje UCTHX.

["apanTHU epro 00yxBaTa KOPEKTHBHO M TPEBEHTUBHO OJIP’KABAKHE.

KopekTuBHO oJip’kaBame MOJpa3zyMeBa OTKPUBAIE U PEIIaBambe €BEHTYaTHUX
rpemiaka u rnpoOsiema y perylapHoM paay MHQOPMAIMOHOT cucTeMa, ITo 00yxBara, usmelhy
OCTAJIOT:

—aHaJM3a y3poKa - OTKpUBEHH POOJIeM Ce aHaIH3UPa U 3aII0YNbY CE aKTHBHOCTH
Ha OTKJIalkamky y3poKa MmpooiemMa;

—HCIIPaBJbambe TPelIaKa — MOXKe /1a 00yXBaTu IPOMEHE Y KOy, HOBY HHCTAJIalN]y
cucTeMa U CIUYHO.

[IpeBeHTHBHO ONp)KaBame IMOJApa3ymMeBa AaKTUBHOCTH KojuMa ce u30eramajy
MOTEHIMjaJTHH MTPOOJIEeMH Y pajly CUCTEMA.

53
Co¢rBep 3a unterpajanu cucrem LIPM, THKeTHHT 1 KOMYHHUKAIIUOHH CHCTEM
JH 7/2019



JloGaBibau je nykaH jga oMmoryhw KaHaln KOMYyHHKAIMje Kpo3 KoOju Ou ce
MIPHjaBJHbUBAIN €BEHTYAIHH MPOOJIEMH, Kao U JIa BOAM €BUACHIIN]Y MPHjaB/bEHUX MpoOiIieMa u
MEPHONYHO u3BemTaBa Hapyunomna o EUXOBOM CTaTyCy.

Bpeme o131Ba y rapaHTHOM MIEPUOTY:

[Ipuopurer Hepununmja Bpewme Bpewme Bpewme pemasama

OJITOBOpa | HEyTpalu3aluje

Ileo cucTeM WM HETOB BHTATHU
neo He ¢yHknuonumie. [locToju
KPUTHYAH YTHIIA] Ha TOCIOBHE
akTuBHOCTH Hapyuunona.

4h 8h 2 paaHa qaHa

OnepaTuBHOCT  cuUCTeMa  je
3H3H&J:HO CMameHa, WIH je 6h
3HaYajaH JIeo PAJHUX aKTUBHOCTHU
Hapyunona yrpoxes.

8h 5 pagHMX 1aHa

Mamwu npobiieM y
3 (YHKIIMOHHCAKY CHCTEMa KOjH 6h 40 h 10 pagaux maHa
HE YTHYY Ha TIOCJIOBAhE CUCTEMA.

Wudopmanmja  wmum  momoh
3aTpakeHa OKO  Kopumhema
IPOM3BOAA, WHCTAJALUje WIH
KoH(uUrypanuje, ca MaluM WIH
HUKaKBHM YTHIIajeM Ha TIOCIOBHE
akTHBHOCTH Hapyuwnona.

8h 72 h 20 pagHuX IaHa

Yaan 7.

Hapyuunanm u JloGaBibau he wu3BpIiieme YroBOpHMX 00aBe3a KOHCTATOBATH
3alMCHUYKH, U TO KBAHTHUTATUBHM W KBAIUTATMBHU NpHjeM YyCIyre, y JBa HCTOBETHA
MpUMepKa, Koju MoTnucyjy uiaHosu Komucuje u opnamhenu npeactaBHuk Jlobasibaua, a Koju
IIPEJICTaBJbajy OCHOB 3a JI0CTaB/bame (PakType 3a miahame.

VY cnydajy na TOKOM IpHjeMa yroBopeHux obOaBeza Kommcuja koHCTatyje na
KBAJIUTET YCIIyre He oAiroBapa yroBopeHom, Komucuja he caunnut PexinamManimonu 3anucHUK
y KojeM he OUTH HaBelIeHO y YeMy M3BpIICHE YTOBOPHHUX 00aBe3a MmoHyhaua HUje y cKilagy ca
YrOBOPEHUM M OJIPEIUTH DPOK 32 OTKJIamamke HEJNoCTaTaka. PexiaMallMoHW 3aluCHUK
MOTIUCY]Y, Y IBa MpuMepKa, uianoBu Komucuje n opnanthenn npencraBHuk Jlo6aBibaua, Koju
npey3uma puMepak UCTor.

JloGaBsbau je nyxaH Ja nmoctynu no npumendama Komucuje u na y oapehernom
POKY HCT€ OTKJIOHHU O CBOM TPOLIKY U O PeAy3eTuM paamama obasectu Komucujy.

o oTknasbamy npuMeadU caap:kaHuM y PexiamalinoHoM 3alucHUKY npuctynuhe
ce MOTNHCUBaY 3allMCHUKA O U3BPIICHY YrOBOpHE 00aBe3e, y ABa UCTOBETHA MPUMEPKA, O]
cTpaHe uiaHoBa Kommucuje u osnamheHor mnpencrtaBHuka JlobaBibaua Koju mpey3uma
MIPUMEPAK 3alUCHUKA.

[To mornmcuBamy 3amMCHUKAa O KOHAuyHO] mnpenaju, Hapyuwmar moctaje
HCKJbYYUBH BIIACHUK MIPEMETa OBOT YTOBOpA, Tj. alUIMKATUBHOT coTBepa ca mpumnajajyhum
co(TBEPCKUM MOJYJTHMA.

Yoaan 8.
JloGaBibau je y TPEHYTKY 3akJbyu€a OBOT yroBopa mpeaao Hapyuwory kao
cpenctBo (puHAHCHjCKOT 00e30ehema, opurnHan OaHKapCKy rapaHIiijy 3a 100pO M3BpIICHE
nocna y BucuHM oa 10% (crmoBuMma: neceT MpolieHata) O YKYIHE yroBOpeHEe IeHe Oe3
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npunanajyher u3noca mopesa, koja tpaje 30 (cmoBuMa: TpUIECET) AaHA IyKe OJ1 UCTEKa POKa
Ba)XHOCTH OBOT' yIrOBOpa, OJJHOCHO HCIYhCHha YTOBOPHUX 00aBe3a.

[Tomnera GaHkapcka rapaniiyja je 0e3yclioBHA, HEONO3WBa U TUIATHBA HA MPBU
103MB, 0€3 MPUTrOBOpPa M CACTABHH je JICO OBOT FOBOPA.

Yaan 9.

JloGaBibad je myxaH J1a y TPeHYTKY IPUMOIIpeiaje mpeaMera HabaBke U3 wiaHa 1.
OBOT yroBOpa, Kao cpeacTBO (UHAHCH]CKOT 00e30ehema, mpena Hapyuwory opurunan
O0aHKapCKy TapaHlujy 3a OTKIAmkamke HEI0CTaTaka y TapaHTHOM POKY y BHCHHH o1 5%
(cmoBHMMa: TIeT IPOIIEHATa) O] YKYITHE YTOBOPEHE IIeHe Oe3 mpurnaaajyher u3Hoca nopesa, Koja
Tpaje 5 (cIoBHMA: MET) JlaHa JAYXKe OJ TapaHTHOT POKa.

[TomHera GaHkapcka rapaHiyja Mopa OUTH OE3yCIIOBHA, HEOIIO3MBa U TIATHBA HA
MIPBU TO3MB, 0€3 IPUTOBOPA.

Yaan 10.
Hapyunnan moxe na peanusyje cpeactBo ¢puHaHCHjCKOT 00e30ehema yKOIUKO
JlobaBsbau HE HCITyHaBa WK HEYPEIHO HCITyHhaBa CBOje yrOBOpPHE 00aBese.

Yuan 11.

VYKOJIMKO IOCTIe 3aKJby4€Hha OBOI YTOBOpPa HACTYIE€ OKOJIHOCTU BHILE CUJIE, KOje
JIOBEY /10 OMeTama Wi oHeMoryhaBama W3BpIIeHka o0aBe3a 1e(UHICAHUX OBUM YTOBOPOM,
POKOBU U3BpLIEHa 00aBe3a he ce MpoAyKUTH 3a BpeMe Tpajarba BUILE CHUJIE.

Buma cuna moapasymeBa eKcTpeMHe W BaHpenHe jaorahaje, KOju ce He MOTY
IIPEIBUIETH, KOJU Cy C€ IOrouiIn 6e3 BOJbE U yTHUIlaja YTOBOPHUX CTPaHa U KOjU HUCY MOIJIU
OWTH CIIpeueHHr O] CTpaHe MoroheHe BHUIIOM CHJIOM. BHIIOM CHJIOM MOTY ce cMarparu
MOTIJIaBe, 3eMJBOTPECH, MTOXKapH, MOJIMTHYKA 30MBama (pat, Hepeau Beher o01Ma, ITPajKOBH),
HMMIIEpaTUBHE OJUTYKE BiIacTu (3a0paHa mMpoMeTa yBO3a U U3B03a) U CII.

VYroBopHa cTpaHa mnoroljeHa BHUILIOM CHJIOM, oamax he y mnucaHoj dopmu
00aBECTHTH JIPYTy CTPaHy O HACTAHKY HEMpeIBUl)EHUX OKOJIHOCTH U JIOCTAaBUTH OATr0oBapajyhe
JI0Ka3e.

Yaan 12.

JloGaBybay je AykaH Ja y TOKY pealn3alrje OBOT yroBOpa YyBa Kao MOBEPJbUBE
cBe MH(popmanuje o HeoBnamheHor kopuihema U OTKpUBamba Kao MOCIOBHY TajHY, KOJU
Mory Outu 3moymnoTpedsbeHu y 0Oe30emHocHOM cMmuciy. M3jaBa o yyBamy MOBEPIJHUBHUX
nojataka Hapyuunona je cactaBHM JIe0 OBOT yTOBOPA.

Yaan 13.

VY cknany ca wianoM 77. ctaB 7. 3akoHa, [[o6aBipad je mykaH nma 0e3 ojajiarama
nucMeHo o6asecty Hapyumoria o Omio kK0joj IpOMEHHU y Be3U ca UCIyHeHolIhy ycioBa U3
MOCTYTIKA jJaBHE HaOaBKe KOja HACTYNH TOKOM Ba)KE€Hha OBOT YTOBOpa U Ja j€ TIOKYMEHTYje Ha
MPONHMCAHU HAYMH.

Ynan 14.
YroBop ce 3akibyuyje JaHOM TMOTHUCHBaWka 00€ YrOBOpPHE CTpPaHE W BAXH JO
UCIIOpYKE TpelMeTa Ha0aBKe M3 WwiaHa 1. OBOT yroBopa, a HajayXke TOAUHY JlaHa OJ JaHa
3aKJbydeHa.
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Ynan 15.

CBaka 0/ yrOBOPHHX CTpaHa MOXKE jeJHOCTPAHO PACKMHYTH OBaj YTOBOD Y CIIy4ajy
KajJa Jpyra CTpaHa He UCITyHhaBa WM HEOJIaroBpeMEHO HCIIyHhaBa CBOjE€ YTOBOPOM IIpPEY3eTe
oOaBe3e.

O packuay OBOT yroBopa, yroBopHa cTpaHa je MyKHA TUCMEHHM ITyTeM
00aBECTHTH JIpyTy YyrOBOPHY CTpaHy.

OBaj yroBop he ce cmaTpaTu pacKHHYTHM IO HPOTEKYy poka on 15 (cioBuma:
MIETHAECT) J]aHa O/ AaHa MpHjeMa MUCMEHOT 00aBemTeha O PacKuIy.

Ynan 16.
3a cBe mITO HUjE MpeIBUl)eHO OBUM yroBOpoM MpuMemnBahe ce Baxxehu mpomucu
Penryonke Cpouje.

Yuan 17.

[TorpaxkxuBama M3 OBOI YyrOBOpa HE MOIY CE€ YCTYyNAaTH APYI'MM IIPpaBHUM WJIN
(U3NYKUM JIMIUMa, HUTH C€ HA lbUMa MOJKE YCIIOCTABJbATH 3aJI0’KHO MPaBO, OTHOCHO HE MOTY
Ha OWJIO KOjU JIpYrW Ha4yMH OWTH KopuirheHa kao cpenctBo oOe3dehema mpema Tpehum
JULHMA.

Yan 18.
W3meHe 1 omyHE OBOT YTOBOpa MOTY CE€ BPUIMTH CamoO y MUCaHOj GOpMH H Y3
000CTpaHy carflaCHOCT yTOBOPHUX CTpaHa.

Yan 19.
CBe eBeHTyaJlHE CIOpOBE YrOBOpHE CTpaHe he pemaBaTd CIOPa3yMHO, Y
CYIIPOTHOM YToBapajy MecHy HajuieskHocT [IpuBpentor cyna y beorpany.

Yoan 20.

OBaj yroBop cauumbeH je y 6 (CIoBUMA: II€CT) UCTOBETHUX MTPUMEpPAKa, Of] KOjUx
CBakKa yroBOpHa CTpaHa 3ajpraBa 1o 3 (CIOBUMA: TPH) IPUMEPKA.

3A HAPYUHNOLA 3A JTOBAB/bAYA

Hanomena:

Mooen yeoseopa nonyhau mopa oa nonyuu, osepu newamom u NOmMnuLe, dume
nomephyje oa je caznacan ca caopICUHOM MOOeNd Y2080pa.

Osaj mooden y2080pa npedcmasba caopi’Hcury yeoeopa Koju he bumu 3axwyuen ca
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