PHaAHCUjCKO ynpaBrbakbe U KOHTpona

Mpeu mopyn

YBOoA Y MHTEPHY KOHTpORnY



NMPEATOBOP

Jobpo gownm Ha NpBM OA YeTUPU MOAYAa Koju obpahyjy KoHLEenT GUHaAHCK|CKOT ynpaB/bakba U
koHTpose (Financial Management and Control — FMC).

Ha noueTky ce mMopa HarsacuTu Aa CBaka opraHusauuvja Tpeba ga npvmMerbyje MeTOA0N0TUjy
M KOHLUenTe PUHAHCKjCKOr yrnpaB/baka M KOHTposae Kako 6u oHu buan npuxeaheHn kao ageo
CBaKO/ZHEBHMX NOCNIOBHMX MpoLieca.

OHo wTto oBa obyka Tpeba ga obesbean jecTe Aa nonasHuLm 6o/be CxBaTe MHTEPHY KOHTPOJTY, Kao
M HaYMHe Ha KOju MHTEepHa KOHTPO/1a MOXe /ja MOMOrHe pyKoBOAMOLMMA Aa ycnelHuje obaBbajy
CBOje 3aJaTKe.

YBO/

36OIM4YErA CMO OPTAHU3OBAJIN OBY OBYKY?

Hagamo ce aa hete go kpaja oBe obyke 6uTn 6o/be MHbOPMMUCAHM O KOHLENTY dUHAHCK|CKOr
ynpaB/batba U KOHTPOIE, Te Aa heTe cxBaTUTU 360r Yera je Herosa NPMMeEHa HEONXOAHa.

OHo WTO je jow BaxHuje, Hagamo ce Aa heTe pasyMeTn HauYMH Ha KOju ce KoHLenT GpUHAHCHjCKOr
yrnpaB/bakba M KOHTPOJ1E MOXE MPUMEHUTU KOHKPETHO Y BaLlLOj OpraHM3aLmjm, Kao M HauMH Ha Koju ce
MO>e U3BPLUNTU HeroB Nnperaes Kpo3 caMooLerBake, ca LbeM Aa ePeKTUBHO GYHKLMOHULLE.

LLNJ/bEBWU, PESYNTATU UAKTUBHOCTU OBE OBYKE

CxBaTUTK ocHoBe nocTtojehnx MeToza 3a GPUHAHCK]CKO yNpaB/bakbe U KOHTPOY, Kao M HAYMH Ha
KOjW Ce OHM MOTY KOPUCTUTW y NMpoLLecy CaMooLebnBatba, Ykbydyjyhu:

* MpaKTU4HY METOA0/I0TMjy KOja Ce MOXe KOPUCTUTU HenocpeaHo Mo 3aBpLueTky obyke;

* NpuauKy Aa ce ,Bexba” MHTepHa KOHTPOAA KPO3 CTYAM]y CayYaja U npuMep
camooLer1Bama;

* CxBaTakbe HaYyMHa Ha KOju Ce MOXe CMPOBOAUTU MHTEPHA KOHTPO/1A KPO3 TUMCKM Pag.



NPEFNEA MOAY/IA

CTPYKTYPA OBYKE

OBa obyka obyxBaTa ocam Tema:
* [IpBa Tema —YBoZ Y GMHAHCH|CKO yrpaB/batbe U KOHTPOY;
e /[lpyraTema—Ynore opraHusayuje;
e Tpeha tema—TpernegCOSO (COSO) okBUpa;
e YerBpTa TeMa — KOHTPO/IHE aKTUBHOCTY;
* [leta Tema—llpoueHa pn3mnKa;
e lllecta Tema —HTepHa KOHTPONa, CTyANja C/1y4a)a;
e Cepma Tema —lpernes opraHm3saunoHe nMNIeMeHTaluN]e;
* Ocma Tema —TecT HanpeTka.

CBaky oz, Tema npate ogrosapajyhe Bexbe, koje cy ca Lu/beMm fa nojayajy CyWTUHY npesaBatba.



01 YB0oJ, y $MHAHCU|CKO ynpaB/baktbe U KOHTPONY

YBO/,

OcHoBHe obnacTu koje cy obyxBaheHe oBoM TemoM cy:

e Llitaje koHTpona?

NHTepHa PpuHaHCHjcka KOHTPOAA Y jaBHOM CEKTOPY;
(Public Internal Financial Control — PIFC);

e  OuHaHCKjcKo ynpaB/batbe U KOHTPONY;

* JaBHa 04rOBOPHOCT;

¢ KopnopaTMBHO ynpaB/bake;

¢ (Bpxa MHTEpPHE KOHTPOE;

* BaXHOCT HTEpHe KOHTpOoE;

e Cnucak ctaHaapgaa EY 3a nHTepHy KOHTpoAy;

* LllTa cBe MOXe MHTepHa KOHTpoAa!

¢ LlITa MHTepHa KOHTpOAa He moXxe!

e OrpaHuyetrba y epekTUBHOCTU MHTEPHE KOHTPOIE;
e Pe3ume;

¢ K/by4YHu TEPMUHY;

e KJ/by4yHe Tauke;

e KpaTak TecT.

LUTA JE KOHTPOJIA?

Koja je no Bama pey Hajbamnxa 3HayYery peyun ,KOHTPoAa", O4HOCHO ,KOHTpoAMcaTn"?

Oarosop

Moxaa cTe Hanucaan pey Koja 3Haym nposepaBaTh, JOMUHUPATU, ANKTUPATYU (Hanaratun) Uau
nMaTu oBsalhere Haj.

OBaKkBO 3Hayere ce 06MYHO KOPUCTM 33 KOHTPOY Haj CTBApMMa Kao WWTO Cy BpeMe, UMOBWHQ,
OAHOCHO JbyAMN.

Moxaa cTe Hanucann ,orpaHnunMTn” nam ,cnpeunTtn”. OBO yKasyje Ha JpXare NoHallamwa noj
KOHTPOJIOM, Kao Ha NpuMep HaBujada Ha dyabanckoj yTakmumum.

Moxgaa cTe Hanucaau ,ynpaBsbatu” — 6aaxa KOHTpo/a Koja NnogpasymeBa 3ajyXere 3a HewWTo,
HapehuBatbe, OpraHn3oBarbe UK HaAreAare /by au.

Moxaa cTe Hanucanu ,NpaTUTU/HaA3MpPaT” — OHO LITO paje MallMHe UAKN 0cobsbe 3a4yXKeHO 3a
6e3beHOCT Kaz peryaunily, UCNUTYjy, OrpaHMUYaBajy Heky akTUBHOCT.

KoHTpona moxe 6uTh 1 nmeHunLa. Moxe 3HauYnMTV NpoBepy, MHCMEKLNjY 1 peryancakse (Mponuc).

KOHTpOfIa ce moxe Hahu Y rOTOBO CBAKOM aCnNeKTYy Hawer CBakOAHEBHOI XXMBOTaA. OHa je CByp,a!



OBo je geduHULMja KOjy KOPpUCTU MIHCTUTYT UHTEPHUX peBu3opa:

,KoHmpona je ceaka akmusHocmu kojy pykosodcmaso, 0060pu u dpyau YuHuoyu npedy3umajy ca
yusmem da nobosmwiajy ynpassare pusuyuma u ysehajy seposamHohy ocmsapusarba Yussesa.
Pykosodcmso naaHupa, op2aHu3yje u Hanaxce uzsoherbe 0080/bHO2 bpoja akmusHocmu koje he
Y pa3ymHoj mepu obezbedumu ysepasarbe da he ce yusbesu ucnyHumu”.

MHTEPHA ®PUHAHCUNICKA KOHTPOJNIAY JABHOM CEKTOPY

NHTepHa durHaHcHjcka kKoHTpona y jaBHoM cekTopy (Public Internal Financial Control — PIFC) je
TEPMWH 1 KOHLLeNT KOju je pa3Bua EBponcka komucuja ca uusbem ga npyxm nomoh y pasymeBamy v
npuMeHn 206po pa3BurjeHNX N epeKTUBHUX CUCTEMA MHTEPHE KOHTPOJIE y MPOL,EeCy NPUAPYXMBaHa
EV.

Public Internal Financial Cuntrul

JaBHK HHTEpHA PUHAHCHCHK KoHTpona 3acHoBaHa Ha
CexTOp HOHTpONa 33 CHCTEMM, 3N W CBH mehyHapoaHo
OpraH13auMjy Apyrd npuxsahieHm 1

NPHUIHATHM CTAHAARAMME

Lin/s koHTpose jecTe Aa 06e36eam A06po ynpaB/batbe M EKOHOMUYHY KOHTPOY jaBHUX CPeACTaBa,
npyxajyhu nopeckum obsesHunumnma ,BpesHOCT” 3a HOBALL,.

KoHTpona obyxBaTa cBe cucTemMe U NpoLesype MHTepPHe KOHTPOJIE Y jaBHUM MHCTUTYLMjaM, 1 OKO
FUX, N MOMaXe Yy Mpyxarby pa3yMHe YBEepeHOCTM Ja Ce jaBHa CpeACcTBa Tpolle Ha ogroapajyhu
HauMH, Te Ja ce KpO3 HMX OCTBapYje BpeHOCT.

NHTepHa dMHaHCK|cKa KOHTPOIA je oMW TH cUcTeM GUHAHCU|CKE KOHTPOJ1Ee KOjU MHTEPHO CNPOBOAM
B/1aZla, OAHOCHO HEeHe OpraHusaumje, ca Lu/beM ga ce obesbean ga PUHAHCKjCKO ynpaB/batbe
M KOHTPOJIA jaBHUX cpeacTaBa (yksbydyjyhun n ctpaHe doHgoBe) byay y ckiagy ca pefieBaHTHUM
nponuncruma, onncom byieTa, v NpUHLMNUMa A06por GUHAHCKCKOT ynpaB/batba, TPAHCMAPETHOCTY,
edurkacHoCcTH, ePeKTUBHOCTU M EKOHOMUYHOCTMU.

NHTepHa drHaHCHK]jcKa KOHTPOIA Y jaBHOM ceKTOpy 0byxBaTa CBe Mepe Kpo3 Koje Ce KOHTPO/IULLY
APXXaBHU MPUXOAM, pacxoamn, cpescTBa n obaBese M NpeAcTaB/ba MHTEPHY KOHTPOJY Y LUMpPEM
cmucny. OHa yk/bydyje, anu Huje orpaHnyeHa Ha GUHAHCKUjCKY KOHTPOJY U UHTEPHY peBU3Ujy.

Mogen nHTepHe ¢MHAHCUjCKe KOHTpO/Ie Yy jaBHOM CEeKTOPY = (PUHAHCUJCKO yrnpaB/batbe U
KOHTpOJIa + UHTepHA peBU3Mja + LileHTpa/IHa jeAUHMLLA 3a XapMOHU3aLMjy

MocToje 3 enemMeHTa MHTepHe UHAHCUjCKE KOHTPOJE Y jaBHOM CeKTOPY KOju YHKLMOHULLY



3ajelHO y OCTBapUBakby pasyMHe YBEPEHOCTU @ MHTEPHE KOHTPoJie GYHKLMOHMLLY aZeKBAaTHO U
edukacHo:

®uHaHcKjcko ynpaB/bakbe U KOHTpona — notpeba 3a ogrosopHowhy pykoBoAuaaLa 3a npouec
MHTEpHEe KOHTPOE;

WHTepHa peBusuMja - ¢YHKLMOHAJIHO HE3ABUCHA U JeLLeHTPaIM30BaHa MHTEpPHa peBM3uja Koja
BpLWM npernes epekTUBHOCTU UTHEPHUX KOHTPOA;

LleHTpanHa jeauHULa 3a XapMoHU3aLMjy - nocebHa jeanHuLa 3a4yXeHa Aa pa3Buja U ycMepaBa
npouec MHTepHe GUHAHCHjCKE KOHTPOJIE Y jaBHOM CEKTPOY.

ONHAHCUICKO YNPAB/bAHE U KOHTPOJIA

®uHaHcKjcko ynpaB/barbe M KOHTposa obyxBaTa LesokynaH cucTemM GUHAHCUJCKUX U APYruX
KOHTPO/a, yK/bydyjyhu 1 opraHusauunoHy CTpyKTypy, MeToze, npoueaype, U UHTEPHY peBu3unjy,
KOje ycrnocTaB/ba PyKOBOACTBO OpraHu3atuje.

Mogp>aBa oOCTBapuBatbe KOPMOPATMBHMX LW/beBa KPO3 MOAPLWKY Yy Bohewy nociaoBa Yy
opraHu3aLmju Ha UcnpaBaH, eKOHOMUYaH, edUKacaH M A,e/10TBOPaH HauMH.

NHTepHe KOHTposne cy ocmul/beHe Tako ga nobowasajy yumHak (nepdpopmaHce) n Boge
OCTBapuBamy Lin/beBa opraHusauuje.

LieHTpanHa jegrHMLA 33
XapmoHusaumjy MNocebaH CexTOR KOJH NPUNREMS

H YCMEDABA NPOLELYPE

HHTEpHE PUHAHCH]CHE HOHTPONE

W jaBHOM CEHTODY
PUHAHCH]CHO YNPaBbakbe U
KOHTROAA .Hurepua pesusMja
Notpeba 3a ogrosopHowfy DYHHUMOHANHOD HEJABMCHA M ABUSHTPANM30BAHA
YNPABbAYHME CTREYHTYDA Yy NPpOWecy HHTEpHa peananja Koja obasmsa npernege
WHTERHE KOHTROAE CHEHTHBHOCTH WHTEPHHE KOMTROA

®PuHaHcHjcko ynpaB/bakbe M KOHTpona obyxBaTajy CBe acnekTe jejHe OpraHusauunje — cBe
3anoc/ieHe, npouece 1 MHPPaACTPYKTYPY.

DuHaHCKjCcKO ynpaB/baktbe N KOHTPOJIA je OCHOBHW eneMeHT yrpaheH y jeaHy opraHusauujy, a He
FeHo npugoaato obenexje.

Mogpa3symesa n kBasMTeTe A06por ynpas/batba (PYKOBOACTBA).

3aBucK og byan 1 buhe ycnelwHn, 04HOCHO HeyCneLHN Y 3aBUCHOCTU OZ MaxKke KOjy My JbyAu
NoKakajy.

EdukacHo je kag cBu 3anocneHu 1 oarosapajyhe okpyxerbe GyHKLMOHNLLY 3ajeHO.

NHTepHa koHTpoa je npouec. OHa npeacTBa/ba CPeACTBO 3a ogpeheHn unsb, 1 Huje cama no cebu
Un/b.



NHTepHY KOHTPO/Ty CMPOBOAE /by M M OHA He NpeACTaB/ba CaMo NpupyyHuKe n obpacue, Beh Tpeba
Aa obyxBaTK 3anocneHe Ha CBMM HUBOWMMA OpraHu3auuje.

Of, MHTepHe KOHTPOJie Ce MOXe O4YeKMBaTW Ja PYKOBOACTBY OpraHusauuje npyXxu pasymHy
YBEPEHOCT, a He ancoyTHY YBEPEHOCT Yy Be3n ca ogpeheHnM nutarem.

JABHAOAIOBOPHOCT

MNocTojun onwTe oveKkmBarbe Aja Cy OHU KOjW BOJe jaBHE MOC/I0BE U YrpaB/bajy jJaBHUM CpeACcTBUMA Y
MOTNYHOCTM OArOBOPHM 3@ Taj MOCA0 Y CKAAAY Ca 3aKOHOM 1 ogroBapajyhum ctaHaapanma, Te ga
Cce jaBHa cpeAcCTBa Ha oArosapajyhu HauunH vyBajy 1 Tpolle eKOHOMUYHO, ePUKACHO N epeKTUBHO
(aenotBopHO). Mopea Tora, y ckaasy ca 3axTeBMMa Be3aHMM 33 OTBOPEHOCT M TPaHCMAPEeHTHOCT,
BaXKHO je He caMo Ja ce OHW ucnyHe, Beh 1 fa ce BUAN U Ja Cy UCTYHEHMN.

Mopea TOra, UW/b NOANTUKE jesHe BAaJe jecTe Aa MPYyXu bpxe 1 KBaAUTETHUje ycayre Koje cy
WHTerpucaHe, opnjeHTUCaHe Ha KOPUCHMKE N KOHLLeHTPUCaHe Ha pe3yaTaTe.

[la 61 ce ncnyHnna oBa Ay>XHOCT, HEOMXOAHO je @ jaBHe MHCTUTYLMje 1 CBU 3a4y>KeHW 3a Bohetrbe
jaBHMX NocnoBa ycnocTaBe M oApXaBajy ogroBapajyhy CTpyKTypy 3a ynpas/barbe NOC/0BUMA U
yyBarbe Cpe/CTaBa Koja Cy UM Ha pacrnosiaratby.

KOPMOPATUBHO YIMNMPABJ/bAHE

KopnopaTuBHO ynpas/batbe OAHOCK Ce Ha CTPYKTYPY W npouece Be3aHe 3a JOHOLEHEe OA/YKa,
OZrOBOPHOCT, KOHTPO/Y 1 MOHALLakE Ha BULIMM HUBOMMA OpraHu3auuje.

JaBHW cekTopu cy y BehnHM 3emasba CNOXeHM; Tesla KOja UX YMHE 3HAYajHO Bapupajy Y BeMUMHMY,
He GYHKLMOHUWY Y UCTOM 3aKOHCKOM OKBMPY, OAHOCHO HeMajy CTaHAapAHY OpraHW3aLnoHy

CTPYKTYpY.

Crora je BaxHO Npeno3HaTh Pas/IMuMTOCT OBUX OpPraHa 1 pasanymTe Moge e ynpaB/batba Koju ce
npuMersyjy, a Koju 3axTeBajy nocebHo paamaTtpare 1 Hamehy pasanunTe BUAOBE O4rOBOPHOCTY.

YNpKoC pasanuMToCTM, TPU OCHOBHA MPUHLMMA KOPMOPATMBHOI YNpaB/batba Koja Ce jeZHaKo
oZlHOCe Ha cBe opraHe 6e3 063unpa Ha TO Aa M Cy OHM M3abpaHM AN MMEHOBAaHW, OAHOCHO Aa /n
MX YMHW Fpyna JbyAN UAN NOjeAnHAL, Cy OTBOPEHOCT, UHTErPUTET U OAFOBOPHOCT.

CBaKo MUHWUCTApCTBO M OpraHu3aLumja y jaBHOM CeKTOpy OArOBOPHU Cy Aa yCrnocTaBe CTPYKTypy
3a Bohere CBOjUX NOCN0BA, YK/bydyjyhn 1 nowToBake NpMMeH/bUBUX CMepHMLA, 0be3behyjyhu
3aKOHWUTOCT aKTUBHOCTW U TpaHcaKkumja u npaTehu agekBaTHOCT M eeKTUBHOCT OBUX CTPYKTYpa
y npakcy.

3alTMTa jaBHWX CpeACTaBa je Y CBakOM TPeHyTKy OfLiTa cTBap W peBn3opwu Tpeba fa npenosHajy
BAXHOCT CBOjUX AYXHOCTW Yy Moraesy KOprNopaTUBHOI yrpaB/batba Kao BaXHE Mepe 3awTuTe y
yCrnocTaB/batby 1 OApXaBatby oaroapajyhe cTpykType.

KopnopaTusHo ynpaB/batbe Moxe ce fedUHUCATU Kao CUCTEM
KpO3 KOju opraHusaumja ycmepasa (ynpaBsba) M KOHTpO/MLLE
cBoje ¢pyHKUMje 1 0BOAM UX Y BE3Y Ca KYNLUMA/KOPUCHULMMA,
OZHOCHO rpabaHuma.

OCHOBHW NPUHLMMM KOPNIOPATUBHOT yrpaB/bakba Cy:




OTBOpeHoCT — 0be3behyje fa NOCTOjU A0OBO/BHO NOBEPEHbA Y MPOLLEC JOHOLLIEHA O4/1yKa 1 NpoLiece
ynpaB/batba Y OpraHu3aumjm.

WHTerpuTer je 3acHoBaH Ha MoLuTekby, HecebUYHOCTM 1 06jeKTUBHOCTM, Te BUCOKMM CTaHAapANMA
AOMYHOCTM (MCMPABHOCTM) M YeCTUTOCTM Y YrNpaB/bakby jaBHUM CPeACTBMMA M MNOC/I0OBMMA
opraHusauuje.

3aBuUcK of edeKTMBHOCTM KOHTPOJIHOI OKBMPa W JIMYHUX CTaHAapAa v npodecroHannsma
PYKOBOACTBA.

OAroBOPHOCT je npoLec y KojeM Cy opraHu3alunje, Y1aHOBM U 3anoC/eHN OArOBOPHM 33 OAYKe
M aKTUBHOCTK, YK/byuyjyhu n ynpas/barbe jaBHUM GOHA0BMMA M CBMM acnekTuMa nepdopmMaHcy,
KOjU Cy NOAI0XKHM eKCTEPHOM UCnUTUBakby. Tpeba fa nocToju dopmMasiHM OKBUP, OAHOCHO NMPONUCHK
Y npoueAype Koju 3axTeBajy 1 AedUHNLLIY OArOBOPHOCT.

MHTepHa KOHTpPONa je K/by4HU NpoLec y oCTBapyBaky KOPNopaTUBHOTN yrnpaB/bakba.

CBPXA MHTEPHE KOHTPOJIE

MpumapHM LK/ MHTEPHE KOHTpOJIe jecTe Aa 0be3beau:

MoyspaHocT 1
HHTErpuTeT YcarnaweHocT ca
nogaraka NoOAKTUHaMa, NNAHOBMMA,

npoueaypama, 3aKoHuma 1

EKOHOMMYHO, nponucuma
epHHaCcHO K1
SKTUBHO BOheHe
pecypca
Yyeare cpegcraea

CBaka opraHusaumja Tpeba ga OCMUCM CONCTBEHW CUCTEM MHTEPHE KOHTPOJIE Ca Ln/beM ga ce
3a/,0B0/be NoTpebe 1 OKpyXerbe opraHusauuje.

OnwTa cBpXa MHTEpPHE KOHTPOJIE jecTe ja OpraHM3aLmju NOMOrHe y ocTBap1Bakby CBOje MUcCHje
(un/beBa).

BAXKHOCT MUHTEPHE KOHTPOJIE

YcnewaH cMcTeM MHTepHe KOHTPO/1Ie MOMaXxe y paLMoHaan30Baky npoleca 1 yHanpehyje HUBO 1
KBa/MTET ycayra.

Mpy>a pa3ymHo yBepaBate Aa he ce 0cTBapUTU ONLUTH LiN/bEBU.

NHTepHa koHTpona Tpeba aa noseha BepoBaTHOhy fa he ce OTKPUTU NPOHEBEPE, yMakUTU LUTET],
3n10ynoTpeba nav rpeLuke, CnpevymuTn HeaZekBaTHE aKTUBHOCTU, OAHOCHO NO60/bLIATH NOLTOBaE
nponumca.



NHTepHa KOHTPOAa je 04rOBOPHOCT CBUX 3aMOC/IEHNX M CBAKO MUHUCTAPCTBO M OpraHm3aLmja Tpeba
Aa ce nobpuHe fa cMCTeMU MHTepHE KOHTposie Byay MHTerpucaHn y akTUBHOCTU. 3anocsieHun Tpeba
Aa 6yay obyyeHn o METOA0N0MMjM U KOHLLeNTUMa KOjW Ce OAHOCE Ha CUCTEM MHTEPHE KOHTPO/Ie.

CMNCAKCTAHAAPAA EY 3AVUHTEPHY KOHTPOY

Y opraHusaunju EY noctoje cTraHAapAu MHTepHe KOHTPOJe KOjWu, Ceé OAHOCe Ha HU3 3HayajHuX
NMUTarba Be3aHWX 33 OpraHusaLnjy, Koju nogpasymesajy ciegehe npuHumne:

e ETnka v uHTerpurter

MuHucTapcTBo/opraHmsaumnja he obesbeantv ga cy 3anocsieHM y MOTAYHOCTM YMoO3HATK ca
NpaBW/IMMa KOja peryauvily noHallarwe 3arnocleHuX U CrpeyaBarbe U M3BellTaBake y Cayyajy
HenpaBUHOCTL.

* Mwucwuja, ynora n 3agaum

MwuHucTapcTBo/opraHmsaumja he cBuUM 3anoc/ieHUM y nucaHoj ¢opmu (pesoBHO) A0CTaB/baTu
aXypupaH:

- 3a/iaTaK BbUXOBOr 04e/beHba;
- Fbuxosy ynory y ogesbemy (onuc nocna);
- 3agjaTak (MHANBUAYANHM LU/bEBU) M OYEKMBaHe pesyATaTe.

e CTpy4YHOCT 3aMnoc/ieHux (npoLec 3anowsbaBaka, 0byka n MobmaHoCT)

MuHucTapcTBo/opraHmnsaumja he ce peoBHO CTapaTu O afekBaTHOM OAHOCY M3Mehy CTpy4YHOCTH
3anoC/IeHMX U BUXOBUX 3a/aTaka Kpo3:

- lledunHuncarbe 3HaHa M BELITUHA KOje Ce 0YeKYjy OA CBaKOr PagHOr MecTy;

- CnpoBohere pa3roBopa 3a 3anoLu/baBake Ha OCHOBY obpacLia 3a oLeHy Koju AeduHuLe
KaapoBcka cnyxba;

- Bobere eBMaeHLMje 0 CBUM pa3roBOpuMa Kako by ce MaeHTUGUKOBAIM MOTEHLM]HM
byayhu kaHanaaTw;

- NaeHTndnKoBarbe 0OCHOBHUX, XMTHMX NoTpeba 3a 06ykoM TOKOM camor npoLeca
3anoLu/baBatkba, KOje ce OZ4HOCe Ha HOBOT CYXOeHNKa;

- AHanusa notpeba 3a 06yKOM y KOHTEKCTY roAULLHE OLLeHe paja 3anoC/NeHNX;

- ObesbehuBatbe Aa ce naeHTUdMKoBaHe noTpebe 3a 06yKOM 3a40B0O/bE LWITO je Npe
moryhe;

- PasBujare MHTEpHUX KanauuTeTa 3a 0byKy kako b1 ce 0AroBOPUIIO Ha CreundPuyHe
notpebe.

e Pag (ycnewHocT/nepdopMaHce) 3anocneHmx

MuHucTapcTBO/OpraHMsaumja aHannsmpajy pag (ycnewHocT) cBWMX 3anocieHnx bap jegHoMm
roagvwre. CBM 3anocieHn umahe nNpuanky ga pasrosapajy 0 MHAMBUAYAZIHOM pajy Ca CBOjUM
HagpebeHnm bap jeAHOM roanLLHbe. YKOIMKO Ce yTBPZAe KOHKPeTHM NpobieMy Be3aHM 3a yCrneLwHoCT
y paay, pykosoguoum he nx pewasaTtu wto je npe moryhe.

e OcetbmBe 0bnacTn 1 pyHKUNje

MuHucTapcTBo/opraHumsaumja npunpemuhe cnucak ocetbmBux dyHKLMja Yy CBOjOj CayXbu 1
AedpuHucaTn ogroeapajyhy potaumoHy noantmky./lnue koje je Ha yHKLMjU KOja je KnacndpukoBaHa
kao oceT/biBa Tpeba fa npey3me Apyry GyHKLMjy HAKOH Mepuoja o4 HajBuLLe Nep rogmHa.



e [lenervpame

OrpaHuuera Be3aHa 3a 04roBopHocTM M osnawherwa Tpeba ga byay jacHo AeduHucaHa,
pacrnopeheHa 1 npegoyeHa y nucaHoj popmu. [lenervpatbe Tpeba ga oaroBapa BaXXHOCTM 04 /1yKa
Koje ce Jl0HOCe U MPUCYTHUM PUSULIUMA.

e YTtBphuMBae Lu/beBa

MuHucTapcTBO/OpraHmsaLmja cBMM 3anocieHnm he npeacTaBuTH OnwTe LU/bEBE W OYEKMBaHe
pesynTaTe MO MNOAUTMKaMa M aKTUBHOCTMMA. MuHMcTapcTBO/OopraHusaumja he onwTte unsbese
MPeTOYUTM Yy KOHKPETHe Lin/beBe N OYeKMBaHe pesy/aTaTe 3a CBaKy aKTMBHOCT U MPejounTu Ux
3anocneHnmMa. KoHkpeTHu Lubesn he butn TakBu ga ce mory BepudurKoBaTh 1 nogpasymenahe
NOrNYHe 1 NpaKTUYHe KPUTEpUjyme 3a Mepemse.

e Buweroguwwre nporpammparse

Y TpeHyTKy AOHOLlera ogpeheHe oa/lyke, OAHOCHO 3aKOHCKe OCHOBE KOjOM Ce yCrnoCTaB/ba
ozpeheHa aKTMBHOCT M HEHO BULEroAunwe GUHAHCKMJCKO NporpamMupare, MUHUCTapCTBO/
opraHusauuja he ytepautn ,nyt" mepa koje he ce m3BpwaBaTh kako 6u ce ocTBapuaO TO
nporpamupatse.

e [oauWHM NNaH ynpaB/baka

MuHucTapcTBo/opraHm3aumja npunpemahe roguilke naaHoBe paja Koju yK/bydyjy Tauke, Lnsbese
n pecypce (GrHaHCHjCKe 1 JbyACKe) HEOMXOAHE Aa Ce TV MIaHOBE peasnnsyjy.
e [Ipaherbe (Hag30p) ycnelwHocTv (neppopMaHCK) y O4HOCY Ha LIM/bEBE N MHAMKATOPE

YtBpAanhe ce M nNpatUTU K/bYYHU WHAMKATOPWU YycnewHocTn (nepdpopmaHcu), ykbyuyjyhu
NHAMKATOpPe eKOHOMUYHOCTU, ebMKACHOCTU N eDeKTUBHOCTH, 3@ CBaKY akTUBHOCT. PykoBoACTBO
Tpeba fa nNpvMma pesoOBHe M3BeLITaje O CBAKOj akTUBHOCTW y KOjuMa ce nopeje npenasHu uau
KOHaYHW OCTBapeHW pe3ynTaTu ca yTBpheHum uns/beBMMa. PykoBoACTBO npeay3nma pajhe Aa
peLwwu cBe ngeHTUdMKOBaHE NPONycTe y OAHOCY Ha Lu/beBe.

* AHann3a u ynpas/barbe pU3MLUMa

MuHucTapcTBo/OpraHm3auuja he cucteMaTUUYHO OLebMBATH PU3MKe Be3aHe 3a I1aBHe akTUBHOCTY
HajMare jeAHOM roAulike, npunpematu ogroeapajyhe nnaHoBe 3a pellaBarbe TUX pUsMKa U
oapehusaTh nua koja he 6UTK 3agyxeHa 3a cnposohere TakBUX NJ1AHOBA.

e AgekBaTHe ynpaB/bayke nHPopmaumje

PykoBoguoun n apyru 3anociexu gobujahe pegosHe, noysgaHe n nako AOCTYMHe ynpas/bayke
nHdopmaLmje Be3aHe 3a n3BpLiere byLieTa, kopuwhere pecypca v Hanpeaak OCTBApEH y Norieay
nnaHoBa paja.

* PerucrpoBarbe nowTe N CMCTeMU apXmBUparba

MuHucTapcTBo/opraHmsaumja he cucteMaTMYHO perncTpoBaTh NpUCneny U OTNpeM/beHy NoLwTy
kako 6u ce omoryhuno epukacHo npahere pokoBa 1 ogpxao cBeobyxBaTaH 1 aXypupaH cUcTem
apxuBMparba Koju je 40CTynaH cBUM ogrosapajyhum avumma.

e l3BewTaBake 0 HEMPAaBUN/IHOCTUMaA (Hernquocmma)

YcnoctaBuhe ce oarosapajyhe npoueaype, nopej u3BewTaBaka AMPEKTHO HagpeheHor
nmua, koje he 6UTU NpesoyeHe CBMM 3anoC/EHUM M ODYXBAaTUTU M3BELUTaBake O CyMHMBUM
HenpaBuAHOCTUMA. JInua Koja nowTyjy HaBedeHe obaBe3e Hehe 6UTK NOABPrHyTa HEMPaBUYHOM
WV AUCKPYMUHATOPHOM TpeTMaHy 360r Tora WwTo cy obenogaHuna Takse nHdopmaumje.



e JlokymeHTOBaHe npoueaypa

Mpouesype Koje MUHMCTapPCTBO/OpraHn3aLmja KOpUCTU 3a rnaBHe npouece buhe y noTnyHocTH
[ OKYMEHTOBaHe, axypupaHe W AOCTyNHe CBUM pesieBaHTHUM nuuMma, n buhe y cknagy ca
dUHaAHCMjCKMM NponNMUCKMa U CBUM pesieBaHTHUM OAlyKama.

e [logena gy>xHocTu

OnepaTuBHe 1 p1HAHCKjCKe acrekTe CBake TpaHCaKLnje npoBepaBahe ABa ML, HE3aBUCHA jeHa
o4 apyror (7j. koja Hucy nogpeheHa jegHo apyrom). QyHKUMje NokpeTarba M OBepaBaka CBake
TpaHcakuuje buhe ogBojeHe.

e Hapzsop

MuHucTapcTBo/opraHmsaumja ycnoctaBuhe ogrosapajyhy cTpykTypy Hag3opa, yk/byuyjyhu rae je
TO NOTPebHO N HakHaAHY KOHTPOY y30paka TpaHcakLmja kako 6u ce ob6e3beanno ga ce npoueaype
KOje je yCnoCcTaBun/i10 pyKOBOACTBO ePpeKTUBHO U3BPLLABA]Y.

e EBugeHTMpare nsysetaka (cnaboctn)

MuHucTapcTBo/opraHmsanmja ycnoctasmhe ogrosapajyhy cTpykTypy Kako 6u ce ocurypano ga ce
CBW C/Iy4ajeBU KpLUEHA KOHTPO/A, OAHOCHO OACTYNara o4 yTBpheHWx noanTuka n npoueaypa y
M3y3eTHUM OKOJIHOCTUMA JOKYMEHTY]Y, onpaBaajy n ogobpe Ha ogroBapajyhem HMBOY npe camor
npeay3nmatrba JaTux pajtbu.

* KOHTMHYyMTET nocsioBama

MuHucTapcTBo/opraHmsaumja ycnoctaBuhe ogrosapajyhy cTpykTypy koja he o6e3beantn
KOHTUHYMTET NOC/I0oBakba y CBAakOM TPEHYTKY (Tj. y cayyajy ogcyctsa ogpeheHor pykosoguoua,
3amMeHa pykoBoAusaua, npebaumBare y HOBUM MHGOPMALMOHU CUCTEM, NMPOMEHa MpoLesypa,
MOBWAHOCT, MeH3NOHUCatbe, UTA.).

e EBugeHTMpare 1 ncnpassbarbe c1abocTn MHTEpPHE KOHTpoae

Buhe ycnocTaB/beHa jacHo geduHucaHa npoueaypa 3a oAroBapajyhe m3BewTaBame, U CXOA4HO
TOME MCnpaB/batbe C1a60CTN MHTEPHE KOHTPO/IE, KA0 1 3@ HEOMXOAHO aXypupatbe peneBaHTHUX

npoueaypa.

* l3BewTaju pesun3nje

MuHucTapcTBo/opraHmsaumja spwuhe roguwmby npernes (aHaansy) npenopyka U akTUBHOCTM
npesy3eTux Kao OArOBOp Ha M3BelwTaje peBusMje cayxbe 3a MHTepHY peBu3njy u Esponckor
pPeBU30PCKOT CyAa, 1 aedpuHucaTn ogroBapajyhe naaHoBe akTUBHOCTM 3@ yk/1arbatbe ¢1abocT 1
npahetbe cnpoBohera TUX NAaHOBA.

e CnocobHa nHTepHa peBM3nja

MuHucTapcTBo/opraHumsaumja ycnoctaBuhe, ogHocHo nmahe Ha pacnosaramy, CTPYYHY UHTEPHY
peBu3Mjy, ca aZilekBaTHUM KaZpoM, koja he npunpemaTti roguiibe NporpaMe Ha OCHOBY MpoLieHe
puy3nKa.

e QOueHa

MuHucTapcTBo/opraHmsaumja ycnoctaBuhe, oAHOCHO umahe Ha pacnonaramy, yHKLM)y
ouerMBara Ca aZeKkBaTHUM KaapoM koja he 6uUTK oAroBopHa 3a BpLUeHE MpeTXofHe WK
HaKHaZHe oLleHe CBMX akTUBHOCTM opraHunsauuje. Mpunpemahe naaH oueHe Koju yTBphyje Bpeme
MNAaHUPAHMX OLLeHa Y OAHOCY Ha Koje he ce aHanusmpaTn ocTBapeHn Hanpegak. Obesbeanhe ce
CUCTEMATMYHO NOCTYNakbe y CKIaAY Ca 3aKk/by4liMMa M3BeLLTaja O CNPOBeAEHUM OLeHaMma.



e [oavwmum npernes (aHaN3a) UHTEPHE KOHTpoOe

MuHucTapcTBo/opraHmsaumjaobasbahe roguiutbe nperaese CTPYKType MHTepHe KoHTpoe koja he
CNYXXWUTU KaO OCHOBA 3a U3jaBe O UHTEPHOj KOHTPOIN Y FOAULLHUM U3BELLTajUMa O aKTUBHOCTUMA.

LWITA MHTEPHA KOHTPOJIA MOXXE!

NHTepHa KOHTpO/1Ia MOXe Za MOMOrHe OpraHu3aumjn Aa ocTBapy GUHAHCU|CKe U Apyre Ln/beBe,
Te Aa cnpeyun rybutke pecypca.

Moxe fa nomorHe ga ce obesbeam noy3aaHOCT PUHAHCU|CKOT M3BELUTABAHA.
Moxe aa nomorHe ga ce obesbean aa npegyseha nowTyjy 3akoHe n nponuce, aa ce nlberHe
yrpoxaBatbe penyTauuje u Apyre nocaeauue.

Jlakne, Moxe opraH13aLmjM fa NOMOrHe @ CTUTHE TaMo e Xesu, a Aa NpuTom nsberHe npenpeke
n n3HeHahera Ha TOM NyTy.

LWITA MHTEPHA KOHTPOJIA HE MOXKE!

NHTepHa KOHTPO/1a He MOXe 4@ /loler PyKOBOAMOLA YHUHU A06pUM.
NHTepHa KOHTpO/1a He MOXe Aa 06e3bean ycnex, Na Yak HU ,NMpexXunB/baBarbe".

Hwu jeaHa cTpykTypa nHTepHe KoHTpoAe, 6e3 063mpa KoMKO je feTasbHa 1 cBeobyxBaTHa, He MOXe
cama no cebu ga rapaHTyje eduKacHO ynpas/barbe U NOTMYHY U TaYHy eBUAEHLM]Y, HUTU MOXe Ja
byae ,HenpobojHa" 3a NpoHeBepe, HAPOUUTO Kaj CYy Y HMX YMELIaHa ANLLA Ha NOIoXajuMa Koju
Hoce ogpeheHa oBnawhera nan noeepetse.

OrPAHNYEHA MHTEPHE KOHTPOJIE:

HaxanocTt, Hekun /byan nmajy Beha, HepeanHa ovekmnBara. OHM Tpaxke ancosyTHe yBepaBare U
cMaTpajy Aa:

~VHmepHa koHmpona moxce da obe3bedu ycnex opeaHuzayuje, mj. da obezbedu
ocmeapusar-e 0OCHOBHUX NOC/N0BHUX Yusbesa, unu bap da obesbedu ,, npencusmasarbe™." ’

Yak 1 epeKTMBHA MHTEpPHA KOHTPO/Ja MOXe CaMO Ja MOMOrHe OpraHu3auuju y oCTBapuBatby
Ln/beBa. PyKoBoACTBY MOXe Aja MPY>XM NoZAaTKe O HarnpeTKy KOju opraHu3aLnja octeapyje, o4HOCHO
He ocTBapyje, y O4HOCY Ha Kpajtby Ln/b.

CucteM MHTepHe KOHTpose, 6e3 063npa Koaunko je Aobpo ocMuLLbEH U A06pO PyHKLMOHMLLIE,
MOXe Aa NPYXW yBepaBatbe CaMo y pasyMHOj MepH, a He ancoNyTHO yBepaBakbe PyKOBOACTBY A3
he ce oCcTBapUTH LM/bEBK OpraHu3aLmje.

BepoBaTHoha ocTBapuBatba Lin/beBA 3aBUCK OZ, OFpaHMYerba Koja Cy CBOjCTBEHA CBUM CUCTEMUMA
MHTEpHe KOHTpoJie. Y 0Ba orpaHuyena cnaga v moryhHocT ga cy cy4oBu (MpoLeHe) y AOHOLEHY
oapeheHux oanyka norpewHn, Te fa ce HePyHKLMOHNCAbE MOXE AOTOAUTU U yCaes HajMake
rpeLuKe uam nponycra.

Mopeg Tora, moryhe je Aa ce KOHTpo/ie 3a06Mhy YKOAMKO Ce ABa WAV BULLE NLLA YAPYKE, @ U CAMO
pykoBogcTBoMamoryhHocT ganpeHebperHe cuctem. [lpyruorparHuyasajyhundaktopnpescraBiba



YMHbEeHMLA A3 ,AM3ajH" CUCTeMA MHTEPHE KOHTPO/1e MOpa Aa y3Me y 0631p orpaHunyetba y noraegy
pecypca, Te Aa ce KOPUCT 04 KOHTPO/1a MOPa Pa3mMaTpaTh y OAHOCY Ha TPOLLKOBE TUX KOHTPOIa.

NHTepHe KOHTpPO/Ie 3aCHOBaHE Ha MOAeNN AY>XHOCTU Takohe mory 6uUTK HeedekTUBHE Yy Cayyajy
KaZ Ce YAPYXM BULLE nLe.

MNMopes ToOra, KOHTPONE Be3aHe 3a oBepaBarba/oBnawherba Takohe mMoxe 310ynoTpebuUTn Anue
Kome je To oBnawhere/oBepaBarbe MOBEPEHO, @ CaMO PYKOBOACTBO YeCTO je y Mo3uumju aa
npeHebperHe KOHTPO/IEe KOje je ycrnocTaBumo.

Hwnje peanHo oyekMBaTH Aia Ce MOXe OAPXaTU CTPYKTypa UHTEpHe KOHTpoe Koja he eanMuHUCaTK
pU3KK og rybutaka, n To 61 BepoBaTHO KOLLTA/I0 BULLIE OZ CaMe KOPUCTM Koja bu ce Tume gobuna.

Byayhu aa cBaka CTPYKTypa MHTEPHE KOHTPOJIE 3aBUCU O /byACKOT GaKTOPa, 3HAUM Aa je NOAI0XKHA
MarKaBOCTMMA Y CMUCAY AWM3ajHa, rpewwkamMa y npocyhuBary MAM TymMayery, HepasymeBatby,
Hemapy, MakbKy KOHLLeHTpauuje nca..

WNako je moryhe KOHTpPOAMCATN KOMNETEHTHOCT U MHTErPUTET /IMLA KOje PaAn Ha OCMULL/baBakby
“ cnpoBohemy cucTema nyTem cenekuuje n obyka, OB KBaIMTETU MOrY Ce€ MPOMEHUTU U yCes
WHTEPHOT UM eKCTePHOr NPUTKCKA.

Y3 10, 6€3 063Mpa KOMMKO Cy KOMMETEHTHW 3anoc/eHu, KOHTPOJie KOoje OHU CMpPOBOAE MOry
noctatn HeedpeKkTMBHE YKOIMKO 3amMoC/1IeHN Ha NPaBW HAYMH He CXBaTajy CBOjy GYHKLMjy y npoLiecy
KOHTPO/Ie, OZHOCHO UFHOPULLY je.

MNpomeHe y opraHuM3auuju U CTaB PyKOBOACTBA MOTYy MMAaTW CHaXaH yTuLaj Ha epeKkTUBHOCT
CTPYKTYpe MHTepHe KOHTPOJ/Ie U 3aMoC/eHe KOju CNPOBOAE Ty CTPYKTYPY.

Mpema ToMe, pyKOBOACTBO Tpeba KOHCTAHTHO Aa PeBUAMPA U aXyprpa KOHTPO/e, Aa NpesoyaBa
NMpoOMeHe 3anoc/ieHMMa, Te Aa Apyrvma byze y30p y NOLITOBakY TUX KOHTPOA.

PE3VNME

PurHaHCKjcKo ynpaB/batbe M KOHTPOAA NOApPasyMeBa LeIoKynaH cMcTeM GUHAHCUJCKUX U APYTuX
KOHTPOAa, YK/byuyjyhu 1 CTPYKTYypYy OpraHusauuje, MeToze, npouesype v UHTEPHY peBU3Mnjy Koje
yCrnocTaB/ba PyKOBOACTBO OpraHusaymje.

Mpy>a noApLuKy y oCTBapMBatby KOPNOPaTUBHUX Li/beBA Tako WTO nomaxe y Bohery nocaosa
opraHu3aluje Ha UCnpaBaH, EKOHOMMYaH, epukacaH 1 epekTUBAH HAUMH.

MNpe Hero wTo npehemo Ha cneaehy Temy Tpebano bu ga byaete cUrypHu Aa cTe y NOTAYHOCTU
pasymesin K/byUYHY TEPMUHONOM U]y U K/byYHE Tauke Be3aHe 32 UHTEPHY KOHTPOY.

Ypaaunhete n kpaTak TecT koju he Bam y Tome nomohwu.

K/bYYHATEPMUHOJIOTUNJA

* JaBHa 04roBOPHOCT;

¢ KopnopaTuBHO ynpaB/batbe;

* VHTepHa PMHAHCMjCKA KOHTPO/IA Y jaBHOM CEKTOPY;
e (DuUHaHCKjCKO yrnpaB/batbe U KOHTPOA.



K/bYYHE TAYKE

YTuue Ha CBakW acnekT opraHu3almje: cBe 3anocaeHe, npouece u MHGPacTpyKTypy;

MpeAcTaB/ba OCHOBHU €/1eMEHT KOjU NPOXMMa OpraH13aLnjy, a He MpUAOCAATY KapakTepUCTUKY;
Mogpa3symesa kBasmMTeTe A0OpOr ynpas/batba;

3aBucu og /byam nycnehe, ogHOCHO Hehe ycneTu y 3aBUCHOCTM OZ NaXxtse Kojy joj /byan nocsehyjy;
EdekTMBHa je camo Kaz CBM 3aMOC/IEHUN U OKPYXEHe paje 3ajeAHo;

Mpyxa cTemneH CMrypHOCTU y norneAy BepoBaTHohe oCcTBapuBaka LW/beBa opraHusaumije;

OpraHusaumju nomaxe Aa ocTsapu CBojy ,MuUcnjy”.

KPATAKTECT

1. VHTepHa KOHTpPO/Ia je OCMMLLI/bEHA Aa Y Pa3yMHOj MEPU MPY>XXUW yBepaBatrbe y norneay
OCTBapvBaka YeTUPU K/byyHa Lu/ba. HaBeanTe Te uu/beBe;

2. HaBegwuTe 5 cTaHgapaa koje je EY ycBojuna 3a meperbe epeKTUBHOCTU UHTEpHE
KOHTpO/E;

3. Koja cy Tpn ocHOBHa NpuHLMNa KOPNOPATUBHOT yrpaB/baka?



Ynore opraHusauuje

YBO/,

OcHoBHe obnacTu Koje NoKpuBa oBa Tema Cy:

e [loTpeba 3a NoApLIKOM HajBULLEr PYKOBOACTBA U ,yTBphMBameM npaBor ToHa";
¢ Pykosozaunoumn opraHm3aLnoHNX jeAUHNLLY;

e OcTanun pykoBoguouu;

* Yjiora3anoc/ieHux - MpUHLKUN ,CBU Cy YK/bydYeHun",;

* VIHTepHa peBu3unja;

e LleHTpanHa jeanHMLa 3a XapMOHM3aLMjy: noTpeba 3a ycmepaBareMm;

e Pe3nwme;

* KJ/by4yHa TepPMUHONOTN)a;

¢ KibyuHe Tauke;

e KpaTak Tecr.

CBpxa oBe /iekLi1je jecTe Aa ce UAEHTUPUKYjy pa3iMunTe OpraHn3aLMoHe yiore U Aa ce Haraacu aa
cnpoBohere MHTepHe KOHTPOJ/le 3axTeBa 3Ha4YajHy MHULNjaTUBY PYKOBOACTBA, KAa0 U MHTEH3UBHY
KOMYHMKaLWjy PYKOBOACTBA Ca OCTa/IMM 3aMOC/IEHUM.

NOTPEBA 3ANOAPLUKOM HAJBULLEI PYKOBOACTBA U
«Y TBPBUBAHEM NMPABOI TOHA"

KoHTponHO okpyxerbe y ogpebeHoj opraHM3aunju wasbe CUrHaa o ,TOHY”, OAHOCHO O CTaBy
OpraHu3aumje Koju yTuye Ha CaBeCHOCT 3aMoC/IeHUX Y TOj OpraHmn3aLmju.

MpeacTaB/ba TeMesb CBMX OCTA/IMX KOMMOHEHTU MHTepPHEe KOHTpoJ1e Koju obe3behyje ancumnanHy
N CTPYKTYPY.

DakTOopM KOHTPOJHOT OKPYXeha OpraHu3auuje YK/byuyjy WUHTErputeT, €TUYKe BPegHOCTU U
KOMMETEHTHOCT 3amnoC/eHNX y opraHusaunjy, ¢bunosodpujy n cTun paja pyKoBOACTBA, HAUYMH Ha
KOju pyKoBOACTBO Aesiernpa oBnawhera n 0AroBOPHOCTH, OpraHu3yje n yHanpehyje 3anocaexe,
Kao 1 MaXtby 1 cMepHULLe Koje obe3behyje pykoBoguaal, opraHusaumje.

YKO/IMKO je HajBuLLE PYKOBOACTBO YBEPEHO Aa je MHTepHa KOHTPO/1a BaXKHa, OCTa/Iny OpraHusaumju
he To 0CeTMTU 1 Ha TO OArOBOPUTH CaBECHMM NMOLWTOBakbeM YTBPHEHMX KOHTPOAA.

C apyre cTpaHe, kag 3anocieHu ocehajy Aa HajBULEM PYKOBOACTBY KOHTPOAa HUje bUTHa U1 Aa
KOHTpO/1a f06Mja caMo NoAPLLKY ,pesa pasn”, @ He UCTUHCKK, M oHM he ce 3acMrypHO NoHaLaTh Ha
MCTU HAYMH, WTO OpraHm3aumjn Hehe nomohu Aa oCcTBapwm Ln/beBE KOHTPOAA.

To opraHusaunju Hehe nomohu fa ocTBapu LM/beBe KOHTPOA.

CXoZHO TOMe, NMOKa3MBarbe U MHCUCTUPakbe Ha eTUYKOM NMOHALLAkY je 0Z CYLTUHCKE BaXXHOCTM 3
LW/beBE UHTEPHE KOHTpOJIE.



Y obaBsbatby CBOje y/10re, pyKOBOACTBO Tpeba fa cyxu Kao obap nprmep Kpo3 CBOje MOCTYMKe U
noHalarbe koje Tpeba Aa oA parxasa OHO LUTO je UCIPaBHO, @ He CaMO NPUXBAT/bUBO UAN NPAKTUYHO.
HapounTo nonantuke, npouesype n npakce pykoBoacTBa Tpeba ga NpoMOBULLY CUCTEMATUYHO,
eTUYHO, EKOHOMUYHO, ePUKACHO 1 ePeKTMBHO MOHaLLaHE.

Kpajrba oAroBOpHOCT 3a GYHKLUMOHMCAbE CUCTEMA MHTEepHE GUHAHCKjCKE KOHTPO/IE Y jaBHOM
CeKTOpY jecTe Ha PYKOBOAMOLMMA KOPUCHWKA jaBHUX cpeacTaBa. OHM Cy 3BaHNYHO M KOHKPETHO
O/A,rOBOPHM 3a yCroCTaB/batbe 1 pa3Boj oarosapajyher epekTMBHOr cMcTeMa MHTepHE PUHAHCHjcKe
KOHTpO/Ie y OpraHu3aLmjaMa KojumMa pyKoBOZe .

PykoBogcTBO MOpa Aa ce nobpuHe Aa mua Koja obassbajy ogpeheHn nocao nocegyjy BewTnHe
M KanaumTeTe 3a Taj Nocao, Aa NocToju oarosapajyhu Hag3op Hag obaBsbarbeM nocna, npahetse,
obyka 1 yBepeHOCT y pasyMHOj Mepu Aa opraHu3aLmja uma cnocobHocTn fa obaB/ba faTe noc/ioBe.

YKOJIMKO HajBULLE PYKOBOACTBO HE MOKaXe jaCHY NOoAPLUKY MHTEPHOj KOHTPO/IN, OpraHm3aumja Kao
LesMHa HajsepoBaTHUje Hehe y npakcy cnpoBoAnTY ebeKTUBHY UHTEPHY KOHTPOAY.

Y HacTaBKy Cy Teme Koje Onuncyjy Heka oJ N1Taka Koja PyKoBOACTBO MOpa pellaBaTy ca Lin/beM Aa
ce ,yTBPAW NpaBu TOH” y opraHunsaymju.

* ETuuke BpeAHOCTM U UHTErpUTET;

* HauwuH paga (ctun) n punosoduja pykoBoACTBa;
e [loHawame [ cTaB 3aN0C/AEeHUX;

e Cras nogpuuke.

ETUuke BpeAHOCTM M MHTErpuTET MpesCcTaB/bajy K/byYHe esfleMeHTe Koju gonpuHoce f06pom
KOHTPOJIHOM OKpYy>emy. [Mogpa3ymeBajy cTaHAapAe MOHAllaka KOjuU MpeAcTaB/bajy OKBUP 3a
MoHallakbe 3anoceHnxX. 3anoc/IeHUCe BOAE eTUYKMM BPeAHOCTMMA MpU AOHOLIEHY OA/YKaA.

PyKOBOACTBO NUTakbe eTUYKNX BPe4HOCTU peLlaBa Kaj nojcTuye:
e 006aBE33aHOCT Ha MOLWTEHE, UHTErPUTET U NPABUYHOCT;
* MpW3HaBake 1 NOLITOBakE 3aKOHA U NOANTUKY;
* TMOLWTOBAaHE CaMe OpraHusaLyje;
* npuMepe IMAepa;
e 06aBe3aHOCT Ha WTo bosbe obaB/batbe NOC/A (M3BPCHOCT);
* MOLWTOBAaE AYTOPUTETY;
* MOLWTOBAHE NPaBa 3aMNoC/eHMX;
* MOWTOBatEe NPOPECUOHANHNX CTAHAAPAA.

HauuH paga (ctun) n ¢punosoduja pykoBoherwa ogpaxaBajy MULL/bere PYKOBOACTBA O TOMe
Kako Tpeba ynpaB/baT /byAnMa U aKTUBHOCTUMA OopraHusaumje. MNocToju BULe BpCTa CTUIO0BA U
dunnosoduja pykosoherba.

WNako ce He MOXe roBOPUTUN O MOTMYHO A06PUM NN IOLWINM CTUNOBUMA, HEKM Cy UNak epeKTUBHM|U
04 APYruXy NOAPLILM KOjy OpraHu3aLmju Jajy y ocTBapuBakby CBOje MUCHje.

PykoBoacTBO Tpeba sa npumersyje HajebekTUBHMjU CTUA U duno3odujy, Te Aa ce NobpuHe aa cTUA
n dunosoduja oapaxasajy eTmuke BpeAHOCTM OpraHusaumje u NO3UTBHO yTUYY Ha MOHaLLake
(camonoy3gare) 3anocieHunX.

PykoBoacTBo Tpeba fa npumeryje M jacHO MpeAoYM 3anoc/eHMMa OBakBe CTaBOBe, Te Aa
MepUOAMNYHO NpoLLetbyje Aa M Cy CTUA U unosoduja epeKTUBHU U Ja 1N Ce JOCNEAHO NPUMEtbY]Y.

MNoHaware je cTaB 3anoc/ieHMX Mnpema Mocjy, Koju ce orneja y HUXOBOM CamMomnoy3jamy,



AVCLUNANHM 1 CMPEMHOCTYM A3 U3BpPLUABajy CBOje 3ajaTKe.

PykoBogcTBO Tpeba Aa npeno3Ha BaXHOCT Aobpor cTaBa y epeKTUBHOM KOHTPOJIHOM OKpPYXekby.
CTaB 3anoc/IeHMX Npema Nocay, OKpYXeky 1 OpraHv3aLnju yTuay Ha KBaanteT o6aB/beHOr Noca.

PykoBogcTBo Tpeba Aa npaTu cTaB 3anoc/ieHnx kako b1 ce ocurypano ga cy 3anocaeHun nocsehexm
nmoMarary OpraH13aunjy y oCTBapuBatby LM/beBa.

CraB nogpluke jecte CTaB KOjU MOACTMYe XesbeHe pesyntate. byayhu ga vHTepHa KOHTpona
PYKOBOACTBY Mpy>Xa pa3yMHO yBepaBahe Aa he ce ucnyHUTU MUCKja opraHunsalmje, pykoBoACTBO
CBOjuM cTaBoM Tpeba a noAp>KaBa MHTEPHE KOHTPO/IE Y Lie/10j OpraHmn3aLmju.

PykoBognoum oOprAHU3ALNOHUX JEANHNLA

PykoBoaunau opraHmsaumoHe jeanHuiie Tpeba ga byae oAroBopaH 3a MHTEPHE KOHTPOJIe Y OKBUPY
Te jeAnHMLE.

Y yobuuajeHe ay>kHOCTU pykoBoguoua cnaga cnegehe:

1. yyewhe y rpynu Koja ynpaB/ba MUHTEPHUM KOHTPOJIaMa Y OpraHu3aLmjy;

2. 0be3sbehumBatrbe ga cy CBU (CNOPEAHM [IMHN]CKM) PYKOBOANOLLM MOTUBUCAHN U
obyuyeHU Aa M3BpLUABAjy CBOje 3a4aTKE;

3. yyewhe y nporpamy MHTEpHe KOHTPOJIE 1 MPOLLECY OLetbMBatba (eBasyauuje);
4. Npunpema/aHaansa Lun/besa;

5. yCNOCTaB/bakbe UMW BPLLEHE NPOLLEHE PU3MKA U aHa/IM3e UHTEPHE KOHTPOIIE;
6. npernea v aHanun3sa pesyataTta NpoLLeHe pu3nKa 1 Nperiesa MHTepHE KOHTPOE;
7. UCNpaB/batbe 3HaYajHUX CNaboCTU KOHTPO;

8. obesbehuBatbe fa cBe M3MeHe 1 JoMyHe NpaBWa, NPoLeaypa, CUCTEMa, UTA,.
yK/by4yjy ogrosapajyhe KoHTpose.

~CNOPEAHUN" (IMHNICKWN) PYKOBOAMNOL N

3anocneHn Koju cy Hajbosbe ynosHaTW ca nojejMHaYHMM MOC/NOBMMA OpraHusaumje u Koju cy
OZrOBOPHM 33 MpoLuec ynpas/batba MOPajy y3eTu akTuBHO yyewhe y cnpoBobetby, npernegy u
yHanpehery KOHTpoNa. Y HeKMM opraHm3aLmjamMma pyKoBOAMOLM OPraHN3aLNMOHUX jeAnHULa MOory
Takohe obaBs/baTh dyHKLMje ,crnopesHUX” pyKoBoAMAaLa.

Jly>XHOCTWN OBUX PYKOBOAMUIALLA Y CMUC/TY MHTEPHE KOHTposie 06UMYHO yKbyuyjy cnesehe:

1) ycnocTaB/batbe aTMocdepe y KOjoj ce NogpxaBajy MHTepHe KOHTPOe;

2) cnpoBohere npoueHa pu3mnka 1 npernesa (aHann3e) MUHTEpPHE KOHTPOE;

3) yHanpehere KOHTpOo1a YKO/IMKO Ce 3a TO yKkaxe notpeba;

4) OAp>XXaBakbe 4OKYMeHTaLnje Be3aHe 3a KOHTPO/e, MPOLEeHy p13nKa, npernege
MHTEpHe KOHTPO/e, TeCTUPatbe U NobosbLIak;

(5) ycnocTaB/barbe CMCTEMA 33 UHTEPHO U3BELUTaBakbE;

(6) yTBphMBatbe TOKa fOKYMeHTauu]e;

(7) obaBe3mBatbe 3aM0OCAEHUX.

P



YNOTA 3ANOCNAEHUX: MPUHUUN ,CBUN CY YK/BYYEHWN"

CncTeM MHTepHe KOHTposle edeKTMBaH je OHOIMKO KOJIMKO U 3aroc/ieHn Koju Mopajy Aa ra ce
npuApXaBajy y Lenoj opraHmsaumju.

3anocsieHn y Lenoj opraHunsaunju tpebano bu ga pasymejy CBOjy ya0ry y MHTEPHO]j KOHTPOY,
Kao M BaXXHOCT MOAPLUKE CUCTEMY KPO3 HhUXOBE aKTUBHOCTU M MPOMOBMCatbe NOoLWTOBaMba npema
CUCTEMY OZ CTPaHe HMXOBUX KOJIEra Ha HMBOY Lie/ie opraHusaymje.

Yecto cy ynpaBo 3anoc/eHn ,Ha MNpBOj JIMHUjU” OHWU KOjU MPUMEHYJY KOHTPOJE, UCMPaB/bajy
MOrpeLIHO NpUMereHe KOHTpoe N nAeHTUdMKYjy npobneme koju he ce moxaa Hajbosbe pewnTu
KPO3 KOHTPO/1e Y HbMXOBMM CBakKOAHEBHWUM 3aaLnma.

MHTEPHA KOHTPOJIA 3BABUCN O/, /bYAN

MHTepHy KOHTpOAy YyCrocTaB/bajy J/byAu; J/byAW Ce HOMe pPyKOBOZE; npyxa ,CpeAcTBo” 3a
OZ,rOBOPHOCT; /by/A1 je CPOBOZE.

MojesMHayHe yorey CUCTEMY MHTEPHE KOHTPO/1e 3Ha4ajHO Ce Pa3/anKyjy Bapupajy y opraHu3aLmju.

Beoma yecTto nonoxaj ogpeheHor nmua y opraHusaumjy ogpebhyje n teroso y4yewhe y MHTEpPHO]
KOHTPON.

MpPaKTUYHO CBM 3aNOC/IEHM NPUMPEMAjy NOAATKE KOjW Ce KOPUCTE Y CUCTEMY MHTEPHE KOHTPOIE,
OAHOCHO Npeay3nMajy Apyre pajHbe Koje cy HeonxogHe 3a cnpoBoherbe KOHTposie.

Mopes Tora, cBu 3anocsieHn Tpeba ga byay AyxHu aa obenogaHe npobaeme, Heycnexe, rpeLuke,
cnaboctn ogpehHeHnx akTUBHOCTU U MOC/I0BA, HEMOLITOBake NpaBuia U NpoLeaypa, OAHOCHO
ApYyra Kplierba NoMTUKa UM HE3AKOHWUTE PajHbe.

UHTEPHA PEBU3UNJA

NHTepHa peBu3nja, KOja nMpejcTaB/ba jeAHY O TPW K/byYHe KOMMOHEHTe OKBMPa WMHTEpHe
dUHaHCKjcke KOHTpOJsie Y jaBHOM cekTopy, AeduHMCaHa je Kao ,PYyHKLMOHANHO He3aBUCHA U
AEeLeHTpaIM30BaHa MHTEPHA peBM3nja” Koja BpLUK npernes eeKTUBHOCTU MHTEPHMX KOHTPOIA.

MHTepHa peBu3uMja opraHm3aumju npyxa MoApLIKY Yy OCTBapuBaky Lu/beBa PYKOBOACTBA KPO3
peBu3sMjy cncteMa PUHaAHCK|CKOT yrpaB/batba U KOHTPOA, Te yBehaBa BpeAHOCT NOC/I0Baka KPo3
Aobpe npenopyke!

MHTepHa peBuM3Mja HMje UCTO WITO 1 MHCnekymja!
MHTepHa peBuM3Mja He KaXHaBa U He CaHKLMOHULLE.

NHTepHW peBM30OpU Urpajy BaXHy YOy y OLEHM aAeKBAaTHOCTU U epeKTUBHOCTM cucTema
KOHTPO/1, 1 Aajy AOMPUHOC HEHUM CTASIHUM NO6O/bLIAHKUMA.

NHTepHa peBu3Mnja je PyHKLMOHANHO He3aBMCHA Of CBUX APYrMX aKTUBHOCTM U dyHKLMja Yy
opraHu3aLmju y Kojoj je ycnocTaB/beHa — MHTEpPHa peBu3nja 0b6aB/ba NCK/bYUMBO MOC/IOBE NHTEPHE
pesusuje.

NHTepHa peBuW3Mja MMa MPUCTYN LENOKYNMHOM PYKOBOACTBY M HUXOBMM W3BeLITAjUMa, CBUM
3amnoc/ieHnM, CBUM CUCTEMUMA U JOKYMEHTALUN|U, UTA,.



LEHTPANHAJEANHULA 3AXAPMOHU3ALNIY

LleHTpanHa jeanHUMua 3a XapMOHM3aunjy Y okBupy MuHUCTapcTBa dUHaAHCK]a je jeAHa o Tpu
K/byYHe KOMMOHEeHTe MHTEepHE GUHAHCU|CKE KOHTPOJIE Y jaBHOM CEKTOPY.

N3mehy octanor, oaroBopHa je 3a yTBphvBatbe CTaHAapAa WMHTEpPHe KOHTPO/Je W WMHTEpHe
peBu3nje, U NOAPLLKY Kpo3 Kojy he ce obe3besnTn npumeHa Tux cTaHAapAa Ha ogrosapajyhem
HUBOY KBa/MUTETA.

Ynora LieHTpanHe jeagnHuLe 3a XapMOHU3aLMjy je 06MUHO NoAe/beHa Ha ABa Aena:
* XapMOHM3aLuKja GUHAHCU|CKOT yNpaB/batba U KOHTPOE;
* XapMOHM3aLMja UHTEPHe peBu3mje.

LienTpanHa jeguHMUa 33 XapMoHU3aLMjy

3apaum UeHTpanHe jeguHULE 33 XapMOHM3aUHjy:

# YrephuvBatee KOHUENTa MHTEpHE dHHAHCKH]CKEe
HKOHTRONE ¥ jaBHOM CeKTOpY

# Mpunpema METOA0N0TH]E U CMEPHWLA

# Mpomoeucarse [ wWuperse HajBome npaxce
¥ Hagrnegare paseoja cuctema

# MNoaWsare cBecTy U obyka

# loaWba NPoLeHa W M3BRLUTABAHE

|

PE3VNME

CBuW Yy opraHusaumjm nmajy ogpeheHy ynory y cuctemy MHTepHe KOHTPOJ1e, U JbyAV YNHE @ UHTEpHa
KOHTposa ¢yHKuMoHuMWe. CnpoBoZe je NojeANHLM Y OKBUPY OpraHu3aLmje, Kpo3 OHO WTO paje U
rosope.

WN3Hag cBera, HeOMXoA4Ha je UCTUHCKA nocBeheHOCT MHTEPHO] KOHTPOAW Of CTpaHe Hajsuler
PYKOBOACTBa y OpraHu3aLuju.

CBaka opraHu3aluja Tpeba TOKOM opraHm3aLnoHe dase ga fJoHece 0ANYKY O /by CKUM pecypcuma
Koju he 6uTM noceeheHu ouerMBaky 1 yHanpehrBary MHTEPHE KOHTPOE.

CsuMm pykoBoguoumnma Tpeba ga byay AocTaB/beHe CMepHULEe pajn yno3HaBakba ca NPorpamom
M UW/beBMMA OpraHusaumje, Kao M ca CBOjUM OAFOBOPHOCTMMA Yy MpoLiecMMa OLeHMBakba,
yHanpehuBara v n3BelwTaBatba.

Mopea Tora, Tpeba obesbeanTn 0byky 3a 3amoc/ieHe KOju Cy 3ayXeHU 3a NpoLeHe pu3nKa U
npernese (aHasn3e) UHTepHe KOHTpPOe.

Mpe Hero wTo npehemo Ha cnegehy Temy, MmopaTe BUTU CUTYpPHU Aa CTe y MOTNYHOCTU pasyMenu
K/bYYHY TEPMUHONOT U]y M K/byYHE Tauke Be3aHe 32 UHTEPHY KOHTPOY.

Ypaauhete u kpaTak TecT koju he Bam y Tome nomohu.



K/bYYHHATEPMUHOJOINJA

e YrBphuBame ,npaBor ToHa";

e ETWuUKe BPeAHOCTU U UHTErpuUTeT;

e Crun paga v punosoduja pykoBoaCTBa;

e [loHawame;

e Cras nogpluke;

* WHTepHa peBu3suja;

* LleHTpanHa jeguHuLa 3a XapMOHU3aLWjy.

K/bYYHE TAYKE

CBu y opraHusaumju umajy ogpeheny ynory y cuctemy MHTEpHe KOHTpoOe.

YKOJIMKO je HajBuLLIE PYKOBOACTBO YBEPEHO Ala Cy UHTEPHE KOHTPOJ1e BaXHe, OCTa/In y OpraHusaymjm
he To 0CceTTN 1 Ha TO OArOBOPUTM CaBECHMM NOLWTOBaHEM YCNOCTaB/bEHNX KOHTPOAA.

NHTepHW peBn30pM Urpajy BaxKHY Y0y y OLLeHW aZieKBaTHOCTU M e peKTUBHOCTM CUCTEMa KOHTPOe
W Aajy AOMPUHOC HeroBoM yHanpehery.

LleHTpanHa jeAnHMLa 3a XxapMOHU3aLmjy je n3mehy ocTasor oAroBopHa 3a yTBphuBame cTaHAapaa
WHTEepHEe KOHTPOJIe U MHTEPHE peBM3Mje 1 NMOAPLLKY Y NPUMEHN TUX CTaHAapAa Ha ogroBapajyhem
HWBOY KBa/UTETA.

KPATAKTECT

CBaka oz HaBeZleHMX rpyna nMa BaXHy y/ory y MUHTEPHO] KOHTPOJIM — KOja je TO yiora?

BuLle pykoBoACTBO;

CrnopegHu (IMHNjCKN) pyKOBOAMOLK;
3anocneny;

NHTepHa peBu3nja ;

LleHTpasHa jeAMHMLA 3@ XapMOHM3aLujy.

I IS



nperneaCOSO (COSO) okBupa

YBO/,

OcHoBHe obnacTu Koje NoKpuBa oBa Tema Cy:

e llitajeCOSO oksup?

e Jlenokpyr okBupa;

* [leT K/bYYHUX KOMMOHEHTY;

*  JlebuHunuunje;

*  YNUTHMK 33 CAMOOL,EHMNBAHE;
* KJ/by4yHa TEpMUHONOIN]3;

e KsbyyHe Tauke;

e KpaTak TecT.

OpraHusauuije y jaBHOM CEKTOPY, Kao 1 MHore ¢dupMme y NpMBATHOM CEKTOPY, MOry 6UTH BeanKu
cUCTeMMU, ca BeIMKMM bpojem 3anocaeHnx, BULLEeCTPyKMM NpoLecuma, pasiMymMTum NnponsBojmma
W ycayrama n 6pojHUM KOPUCHULMMA/KYNLMMa.

[a 6u bune ycnewHu, opraHunsaunje mopajy Aa ynpas/bajy CBOjMM MOC/OBUMA Ha ebekTMBaH
(AenoTBOpaH) HaumH.

MaKo nocToju MHOro pasanymnTUX CTUA0Ba ePeKTUBHOT yrNpaB/bakba, CBU UMaAjy jeiHY 3ajeAHNYKY
KapaKTepuUCTUKy, a TO je Naxtba Koja ce nocsehyje MHTEPHOj KOHTPOAN U yNpaB/baky PU3NLUMA.

TokoM nocsieAbuX rogmMHa peB13opu, pyKoBOAMOLM, payyHOBOheE 1 3aKOHAaBL M CBe BULLE NaXHbe
nocsehyjy MHTEPHOj KOHTPOAN.

TpagunumnoHanHo, koHTponay EY je 061yHO KOHLeNTyasIM30BaHa, O4HOCHO CBPCTaBa cey KaTeropuje
Kao LITO Cy NPeTXoAHa, HakHaHa v Tekyha (cTasHa).

CaBpeMeHM M 3axTeBW KOPMOPATMBHOI ynpas/batba MpemMa KojuMa y opraHusauuju tpeba aa
nocToje f06pu NpoLecy MHTEPHE KOHTPOJIe, HAaBEIM Cy OpraHu3aLmje Aa OKBUP KOHTPOJIE 33 KOju
CY OAFOBOPHM NMOCMATPajy LWMpe.

Pe3yntaT Tora jecte obesbehuBare onwTe oueHe KOHTPONHUX akKTUBHOCTWM OpraHu3aumje ca
LW/beM Za Ce MPYXW yBepaBatbe 0 ePeKTUBHOCTU CUCTEMA UHTEPHE KOHTPOJIE.

YcnocTaB/beH je HWU3 OKBUPa KOju cy npuaarohaBaHn MHAMBUAYANAHUM 0benexjMa opraHu3aLmja.

JesaH og okBMpa Koju je HajBULLE 3acTyn/beH U KOjW je nokasao cBojy edpekTnBHOCT jecteCOSO
(COSO) oksup.

LUTA JECOSO OKBUP?

1992. roanHe KomuteT cnoHsopckmnx opraHmnsaumja (COSO) HaumoHanHe komucmje 3a drUHaHCHjcko
n3BellTaBare O KPUMMHANHUM pajrama (NpoHeBepaMa) (Mo3HaTMja Kao TpeaBejcka KOMuUCHja)
06jaBu1o je AOKYMEHT NoA Ha3nBoM IHTepHa KOHTPO/1a — UHTErp1caHu OKBUP.

OBaj AOKYMEHT je MHTEpHY KOHTPOy AeduHMCA0 Kao ,NpoLLec Koju CNpoBoAe yrnpaBHW oabop,



PYKOBOACTBO M OCTa/IM 3aN0C/IEHUN, OCMULL/bEH TAKO Z,a NPY>XM pasyMHO yBepaBate y 0OCTBapuBatre
Lun/beBa" y CMUCY YeTUpK KaTeropuje:

EdpexTUBHOCT K

; NoysaaHocr
edMKacHOCT onepaumja

PUHAHCK|CKOT M3BELLTaBHA

MowToBare samehmx

3aKoHa M Nponuca JaWwTHTa UMOBHHE

K/byuHu KOHLENTH OBOI OKBUPa CY:

* KHTepHa koHTpoONa je npouec. NpeacTaB/ba CpesCTBO 3a OCTBapMBatbe oApeheHor Lm/ba, a
He LW/b cam 3a cebe;

*  WHTepHy KOHTpoOAy cnpoBoge /byan. OHa He NpeAcTaB/ba CaMO AOKYMEHTA, MPUPYYHMKe
n obpacue Be3aHe 3a ogpeheHe npouece, Beh obyxBaTa cBe 3anocieHe Ha CBUM HMBOMMA
opraHusauuje;

* Og nHTepHe KOHTPOJIe MOXEe Ce OYeKMBATU Aa MPYXM yBepaBarbe Y pa3yMHOj MepH, a He
anconyTHO yBepaBahe (MOTBPAY) PyKOBOACTBY 1 0AD0OpY opraHusauuje;

* VHTepHa KOHTPOAa je yCMepeHa Ha OCTBapuBate Ln/besa y jeHOj NN BULLE OABOjeHNX
KaTeropwuja koje ce vnak npeksaanajy;

Be3 063upa wro jeCOSO okBUp NpUNPEM/bEH 3a NPUBATHM CEKTOP, HABEAEHWN KOHLLEeNTH
npuxeaheHu cy Kao jeHaKO NPUMENBU Ha jaBHU CEKTOP.

AENOKPYTI OKBUPA

NHTepHY KOHTpOAly YMHKM neT MehycobHO noBe3aHnX KOMNOHeHTH. OBe KOMMOHEHTE U3BejeHe Cy
M3 Ha4yMHa Ha KOj1 PYKOBOACTBO BOAW MOC/I0OBE, U MHTErpucaHe Cy y ynpas/bayke npotiece. Mako
Ce OBe KOMIMOHEHTe OAHOCe Ha CBe OpraHu3alnje, opraHusaunje Mane u cpefrbe BeINYMHE UX
MOry CMpPOBOAMUTU Apyrayvje Hero Besvke opraHusaunje. Mlako KoHTpoae y Masioj opraHusaumjm
mMory 6T marbe GopmasiHe U Marbe CTPYKTypMUcaHe, OHa MNaK MoXe MMATN epeKTUBHY UHTEPHY
KOHTPOY.

NET K/bYYHUX KOMIMOHEHTHU

KOHTpO/IHO OKpyXeme;
MpoueHa pn3nka;

KOHTpOAHe aKTUBHOCTY;
NHdopmaLumje n KOMyHUKaLN]a;
Haa3op (npahetbe) koHTpoAa.
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NEOUHULNIE

KoHTponHO okpyxemne
KoHTposHO okpyere yTBphyje ,TOH"” y opraHM3aLmju 1 yT1ye Ha CBeCT 3an0oC1eHNX O KOHTPo1aMa.

MpeacTaB/ba OCHOBY 3a CBe Zpyre KOMMOHEHTE MHTepHe KOHTpone, 0be3behyjyhu ancunnavuy m
CTPYKTYPY.

DaKkTOopU KOHTPOJIHOT OKPYXera YK/by4yjy WHTErputeT, eTuyke BPeAHOCTM U CTPYy4HOCT
3aMoc/IeHnX y opraHmnsaumjun, duanosodujy u cTua pasa pykoBOACTBA, HAUYMH Ha KOjU PYKOBOACTBO
Aojesbyje oBnawherma M 04roBOPHOCTM, M OpraHusyje u yHanpebyje kagap, Kao v naxmwy u
ynyTCTBa pyKOBOZAMOL,a OpraHu3almje.

OBO je paHMWje MOMEHYTO Y APYroj TeMMU Kaja CMO roBopuan o yTephuBamy ,ToHa"” 1 noTpebu 3a
jaCHUM CMepHML,aMa HajBULLEr PYKOBOACTBA.

MNMpoueHa pusuka

CBaka opraHu3salnja Cyo4aBa Ce ca HU30M pM3KNKa Ynju M3BOPU MOTY OUTU eKCTEPHU U MHTEPHU, U
KOju ce MOpajy NPOLLEHUTHN.

MpeaycnoB 3a npoueHy pusmka jecte yTephuBare LW/beBa KOjU Cy MOBE3aHM Ha PasavyUTUM
HMBOMMA U MHTEPHO Cy KOH3UCTEHTHMW.

MpoueHa pu3nKa npeacTaB/ba MAEHTUOUKOBaE U aHa/M3y peneBaHTHUX PU3MKa BE3aHWUX 3a
ocTBapuBame uubeBa, dopmupajyhn ocHoBy 3a yTBphMBarbe HauMHa Ha KOju ce puUsmum Mory
peLlaBaTy.

Byayhn pa ce ekoHOMCKM, MHAYCTPUjCKM, 3aKOHCKM M MOCJOBHU YC/IOBU HEMPeCcTaHO Memajy,
HEOMXOAHM Cy MeXaHM3MM 3a AEHTUPUKOBaHE 1 peLlaBake pu3KKa Be3aHMX 3a TakBe NpoMeHe.

KoHTponHe akTMBHOCTH

KoHTponHe akTMBHOCTM Cy MOAUTUKE W npouesype koje obesbehyjy cnposoberwe anpekTnBa
PyKOBOZACTBA.

Mpyxajy nogpLuky y y npeaysvmMaty ogrobapajyhux n HeonxogHUX pajhm 3a pellaBarbe pu3nka
KOju NpeTe oCTBapuBaky Lin/beBa opraHusaluje.

KOHTpO/IHe aKTUBHOCTU Ce O/ BU1jajy Y LLe/10j OpraHuM3aumju, Ha CBUM HeHUM HMBOUMA N Y OKBUPY
CBUX PYHKLMja.

YK/bYUYjy HWU3 pasanuMTUX akTMBHOCTWM Kao WTO cy ozobpaBarba, OBepaBarba, yCknahuBarba,
npernesu onepatuBHUx nepdopmMaHcy (ycnelwHocTm), 6e3begHocT cpeAcTaBa M Nnogena AyxXHOCTY.

NHdopmauumje n komyHuKaumja

YHyTap opraHusauuje, mMopajy ce uaeHTMduUKOBaTU pesneBaHTHe MHPopmauuje, koje he ce
NpeAouYnTM 3anocsieHnMa y GopMuM 1 y BpeMeHCKOM poky koju he nm omoryhutun mnsspluaBare
CBOJUX AY>KHOCTMU.

NHdbopmaLumoHn cuctemm npyajy U3BeLTaje Koju cagpxe onepatueHe, pUHaAHCKjCKe 1 nojaTke
Be3aHe 3a ycarnaleHocT koju omoryhasajy Bohere 1 KOHTPOJly MOCIOBHUX aKTUBHOATM.

OBu cuctemum ce He baBe camo MHTEPHO reHepmcaHMM nogaunma, Beh n nogaunmMa Be3aHMM 3a



eKcTepHe p,oraT)aje, AdKTUBHOCTUN M YC/IOBE HEOMXOAHE 3a AOHOWEHE MCMPaBHUX MOC/IOBHUX O41YKa
N eKCTEPHO U3BELLITaBakbE.

EdexTnBHa KOMYHMKaLMja MOpaA Ce Y HajWMpeM CMUCY OABUjaTU U XOPU3OHTA/IHO U BEPTUKAJIHO
y opraHusaumju. CBM 3anoC/eHn o4 HajBuLLer pykoBOACTBa MOPajy AoOUTU jacHy nopyky Aa
O/, rOBOPHOCTU Be3aHe 3a KOHTPOJIe MOpPajy Aa cxBaTe 036U1/bHO.

3anocneHn Mopajy Aa cxBaTe CBOjy Y/I0ry Y CUCTEMY MHTEPHE KOHTPOJ/Ie, Kao 1 Be3Yy NojeMHaYHNX
aKTUBHOCTW Ca MOC/IOM Koju 0b6aBsbajy ApYru yHyTap opraHu3auuje. Takohe, y opraHusaumju mopa
Z,@ NOCTOjM pa3BMjeH KOMYHMKALMOHN cMCTeM Koju omoryhaBa npeHoLuere BaxHUX MHdopmaLmja
OZ, HMXUNX HUBOA Ka BpXy M 06paTHO.

Mopepa cBera, HEOMXOAHA je N epeKTMBHA KOMYHMKALLMja Ca EKCTEPHUM CTpaHaMa, OAHOCHO CBUM
KOPUCHMLIMMA W NPY>XXaoLMMa yC/yra y jaBHOM CeKTOPY U 3aKOHAaBHWM OpraHMMa.

Hag3sop (npahene) koHTpona

YHyTap cBake opraHu3aluje HeONxXoAHO je NpaTUTU CUCTEME MHTEPHE KOHTPO/1e — NpoLec Kpo3
KOju Cce oLetbyje KBannTeT PyHKLMOHNCaa CUCTEMa TOKOM oApeheHor nepuoga.

OBO ce nocTuxe CTaHUM HaA30PHUM aKTUBHOCTUMaQ, nocebHum oL eHaMa nanm KOM6VIHaLI,VI_jOM OBa
ABa Ha4NHa.

CrasHn Hagsop ce obaB/ba TOKOM CaMWX MOC/AOBa W MOApPasymMeBa pesoBHe aKTUBHOCTM
PYKOBOACTBA M Haj30pHE aKTUBHOCTM, Kao W Apyre Mepe Koje 3anoc/eHn Npesy3nmajy TOKOM
obaB/bara CBOjUX AYXHOCTHU.

O6uMm 1 yyectanoct nocebHMxX oLeHa NPBEHCTBEHO 3aBKCE 04 pU3MKa U epekTUBHOCTU Tekyhunx
(CTaNHUX) HaA30pHMX akTMBHOCTU. O cnabocTMmMa MHTepHe KOHTposne Tpeba M3BewWTaBaTy
HagpeheHe, a k/byyHa NuTama Tpeba aa byay npesoyeHa HajBULLEM PYKOBOACTBY.

YnpaBo oBze UHTEpHa peBU3Kja Urpa BaxKHy ynory. IHTepHa peBu3nja obassba peBu3unje npoLeca
n cUcTema Koju cy AeHTUPUKOBaHM Kao NPUOPUTETHN Ha OCHOBY NPOLLEHe PU3NKa.

YNMNTHUK 3A CAMOOLERLUBAKE

OBa ,anatka” pykoBoACTBa OCMMLL/bEHA je Kao obpasal, 3a caMooLerNBatbe N 3aCHOBaHa je Ha
net MmehycobHO NoBe3aHNX KOMMOHEHTU MHTEPHE KOHTPO/IE.

3a cBaKy KOMMOHEHTY NOCTOjU HMU3 MMUTaka Ha KOja PyKOBOACTBO Tpeba Aa ce KOHLeHTpULLEe Kako
61 ce ycTaHOBWAIO fja M MOCTOje KOHTPO/IE U Aja v OHe QYHKLMOHWMLLY.

OBa nuTarba Tpeba OTBOPEHO Pa3MOTPUTU Ha CAcTaHLMMa U KolervjymmMa ca ogrosapajyhum
amunma

OueHa CTpyKType MHTepHe KOHTPOJie HUje jeHOKPaTHa akTMBHOCT, Beh cTasHM npouec BuLier
PYKOBOZCTBa Ynje oum n ywm Tpeba ga byay oTBopeHe 3a eBeHTyasiHe C1aboCTU MHTEpHE KOHTPO1e,
¥ Koje cTanHO Tpeba Aa npoBepaBa OAroBOPHa /LA y Be3M ca YHKLMOHUCAbEM CUCTeMa.

Y HacTaBKy je AaT CaxeTun NpUMep YNUTHMKA 32 CAMOOLLeHUNBatbE, e O4r0BOp ,He" Ha MOCTaB/beHO
MUTarbe yKasyje Ha c1aboCT Koja ce Mopa peLlaBaTy.



YNMUTHUK 3A CAMO-OLLElbbUBAHE CUCTEMA ®UHAHCUICKOT YMPAB/bAHKA U
KOHTPOJIE

noeHu

NMATAHBA

Sl /1A -y Hajsehem geny

AA — fennMmMnyHo

HE — nHuumjanHo ce
yBOZE aKTUBHOCTM

YKOJIMKO je oArosop
AA, HaBecTun gokase

YKOJIMKO je oAroBop
HE HE, ykpaTko
obpaznoxunTn

1. KOHTPOJIHO OKPY>XEHE

a. [la v nocToju npoueaypa koja obesbehyje ga cy
CBM 3aMOC/IEHM YO3HATU Ca KOAEKCOM MoHallakba?

6. Ja nn cy cBv 3anocieHn obaBesHM Aa nocTynajy
Yy CKNajy ca KOAEKCOM MoHallaka, OAHOCHO
KOA,eKCOM opraHusauuje?

B. [a nn cTe yCBOjUAM KapOBCKY NONNTUKY
(cTpaterunjy)?

2. YNPAB/bAHE PUBULIUMA

a. [a nv opranusaumja uMa geduHnCaHe 1 yCBOjeHe
ornepaTuBHe Lu/beBe?

6. [la v ce yTBphyjy LUM/bEBU KOjU CY

B. KOHKPETHW, MEP/bMBU, OCTBAPUBU, PEasTHA U

BPEMEeHCKWN OrpaHuyeHn?

3. KOHTPOJIHE AKTUBHOCTU

Jla nn cy 3a nocsoBHe Npouece NpUNpem/beHu
AeTasbHU OnncK, ykbyuyjyhn n Tok

A OKyMeHTaLMje, Kopake y ZlOHOLEHY OATYKa,
POKOBE 3a 3aBpLUeTak MoC/1a M YCNoCTaB/beHN

KOHTPO/IHW MeXaH13MMn?

[a v cy aeTasbHO NponucaHe npoueAype pasa’?

[la v cy npouesype pasa AOCTYMHe CBUM
3anoceHnm?

4. UHOO

PMALMIJE N KOMYHUKALUNIA

Ja nn cuctem nHdopmatmja 1 KOMyHUKaLWja
omoryhaBa npahere ocTBapvBaa yTBpheHnx
unsbeBa 1 cnposohere edprkacHoOr Hag30pa Haj,
nocaom?

[la nn je obesbeheH edpukacaH n epexTnBaH
CWUCTEM MHTEpPHE NCaHe, eN1eKTPOHCKe 1 BepbasHe
KOMYHWKaLuje, Koju 3anocieHrma omoryhasa Aa
A061jy nHpopmaLmje HeornxogHe 3a obaB/batbe
nocna?

5. NIPAREHE (HAZA30P) U NPOLLEHA

a. [a nn je ycnocTas/beHa CTPYKTypa M3BeLITaBakba
koja omoryhaBa 06jeKTMBHOCT U He3aBUCHOCT
MHTepHe peBu3nje?

6. Ja nn pykoBogunal, npuxsaTa v CNpoBoAK
npenopyke MHTEPHUX peBu3opa?

B. [a nn ce npaTu n3BpLIere Npenopyka Koje Aajy

€KCTePHW U MHTEePHM peBK30py 3a yHanpehere
cucTemMa GUHaAHCHCKOT ynpaB/batkba U KOHTpoa?




PE3VNME

OpraHusauuije y jaBHOM CekTopy, Kao 1 MHore Gupme y NpMBaTHOM CEKTOPY, MOy BUTU C/I0XKeHM
CUCTeMM, ca BeZIMKUM BpojeM 3anocaieHunx, BULECTPYKUM NPOLEecMMa, Pa3IMinTUM NPpon3BoANMa
M ycayrama u 6pojHUM KOpPUCHMLMMA/KynLMMa.

[la 6u bune ycnelwHe, cBe opraHusaluje Mopajy Aa ynpas/bajy CBOjUM NOCA0BUMA Ha edeKTMBaH
(BenoTBOpPaH) HauMH.

Mako nocToju MHOro pasanunTUX CTUI0Ba ePpeKTUBHON yYNpaB/batba, CBU UMAjy jeAHY 3ajeAHNYKY
KapakTepucTuKy, a TO je maxtba Koja ce nocsehyje MHTEPHOj KOHTPON U yNpaB/bakby PU3NLUMA.

Pesyntat Tora jecte obesbehuBare onwTe oueHe KOHTPOSHWX aKTMBHOCTM OpraHusauuje ca
LW/bEM Aa Ce NPYXW yBepaBatbe 0 epeKTUBHOCTU CUCTEMA MHTEPHE KOHTpOJIe.

JegaH oz okBMpa KOjM je HajBMLLE 3aCTYM/beH U KOjW je nokas3ao cBojy edekTnBHOCT jecteCOSO
(COSO) oksup.

MNpe Hero wTo npehemo Ha cneaehy Temy Tpebano 6u ga Byaete cUrypHM Aa cTe y NOTAYHOCTU
pasymesnn K/byUYHy TEPMUHONOT U]y U K/byYHE Tauke Be3aHe 32 UHTePHY KOHTPOY.

Ypaauhete n kpaTak TecT koju he Bam y Tome nomohu.

K/bYYHHATEPMUHOJIOTUNJA

e KOCO okBup — 5 MehycobHO noBe3aHNX KOMMOHEHTH;
¢ KOHTpPO/HO OKpYyXeHe;

* [lpoueHa pu3nka;

¢ KOHTpO/IHE aKTUBHOCTW;

*  WHdopmaumje 1 KOMyHUKALN]];

e Haa3op (npahetrbe) KOHTpoOAa.

K/bYYHE TAYKE

KmbyuHu koHuentmnCOSO okBupa:

e K/HTepHa KOHTpoa je npouec. MNpeacTaB/ba CPeACTBO 3a OCTBapMBatbe o4pehHeHor Lm/ba, a
He LW/b caMm 3a cebe;

e VIHTepHY KOHTPOJy cnpoBoge /byan. OHa He NpeACTaB/ba CAMO JOKYMEHTa, NPUPYUHUKE
n obpacue BesaHe 3a ogpeheHe npouece, Beh obyxBaTa cBe 3anocsieHe Ha CBUM HUBOMMA
opraHusauuje;;

e Og VHTepHe KOHTPOJIe MOXe Ce 04eKMBATH Za NPY>WN yBepaBatbe y pa3yMHOj Mepy, a He
arncoslyTHO yBepaBatbe (MOTBPAY) PYKOBOACTBY OpraHu3auuje;

* VHTepHa KOHTpOAa je yCMepeHa Ha OCTBapuBae Ln/besa y jeJHOj NN BULLE OABOjeHNX
KaTeropwuja koje ce nnak npeksaanajy.



KPATAKTECT

Kopuctehu aeo 13 npvmMepa ynuTHMKA NOKYLLIajTe Aa U3BPLUMTE MPOLLEC CAMOOLLEHMBAbA 3@ BaLly
opraHu3aumjy. YKoAnko je oaroBop ,Aa”, AoAeNnTe U NoeHe o 1 A0 5, WTOo 3HauM ja je moryhe
nocTnhn MakCMMaHO 70 MOEHA 3a 14 MOCTaB/beHUX MUTaka. MI3payyHajTe yKynHe noeHe Ha OCHOBY
04 roBopa Koje CTe Aa/M Ha CBaKO MOCTaB/bEHO MUTatbe U PasMUC/IUTE O K/byYHUM ciabocTma y
BaLUOj OpraHM3aLmju Koje MopaTe LWTO npe Ja pellasarTe.



KoHTpo/1IHe aKTUBHOCTH

YBO/,

OcHoBHe obnacTu Koje NoKpuBa oBa Tema Cy:

. AedunHnumja;

. KaTeropuje KoHTpone;

. Aenokpyr (061m) KoHTpone;

. BpcTe koHTposie - SOAPSPAMV;

. MpuMep MHTEPHUX KOHTPO1a Y NpoLecy 3apaja;
o Pesunwme;

. KsbyyHa TepMuHoONoruja;

. KsbyuHe Tauke;

. Kpatak TecT.

AEOUHULWNIA

KoHTponHe akTMBHOCTU Cy NOAUTUKE M Npoueaype koje 06e36ehyjy cnpoBohere paghu koje
cy naeHTudpuKoBaHe Kao HEONXOAHe 3a ynpas/batbe pM3MLMMa Ha ajeKkBaTaH u 6narospemeH
HauuH.

HakoH WwTo ce naeHTMdUKYjy 3HauYajHU pu3mnLm, NoTpebHo je Nnpeay3eTn pajrbe 3a yMatbUBatbe TUX
pv3KMKa Ha pa3yMHO MpUXBaT/bMB HMBO. Pasre 3a ynpaB/bare pusnumnma mory butun cee pagre
KOje ymatbyjy pusuke.

[Jlakne, KOHTPONHe aKTUBHOCTW MoApasymeBajy crnpoBoberwe ogroapajyhux pagrmu 3a
ynpaB/batbe pU3MLMMa Ha aZekBaTaH M 61aroBpemMeH HauuH, Ca LWU/beM Aa Ce 3HaYajHN pU3nLLK
CBeJy Ha pasyMHe HM1BOe.

KoHTponHe akTMBHOCTM YyKk/byyyjy opobpaBara, oBnawhera, oBepaBawa, YyckaahuBama,
npernes nepdopmaHcu (ycnewHoctn), 6e36edHOCT cpeacTaBa, Nogeny AYXHOCTU U KOHTposie
MHPOPMALMOHUX CUCTEMA.

MehyTum, HajBaxHMje je fa ce KOHTPOJIHE aKTUBHOCTM MOPajy CNPOBOANTM NaX/bMBO, CABECHO U
KoH3ucTeHTHO. OgpeheHa npoueaypa Hehe 6GUTKU 04 KOPUCTU YKOAMKO Ce CMPOBOAN MeXaHUYKH,
6e3 cTanHor dokyca Ha CyLITUHY.

Mopeg Tora, BaXHo je Aa ce UCMUTajy CBM HeyobuyajeHn cayyajeBu Koju cy MAeHTUPUKOBAHM Kao
pe3synTaT cnpoBohera KOHTPOIHMX aKTUBHOCTK, Te Aa Ce Npesy3my KOpekTUBHE pajhbe.



MpuMepyn KOHTPONHMX aKTUBHOCTU:

. ynpaB/batbe U HAJ30p HaZ /bYACKUM pecypcmnma (KagpOoBCKO yrpaB/batkbe Hag30p);
. KOHTposie y 0bpasm nosgaTaka;

. bM13nUKa KOHTPOIA OCET/BUBUX CPEACTAB];

. yTBphUBatbe 1 aHaIM3Uparbe Mepa Y MHAMKATOPA YCMNELWHOCTU (neppopMaHcH),

. nozena Ay>XHoCTu;

. ogrosapajyhe n3sBpluaBarbe TpaHcakumnaj u gorahaja;

. TayHO 1 61aroBpeMeHo eBUAEHTUPAake TpaHcakLymja u gorahaja;

. orpaHuyere NPUCTYNa pecypcuma n eBUAEHLMjU 1 OATOBOPHOCT 3a HoKX;

. ogrosapajyhe JoKyMeHTOBatbe TpaHCaKLMja U MHTEPHE KOHTPOJIE.

KATETOPUJE KOHTPOJIA

KoHTpone ce mory knacupumkoBaTu Kao:

MpeBeHTUBHE — oOCMMLI/bEHE Ja CrpeyaBajy nojaBy HeedMKACHOCTM, rpellaka, OAHOCHO
HenpaBWUAHOCTU. He Mory fa rapaHTyjy Aa ce KOHTpoancaHu dakTop Hehe NojaBuTKH, anun ymamyjy
BepoBaTHOhY HeroBor nojaB/bnBama.

anMep: KOHTpPO/1€ BE3aHE 3a NoAeNny AYXHOCTU U oBnawhetma.

JleTekumoHe — ocMul/beHe fda AeTeKTyjy U WUCNpaB/bajy rpellke, HeedMKACHOCTM, OAHOCHO
HenpaBMAHOCTU. He Mory Mpy>XuTun anconyTHy curypHocT byayhu Aa ce oHe akTMBMpajy HaKOH
oapebheHor gorahaja, oAHOCHO MCX0Aa, aIMMOTY 1@ YMakse PU3MNK O HeXXe/beHUX MOCeANLLa NoLITO
omoryhaBajy npeaysviMare KOPEKTUBHUX paAru. JleTeKuuoHe KOHTpose cy HajedekTuBHUje
KaZa YMHe Zeo Kpyra NoBpaTHMX MHPOPMaLMja, Y KOjeM Ce UXOBM pe3yTaTn npaTe U KOPUCTE 3a
yHanpehere npouesaypa Uan NpeBeHTUBHUX KOHTPOA.

Mpumep: noTeBphuBame HakoH Naahara, Bepudurkaumjy 3aamnxa, n baHkoBHa ycknahusama.

AVpeKkTuBHe — oCcMULL/bEHE CY @ MOACTAKHY pasre M gorahaje HeonxoAHe 3a OCTBapMBatbe
LW/beBa.

Mpumep: jacHo geduHuCarbe NOAUTUKA, yTBphUBare UW/beBa, N ajekBaTHY 0byky U Kagpose
KopeKTUBHe KOHTpO/Ie Cy OCMULL/bEHE 1@ UCMPAB/bajy AETEKTOBAHE rpeLLKe.

MpumMep: NaaHoBe 3a cay4vaj HenpeABrbeHUx cuTyauuja.

HaBegeHe kaTeropuje y npakcu He Mopajy 6uUTK jacHO pa3srpaHuyeHe, U jeHa KOHTPO/a MOXe
Aa vMa ase van Buwe dyHKuMja. Hag3op, Ha npuMep, NOKpMBa CBe YeTUMPWU BPCTE KOHTPO/A.
[lobpo opraHunsoBaHe v BoheHe KOpeKTUBHE pajrbe U NPoLLecH Cy, O4UrAeHO U IOTMYHO, Takohe
HEeONXOAHW Yy Cy4ajy cnabocTu 1 Heycnexa KOHTPoa.

OBUM (AENOKPYI) KOHTPOJIE

OfHOCK Cce Ha LLesIoKYMHU HWU3 UHTEPHMX KOHTPO/a KOje ce MpUMekbyjy Y OpraHu3aumjy, Kako
dUHaHCcKjcke, Tako U HeDUHAHCH|CKe, N YKIbYYYje:

e ¢uHacujcke;

* CTpaTellKe UM YNPaB/bayke;

* OnepaTUBHe CUCTEME.



BPCTE KOHTPOJIA-SOAPSPAM (AKPOHWUM HA EHI/TECKOM JE3UKY)

* [logena fyxHoCTH;

e Opranusauymja;

e Osnawhera 1 ogobpaBatby;

e Dur3nuKe KOHTPOIE;

* Hap3op;

e 3anocseHy;

* MaTtemaTnyke 1 pa4yyHOBOACTBEHE;
* YnpaBs/bauke.

Moaena Ay>kHOCTU (NpUHLMN ,, ABa Napa ounjy"”)

leHepanHo ¢yHKUMja ozobpaBama, pavyHoBoAcTBeHa ¢yHKuMja/byHKLMja ycknahuBama, U
byHKuMja yyBarba cpeacTaBa Tpeba Aa byse pasaBojeHe mehy 3anocneHuma.

PykoBoacTBo Tpeba aa yTBpAM Aa 1Le KOje je 3a4y>XeHO 3a MoAHOLeHe 3axTeBa 3a HabaBky poba
WK yCNyra HUj 3aJyXXeHO 3a ogobpaBatbe HabaBke.

PykoBogcTBo Tpeba ga yTBpAM aAa npunpemy, ogobpaBarwe u usBplierwe naaharwa obaBbajy
pasanunTa amua.

PykoBoacTBo Tpeba Aa yTBpAM Aa nmue Koje ogobpaBa HabaBky poba nam ycayra Huje 3agyXeHo
3a ycknahuBarbe MeceuHmx PUHAHCU|CKMX M3BeLLTaja.

PykoBogcTBO Tpeba Aa yTBPAM Aa jeAHO InLLe HWje MCTOBPEMEHO O rOBOPHO 3a:

* roKpeTake TpaHcakLumje;

e opobpaBatrbe TpaHCcakuuje;

* eBUAEHTMpatbe TPaHCcakuuje;
e ycknahusame bunaHca;

* MocCTynare ca CPeACTBUMA;

* npernej u3BewTaja.

YKONIMKO ce He MOry o4BojuTu oBe yHKLMje yc/ies Maje BeAWYMHe OopraHu3auunje OAHOCHO
ofie/berba, PyKOBOACTBO Tpeba Aa ycTaHOBM JeTasbaH Haj30p Haj TUM aKTUBHOCTMMA Kako bu ce
HaZ0MeCTu/1e KOHTPO/IHE aKTUBHOCTY.

OpraHusaumja

PykoBoACTBO Yy CBaKOj opraHu3aLmju o4roBOpHO je 3a kopuwhere pecypca Ha Hajbos/bu HauMH.
To 3axTeBa fAa Ce pecypcu OpPraHusyjy v CTPYKTYpPULIY Ha HAYMH KOjU OAroBapa LU/bEBUMA
opraHu3auuje. [lakae, npuankom cnposoherba NOANTMKA U NpoLeaypa, pykoBoacTeo Tpeba aa:

*  OcmuwsbaBa 1 og0bpaBa opraHM3aLMOHy LWeMy KOja ce pe0BHO axypupa y O4HOCY
Ha NpoOMeHe y opraHu3aunju;

e [lpunpema, foHOCK M 0f06paBa NPUPYYHMKE M NUCaHa yNyTCTBa KOja Ce pes0BHO
aXypupajy;



* Y1Bphyje jacHe 1 AoKyMeHTOBaHe gedurHULMje OArOBOPHOCTM NojeAnHaLLa U rpyna
(TMMoBa) 3a pecypce, akTUBHOCTW, NpOrpamMe, NpojekTe 1 un/bese;

e /laje jacHa oBnawhera pyKoBOAMOLMMA Ha HUXEM HMBOY 33 epeKTMBHO obaB/bake
HMXOBOI MNOCA3;

* YcnocTaBsba Hajbosby nogeny nocna mehy pasanyumTM NojeauHLMMa U rpynama
(TumoBKMMa);

* W36eraBa HenoTpebHO oC/Namatbe Ha CaMo jeiHO NnLLe;

* [lenv AyXHOCTM ca uu/beM Aa ce nsberHe cykob nHtepeca;

* YTBphyje HajepeKTUBHWN|M AeNOKPYT ,KOMaHAOBaHA";

e YTBphyje HajedpeKkTMBHMje CpesACTBO KOMYHMKALLM|e HA HUBOY Liesie opraHun3auunje;

* YTBphyje jacHe MHNje n3BelITaBaka.

Osnawhema u ogobpaBama

FeHepasiHO, NMOJ OBOM BPCTOM KOHTpOJIE Ce MoZpa3yMeBa Aa je pyKOBOACTBO YCMOCTaBUIO jacHe
nonnTuKe, y nucaHoj dopmu, 3a osnawhera u ogobpasatba. Mopes Tora, pykoBoACTBO yTBphyje
jacHe rpaHuue osnawhera, OAHOCHO jacHy aedbuHUUM])y 3axTeBa Be3aHWX 3a oBnawherba/
osobpaBarba ogpeheHnx akTUBHOCTM M TpaHcaKLmja.

Osnawhetra n ogobpasara nogpasymeBajy:

* PykoBogcTBO Ce No6pMHYO fa Hema HenoTnNncaHux JokyMmeHaTa/obpasaua.

* PyKoBOACTBO je NpOBEPUJIO Ja Cy CBe pesieBaTHe aKTUBHOCTU M TpaHcakumje
os0b6peHe Ha ogroeapajyhu HaunH;

* [Jlenernpatbe oBnawhera — Koje Moxe 6UTU reHepasIHO U KOHKPETHO;

e OpobpaBare TpaHcakLMje Koje 3Hauu Aa je uue koje ogobpaBa TpaHcakuumjy
npernegano npatehy foKymMeHTaLUKWjy U YTBPAUAO Aa je TPaHCaKLMja UCNpaBHa, TauHa
ny cknagy ca saxxehnm sakoHMmMa, NnponncMmMa, NOANTUKaMa U NpoLesypama;

* PyKkoBoACTBO je yTBpPAW/IO NPOMNpPaTHY A0KyMeHTaLMjy Koja ce og4obpaBa;

* Jluua koja ogobpaBajy Tpeba ga npernesajy nponpaTtHy 4OKYMeHTaLUujy, UCnuTajy
HeyobunuajeHe cTaBke/MMTarba, M NOOPUHY Ce Zia NOCTOje HEOMXOAHM NoAaLLM Koju
onpasZaBajy TPaHCaKLUMjy Npe Hero WTo je NoThumLy.

dusunuke

FeHepasiHO, PU3MUKe KOHTPOJIE MOAPa3yMeBajy Aa je PyKOBOACTBO YCNOCTaBMUA0 GU3MYKY 3aLITUTY
koja 06e3behyje uyBarbe PusMUKe N MHTENEKTYaIHE UMOBMHE N eBUAEHLM]e, Ha ciedehin HaurH:

e PykoBogcTBO 06e36ehyje Aa ce BoAM CTasHa EBUAEHLN]3;

* PykoBogcTtBo 06e36ehyje nepnogmnyHo npebpojaBarbe/br3nyKmn NoNnc 3aamnxa;

e PykoBogCTBO 06e36ehyje KOHTpOE NPUCTYNa KAO LUTO CY JIO3UHKE,
naeHTUdMKaLMOHE KapTULLe, CTPaXapw, 10roBare Ha pauyHapuma;

e PykoBogcTBO 06e36€ehy je Aa ce npebpojeHe 3an1xe Nnopese ca eBUAEHLMN|OM;

e PykoBogcTBO 06e36ehyje Aa ce yTBpheHe pa3nnke aHanM3npajy, U Aa ce npeay3numajy
HEOMNXOAHE pajHbe 33 MXOBO UCMPaB/batbe UIU EIMMUHCAE.



Hapsop

leHepanHO Nog HaZ30pOM Kao BPCTOM KOHTpOJIe ce nojpa3syMeBa Aa je pyKOBOACTBO YTBPAW/IO
Ha4MH 3a NpoBepy M NocMaTparbe 3arnoc/IeHNX Of CTpaHe PyKOBOAM/IaLA HUXEr HUBOA KOjU UM
npy>kajy nogpLuky y obaB/bakby K/byUHMX 3aaTaka.

3anocneHu

FeHepa/siHO, MOZ OBOM BPCTOM KOHTPOJIE Ce NOAPa3yMeBa Ja PYKOBOZACTBO pa3MaTpa CBa NUTama
BE3aHa 3a 3aMoC/IeHe, Kao LWTO CY: UMeHOBakba, NoTpebe 3a 06ykoMm, yHanpehea, 1 aHan3a pasa
(nepdopmaHcK). Y Tom cMUCAY, pYKOBOACTBO Tpeba Aa:

e Y1Bphyje 1 aHann3Mpa naaTHe paspese, UCKYCTBO U HUBOE CTPYYHOCTY;

* 3anow’basa KajpoBe KOjU UCMyHaBajy Lin/bese opraHusauuje;

* Y1Bphyje edpekTnBaH NpoLec 3anol/baBatba;

e Y1Bphyje agekBaTaH nporpam obyke;

e 3TtBphyje ogroeapajyhu pexxum 3a npaheme paga (nepdopmaHcK) 3anocneHunx;
* Bpuwu roguby oueHy ycnewHocty (nepopmaHce) 3anocieHux.

MaTtemaTtunuke n padyyHoBOACTBEHE

FeHepanHo, pykoBoacTBO 0be3behyje aa ce uyBajy agekBaTHe dUHaAHCH|CKe U Apyre MHPopMaLmje
koje omoryhaBajy npunpemMy pauyHa y ¢opmu Kojy nponucyje 3akoH o byyeTy 1 gpyru nponucu, n
TO Ha cneaehn HaunH:

* TpaHcakuwje ce eBUAEHTUPAjy WTO je npe moryhe;

* PykoBogcTBO NpoBepaBa TpaHcakumje y ogroeapajyhem TpeHyTky;

* Bpuwe ce nopebera jegHor ceta JokymMeHaTa Uv padyHOBOACTBEHe eBUAEHLM]e ca
APYrvM, HNp. nopyLbeHuLe 1 n3BewwTaju o npujemy pobe;

e ®uHaHcKjckM M3BeLLTajM ce MpUNpeMajy Tako Aa 3a/0B0sbe noTpebe opraHusaLmje u
omoryhaBajy pykoBoguoLmnma Aa AOHOCe PaLOHaNHe OA/YKeE;

* [lpoBepe BpLUe He3aBMCHa MLA KOja HUCY YK/bydeHa y crnpoBohetbe ogpeheHmnx
aKTUBHOCTY;

* Pepocnes npoBepa ce benexu y yHanpes HyMepuCcaHUM JOKYMEHTUMA;

e OuHaHcKjcKM M3BeLLTajM Ce MPUNPEMAjy Ha OCHOBY JIMHWUja O OBOPHOCTY;

* PyKoBOACTBO BpLUM MOHOBHE NPOBEPE Ha y30pLMMa.

YnpaB/bauke KOHTpose

YnpaB/bauke KOHTpOae nogpasymeBajy crnpoBohewe cnesehnx akTUMBHOCTM 0 CTpaHe
PyKOBOACTBA:

* PykoBogcTBo yTBphyje uu/bese;

* PykoBogcTBO npunpema npojekuunje akTMBHOCTK, NporpamMa v npojekara.

* PykoBogcTBo yTBphYje xe/beHn HUBO KOHTpOe.

* PykoBogcTBo yTBphyje cTaHAapae i nHamkaTope ycrnewHocty (nepopmaHch).

* PykoBoacTBO AedurHULLIE UCXOA U pe3yTaTe akTUBHOCTM, NPOrpamMa v npojekartay



CKNajy Ca un/beBnma.

* PykBOACTBO flepuHMLLE KPUTEPUjYME 3a Mepetbe UCXoda U pe3ynTaTa.

* PykBOAOCTBO y31Mma y 063up HenpegBrheHe cutyalmje n paghe Koje ce y TOM C1yydajy
npeaysumajy.

NMPUMEPUN UHTEPHUX KOHTPOJIAY NMPOLECY 3APAAA

*  MWuHUCTApPCTBO UHAHCUja AOHENO je MUCaHa MpouesypanHa yrnyTcTBa Koja Mopajy
MOLITOBATM CBU 3aMOC/EHM YK/byUYeHM Y MOC/I0BE BE3aHe 3a 3apaje;

e HoBM 3anoc/sieHn cy eBUAEHTMPAHM Ha NAaTHOM CMUCKY npe obpage 3apaja, U To y
OAHOCY Ha paZiHa MecTa og06peHa y cuctemaTmaumju;

e Kaaposcke dyHkumje 1 dyHKUMje Be3aHe 3a 0bpayyH 3apaja Cy afeKBaTHO O BOjeHE;

e KagpoBcka cnyxba (3a 3anowsbaBarbe) nepuoguyHo noTephyje “BaangHoct”
3aMnoc/IeHMX Ha NIaTHOM CMUCKY;

e EBuAeHUMja 3aN0CNIEHMX CE NEPUOAUYHO NOPEAM Ca NAATHUM CMIUCKOM;

e 3apage HoBux cnyxbeHunka obpahyjy ce Tek no npujemy ogrosapajyher obasewwTera
n oBnawhema;

e 3anoc/ieHn y oAesberby 3a NJiate UMajy NpUCTyn axypupaHoM CMUCKY /iMua Koja cy
oBnawheHM NOTANCHULM, KAO U bUXOBUM AEMNOHOBAHUM NOTNUCUMS;

* 3meHe Be3aHe 3a baHKoBHe geTasbe obpabyjy ce Tek no npujemy obaBewTera of
3anoc/eHor y nucaHoj popmu;

e CnyxbeHnum y ogesbety 3a nsiaTe WA 3anolsbaBare noTephyjy Aa cy 3anocneHu
KOjUMa je NPeKMHYT pajHU og4HOC 61aroBpeMeHO CKMHYTU Ca NAATHOT CNMUCKY;

e Jlvua He3aBUCHa o4 ciyxbeHwnka koju obpahyjy 3apase v yHoce nogaTke npoBepaBajy
noZaTke O HOBUM 3amnoC/IeHNM M 3arnoc/IeHMMa KOjuMa je MPEeKMHYT pajHU OAHOC Ca
M3BOPHOM, OBEPEHOM ZOKYMEHTALMjOM.

PE3SVUME

KoHTposHe akTUBHOCTM Cy MOAUTUKE W NpoLesype koje obe3behyjy cnpoBobetbe pasru Koje cy
naeHTUdMKOBaHe Kao HEOMXOAHE 33 YNpaB/batkbe PU3MLMMA Ha aZieKBaTaH W 61aroBpeMeH HauuH.

HakoH wTo ce naeHTUPMKYjy 3Ha4ajHM pu3nLm, NoTpebHO je npesy3eTu pajtbe 3a yMatbiBatbe TUX
py3MKa Ha Pa3yMHO MpPUXBaT/bUB HNBO. Pajtbe 3a ynpas/batbe pusmumma Mory butm cee pagme
KOoje yMatbyjy pu3smKe.

[lakne, KOHTpO/He aKTMBHOCTU 06e36ehyjy cnpoBobetbe ogroBapajyhux pagku 3a ynpas/bare
pU3MLMMa Ha aZiekBaTaH M 671aroBpeMEH HauMH, Ca UW/beM Ja Ce 3HaYyajHU pU3MLK CBeay Ha
pasyMHe HUBOE.

Mpe Hero wTo npehemo Ha criegehy Temy Tpeba Aa byseTe curypHu Aa cTe y NOTNYHOCTU pasyMenm
K/bYYHY TEPMUHONIOM N}y U K/byYHE Tauke Be3aHe 32 UHTepHe KOHTpoe.

Ypaguhete n kpaTtak TecT koju he Bam y Tome nomohu



K/bYYUHATEPMUHOJIOTUNIJA

KoHTpoaHe akTUBHOCTY;
MpeBeHTUBHE KOHTPOE;
[leTeKkunOHe KOHTpONE;
AnpekTBHE KOHTPOE;

KopekTuBHe KOHTpoOe.

K/bYYHE TAYKE

KoHTponHe akTuBHOCTU 06e36ehyjy cnpoBohere anpekTuBa pykoBoacTBa. Tpeba aa
Byay edekTmBHe 1 edurKacHe y OCTBapMBakby LM/bEBA KOHTPO/IE OpraHun3aLuje;
KOHTpo/IHe aKTMBHOCTM Cy CacTaBHM e0 NaaHupara, cnposohersa, nperiesa v
OArOBOPHOCTMU 33 YyBakbe jaBHUX CpeAcTaBa U NocTu3are ebekTUBHUX pe3yanTaTta og
CTpaHe opraHusauuje;

KoHTpoHe akTMBHOCTU Cy MOIMTHKE U NpoLieaype Koje 06e36ehyjy cnpoBoherbe
pajtbu Koje ¢y nAeHTUdUKOBaHE Kao HEOMXOAHE 33 YMatbMBatbe PU3MKa Ha
aZileKBaTaH 1 baaroBpemMeH HauuH;

KoHTponHe akTMBHOCTU yK/byuyjy ogobpaBatba, oBaawhera, oBepaBatba,
ycknahuBarba, aHanu3e ycnewHocTr, 6e3beHOCT cpeacTaBa, NoAeny AyXXHOCTU U
KOHTpo/1e MHPOPMALMOHMX CUCTEMA.



KPATAKTECT

Ha ocHoBy 3Hatba O BalLOj OpraHW3auuju, HaseauTe MNpUMepe 33 CBakM TUM KOHTpoae Yy
opraHusaumju.

BPCTA KOHTPOJIE NMPUMEPWNY BALLIOJ

OPTAHU3ALWNIN

MNoaena Ay>KHOCTH

OpraHusaumja

Osnawhetrba 1 ogobpaBama

dur3nyke KOHTpoIE

Haga3op

3anocaeHu

MaTemaTnyke 1 payyHOBOACTBEHE

Ynpas/bauke




NMpoueHa pusuka

YBO/,

OcHoBHe 0bn1acTu Koje cy NoKpuBeHe OBOM TEMOM CY:

* [ledpuHunumja pusmka;

* BpcTe pusuka;

* [lpoueHa pun3nka;

*  VaeHTudurkoBare p13nka;

* AHanu3za pusnka;

* Mana nan matpuua pusnka;

* EBunaeHumja pusnka;

* PewaBare p13nKa;

e KoHTpona pusnka;

e Pe3unayasHu pu3nK 1 NAaHOBK 3a Cay4aj HenpeaBuheHux cuTyaumnja;
* Hagrnepare pusunka;

e (TpaTeruja ynpas/batba pU3NKOM;
e Pesuwme;

e KJbyyHa TepMUHOIOrUja;

e KibyyHe Tauke;

e KpaTtak TecT.

AEOUHUNLUNIA PUBNKA

Pu3nk 3a pasanuure sbyse 3Haum pasanymTte CTBapU U MMa HU3 PasNINYUTUX KaTeropuja.
Ha npumep: 3anuiieTte HEKONMKO peyn 3a CBakM O, HaBeJeHUX p13mnKa:

Pesusnja -

BesbegHocT —

Mocao -

3awTunTa XMBOTHE CpeauHe -

®uHaHcuje-

YKOAMKO NorieZaMo HapouMTO MOCNOBHU PUBUK, OH MpeAcTaB/ba NpeThy Aa he ce ogpeherun
aorabaj, pagra Uan Heuntbere (MPOMyCT) HEraTUBHO OZAPA3UTU Ha CNOCOBHOCT opraHM3auuje 4a
OCTBApU CBOje NOC/IOBHE LiN/bEBE.



MocnoBHU pU3NK HacTaje jeaHako n3 moryhHoctu ga ce Hehe nckopuctutn ogpeheHe npuavke,
Kao 1 MoryhHoCTu ce MaTepujanunsyjy npetke.

Mpeaycnos 3a npoueHy pusuka jecte yrBphuBare jacHUX MU KOH3UCTEHTHUX OpPraHM3aLMOHUX
uubeBa.

HakoH Tora, opraHusauuja Tpeba ga mnageHTUPUKyje pusmke KOjUu MOry cCTajaTu Ha NyTy
epeKTMBHOM 1 epuKaCcHOM OCTBapUBakbY Li/beBA HAa HUBOY OpraHM3aLmje u beHUX aKTUBHOCTM.

OBO ce Hapo4YMTO OZAHOCM Ha MNpouece U cCUCTeMe OpraHusauuje KOju UUHEe TNaBHU Jeo
MeToZ0/10ru1je Koja je ycBojeHa Kao NoApLiKa OCTBapuBakby Li/beBa opraHusauuje.

Lin/beBn koHTpone ce yTBphHyjy 3a CBaKM K/byUHM NpoLec/cMcTeM paAn yMatbBaka pu3nka.

NHTepHa KoHTpona Tpeba fa obe3bean oueHy pu3mMKa ca KOjumMa ce OpraHusaumja cyoyasa 13
MHTEPHWX 1 eKCTEPHUX U3BOPA.

HakoH wTo ce naeHtTndukyjy pusmum, Tpeba nx aHanM3pati y OAHOCY Ha HUXOB E€BEHTYasIHU
yTuuaj (nocneaumue).

PykoBogctBo Tpeba pa dopmyauwe npucTyn ynpas/baky PpU3ULMMA U JOHEce OANyKy O
aKTUBHOCTUMA MHTEPHe KOHTPO/e Koje Cy noTpebHe ga 61 ce yMarwuAn TM pU3MLIM U OCTBapUIM
UW/bEBU MWHTEPHE KOHTpPOJe y CMUCAY edpuKacHOr u edpeKTUBHOr MOC/0Bara, MOy3AaHor
PUHaAHCK]CKOT M3BELLITaBaMa, M yCaraalleHoCTH ca 3aKOHNMa 1 MPonMcnMa.

BPCTE PU3UKA

MNocToje Tpn BPCTE NOCOBHUX pU3MKa (MaKO Ce pU3ULLIM MOTY CBPCTATU Y BULLIE O jeJHe KaTeropuje):

*  O@uHaHHjckn pu3nK — gorahaju Koju umajy aupekTaH GUHAHCKjCKM yTULA] U MOTY
BOANTM noBehaky TPOLLKOBY;

e OnepaTtuBHU pusnK — gorahaju nnm pagre Koje Mory NpekuHyTU Npyake ycayra uam
pe3ynTupaTn y oACTynamwmma of Ln/besa;

e Pusuk no penyTtaunjy — gorahaju uam pagrbe Koje Mory yrposuTu yraez opraHmsaumje.

Pu3num ce mory nojaButu kao pesynTtart:

®  eKCTepHUX MUTaka, Kao LWTO CYy NMPOMEHEe NPOonuca;

* OnepaTMBHUX NMUTakA, Ko LITO je KBap MOroHa WM MalMHA WTO yTUYe Ha NpyXarbe
ycnyra;

* npoMeHe—Yy TPEHYTKY Kaja ce OpraHun3aLnja Mmera kako buv ce, Hanpumep, 3a40Bo/buIe
HOBE 3aKOHCKE M3MEHE WM 3aXTEeBW, MU Y OKBUPY PECTPYKTYpPUCaHa, Kaja KOHTpoae
mMory ocnabutu wro he BOAUTM A0AATHUM PU3MLUMA;

Mpumepu pusuka

®PuHaHcKnjckn — Hedocmamak byuemcke koHmMposae Had HoBUM 32padama, nymesuma u Opy2om
UH@pacmpykmypom wmo moxce 800umMuU npemepaHom mpoulerby cpedcmasa 00 cmpaHe uzsohaya
padosa, Kao u Kawrerumd.

OnepaTuMBHU — HEJOCMAMAK 3HAHKA U BeWMUHA 3aN0CaAeHUX Koju Cy Y KoHmakmy ca epabaHuma
wmo moxce sooumu HedocneoHUM padrwama, 002080puma U no2pewHuUM UH@Popmayujama.
Henowmasarse nponuca 8e3aHux 3a 30passmwe u bezbedHocm Ha pady.



PenyTauuja — nodayu y wmamnu koju obenodarsyjy mozyhy kopynyujy y oopebheHom dpiucasHom
Op2aHy.

MWAEHTUOUNKOBAHE PU3NKA

PykoBogcTBo Tpeba Hajnpe Aa byae curypHo aa cy naeHTUGHUKOBaHM CBU OnepaTUBHU (MOC/IOBHM)
LW/beBM HA HUBOY Liefie opraHu3auuje.

HakoH wTto ce maeHTUPUKYjy onepaTMBHWU LW/bEBKU, pyKoBoAMouu Tpeba Aa naeHTUOUKYjY
cBe pu3unKe Be3aHe 3a Te uusbeBe (Tj. gorahaje Koju npeTe ocTBapuBaky LubeBa). OBU pusnum
MOry 6UTK MHTepHU (HNP. JbyACKa rpeLika, MPoHeBepa, Naj CUCTeMa) U eKCTEPHU (HMp. U3MeHe
3aKOHa, NpUpoAHe Henoroge). EkcTtepHn dpakTopmn mMory ce nogennTu Ha NOUTUYKE, EKOHOMCKE,
couMjanHe, TeXHNYKe, 3aKOHCKEe N OHEe Be3aHe 3a XMBOTHY CPeaAUHY.

BaxHo je paa pykoBoaMOLM Yy OKBUPY OpraHusauuje uUAeHTUPUKYjy pusuke Be3aHe 3a
ocTBapuBatb€ Lju/baBa.

Pusmke tpeba npouerunBatT U bUMa yrnpaB/baTh Ha HMBOY Hamnopa Lesie opraHvsauunje ga ce
naeHTUPUKYjy, oLieHe 1 npate gorabaju Koju NpeTe oCTBapUBay LiM/beBa OpraHusauuje.

MNocToje pasnnunTe TexHWKe KOje OpraHusaluje KOpUcTe 3a UAEeHTUPUKOBAHE eBeHTYasIHMX
pY3MKa Be3aHWX 3a OCTBapuBae LinsbeBa. M360p TexHuke 3aBUCK OZ OpraHusaumje. Y HacTaBky
cy npumepw Hajuyewhunx metoza.

e Habauusame naeja (Brain storming) — opopmu ce rpyna K/by4HWX 3aN0CNEHNX KOja
OTBOPEHO AMNCKYTYyje n naeHTudukyje pusumke. lpyny Tpeba ga umHe npescTaBHULM
CBUX Aie/10Ba OpraHu3aLiuje, aan camo OHM 3aMoC/eHN Koju Mory nomohuny Tom npouecy.
Ckyne ce pe3ynTaTu KOju Ce OLekyjy Npe Hero LTO Ce U3BPLUN aHaIn3a PU3NKa;

e Kopuwherwe koHTponHux nucta (check lists) — yHanpea npunpemsbeH cnmncak cBmx
moryhux pusmka. CBaku pusmnk ce pasmaTpa y O4HOCY Ha NPETXOAHY yTBpheHy auncTy.
Hekag je Telwko npunpemMuTi cnmcak koju he npyxmTn napameTpe KOju MOry UMaTu
onwTy ynoTtpeby;

*  YKO/MKO Ce KOPUCTe KOHTPOJIHe AUcTe, Tpeba X pesoBHO Mpernesatu kako 6u ce
obesbeanna r1xoBa peneBaHTHOCT 3a 06,1aCTM NOC/IOBakba Koje ce pa3maTpajy;

* PaHuje nckycTBO — pM3nLM Ce NAeHTUPKKYjy Ha OCHOBY 3Hatba M MCKYCTBA 3aMOC/NEHNX
n paHnjux nHdopmaumja. Ctapa eBMAeHLMja KOjy YyBa OpraHusaumja, Uan Koja je
AOCTYMHAa U3 PYrnX M3BOPa, MOXe OUTM 04 KOPUCTUY UAEHTUPUKOBAY ,MHLMAEHaTa",
HMXOBE YYeCTaNoCTU N YyTULLAj];

e [lax/bMBe aHa/M3e MOTy NPeACTaB/baTh HajBaXHUjy dasy y npouecy MaeHTUOUKOBaHA
PU3UKa;

e (CamocTtanHa npoueHa pusMKa — MNPUCTYN nNpema Kojem ce CBakuM HMBO WU Jeo
opraHu3aumjy nosmea ja aHa/nM3npa CBOje aKTUBHOCTU U Aa AOMNPUHOC ,AnjarHo3n”
pu3nKa ca kojuma ce cyoyasa. OBO ce MOXe U3BeCTU NyTeM [, OKYMEHTOBAHOI NPUCTYyna
(y3 okBMp 3a AujarHo3y yTBphHeH y yNUTHULMMA), ann je yecTo epekTUBHU]je YKOINKO
Ce opraHusyjy paguoHuLe (ca iMuMma Koja ux BoAe, a Koja noceayjy oarosapajyhe
BelwTuHe Koje he rpynu nomohu y yTBphuBary pm3anka Koju yTUUY Ha UXOBE LiU/beBe).

MocebHa npeAHOCT OBOr NPUCTYNa jecTe Aa ce pusmum 036u/bHNje cxBaTajy Kagj UX naeHTUdUKYjy
camu HocMoLM npoveca.

Cse ngeHTndrKoBaHe pu3nke 3aTum Tpeba aHann3mpaTh ga bu ce yTBPAMAN HajBaXKHWU|U PU3MLM
Koje Tpeba peluaBaTu.



AHAJIN3A PUSUKA

AHanv3a pusnka npescTaB/ba YMarMBatbe NMPBOr ceTa pusmka ga 6u ce Aobuaa KOH3UCTEHTHa
JIMCTa pu3KMKa KOju Cy pa3BpCcTaHu NpemMa npupoam (kateropmjm) y3apoka n nocneamua.

Y aHa/M3m ce Mopa NpaBuTU pasnnka namehy pusnka Koju cy y AesoKpyry akTUBHOCTM U OHUX KOju
Cy BaH Jle/I0Kpyra akTMBHOCTMU.

Heke pusunke Tpeba ,Aenervpatv” Apyrum ojesberuMa, jeAMHULAMA WAN HUXEM HUBOY Y
opraHusaumju.

O Hekum pusumumma Tpeba M3BECTUTU PYKOBOACTBO, YKO/IMKO CamMa OpaHu3aluja He nocejyje
CPeACTBa Aa UX YMakbM UKW CMPOBOZE MNIaHOBE Y C/IyYajy HenpeaBubheHMX OKONTHOCTH.

OLEHA PU3UKA

Mocneamnua pu3mnka 3acHoOBaHa je Ha ABa dakTopa — yTuuaj u BepoBaTHoha, Tako aa cregehu
Kopak npeAcTaB/ba hUXOBO Mepere. Mepetbe pu3mnka H6aBu ce nuTareM “WTa je NOTEeHLMjaAHA
nocaeguua pusmka?”

W ytuuaj n BeposaTtHoha mMepe ce HacynpoT TpW BeMUYUHe (BUCOK, cperbu U Manun). MNoHekaz
ce OBa KaTeropvsaumuja MoXxe NpoWMpPUTKN JOAaBakeM ,BeoMa BUCOK"™ 1 ,BeoMa HM3ak". CBaka
opraHu3alumja cCaMoCTa/IHO O Jlyuyje Koja KaTeropusaunja Hajbosbe oaroBapa keHUM notpebama.

NMPOUEHA YTULAJA:
Mpumep Tabene 3a npoueHy yTuuaja:

3 Bucok Mpekung cBMX BaXXHUX Nporpama/ycayra

rybuTak Beankux cpescraBsa

Bennka wreTtano XUBOTHY CpeaunHy

CmpTt

3HayvajaH rybutak nosepetba jaBHOCTH

JaBHM NpuTMCaK 32 CMeHY MUHUCTPa U/UAK HeKOr 3BaHUYHMKA

2 Cpegtbu Mpekng Heknx BaXKHUX Nporpamalycayra

rybutak cpeacraBa

OgpeheHa WTeTa Mo XXMBOTHY CpeAUHY

O36us/bHa noBpea

lybuTak noBeperba jaBHOCTU Y HEKOj Mepw

HeratnsHa naxwa meaunja

1 Mann Kawmera kog Maanx npojekata/ycayra

l'ybuTtak cpeacTaBa (Mana BpeAHOCT)

MpvBpemeHa wTeTa no XUBOTHY CPeAUHY

YKasuBatbe npee nomohu

Kopak yHa3ag y n3rpagu noBepera jaBHOCTH

HenoBosbHa Meanjcka naxHa




NMPOLEHA BEPOBATHORE:
Mpumep Tabene 3a npoueHy BepoBaTHohe:

MOEHWN YTULAJ OMWUC

3 Benuka Ouekyje ce aa he ce gorahaj gecntn y BehnHm okonHocTu
2 Cpeatba Jorahaj ce Moxe f0roAnTM y HEKOM TPEHYTKY
1 Mana Mano je BepoBaTHoO fAa he ce gorahaj gecntn

MATA N3/TOXKEHOCTU PUSULUMA NJTN MATPULLA PUSNKA

Mana uavM maTpuua pusuka MoXke ce HanpaBUTU Tako Aa nokasyje Besy usmehy yTuuaja u
BepoBaTHohe nojaBe pusuka.

Hajuewhe kopuwheHa je maTpuua 3x3 Koja je gosie npeAcTaB/beHa. Pasnanumre BpcTe pusmka
MOry ce NpMKasaTh U paHrMpaTH y3 AaBatbe NpMopuTeTa BeJIMKOM YTULAjy U BepoBaTHOhM.

4

BeposaTtHoha

BMCOKa

cpeamva

HWUCKa

HU3aK cpegrmu BUCOK

YTruaj



EBMAeHUMja pusmka

Kako 61 ce omoryhusio ynpassbarse pusmumma notpebHo nx je popmanHo eBngeHTrpatu. lMoctoje
£,Ba OCHOBHA HaYMHa eBUAEHTMpPatba pU3nKa:

e Peruncrap pusvka —BeoMa 4ecTo GYHKLMOHMLLE HA KOPNOPATUBHOM W HUBOY O e/betba
KOju mMpyXa jeAHOCTaBaH pe3nMe pu3sMKa, NoCaeAuLe, HOCMoLa W npegysete
aKTUBHOCTY;

e ®Qopmynap ynpaB/batba pU3MKOM — OBO je Hajuyelwhe geTasbHUjU pajHU JOKYMEHT KOju
3a pas/IMKy Of perncTpa pu3nka, Moxe obyxBaTUTU BULLE PU3MKA HUXKET HMBOA. HecTo
he cagpxaTtu BuLe feTasba KOjU C€ OAHOCE HA MHXEPEHTHU U Pe3UAYaNHN PU3NK Kao U
Ha KOHTPOJIHE aKTUBHOCTW M N1aHUPatbe Y Cay4ajy HenpeaBuheHnX OKONHOCTY.

PewaBsamwe pu3suka

CBpxa peluiaBarba pM3MKa jecTe Aa Ce HEM3BECHOCT MPeoKpeHe Y KOPUCT 3@ OpraHM3auunjy nytem
oHemoryhaBaha npeThu nnckopuiwhasatba npuavka. CBaka paga Kojy opraHusaumja npegysmma
Aa pewu oApeheHn pusmk npeAcTaB/ba A4e0 OHOra LWTO je NO3HATO Kao ,MHTepHa KOHTpoaa®.

TonepaHumja pusmka

Mpe Hero wTo oaNyun WwTa he NpesyseTn No NUTamy pM3nkKa, opraHmnsaumja Tpeba Aa oanyun Koju
HMBO PM3MKa je CpeMHa Aa ToAepuLle Tj. KOJIMKM je teH aneTuT 3a pusnkom. Oso he yriaBHOM
3aBMCUTU O CTaBa PyKOBOACTBA U pUHaHCMjcke cnocobHocTu. Takohe he 3aBncnTr 1 og npupoge
pu3nka. YobuuajeHo je ga opraHusaumje y jaBHOM CEKTOPY MMajy BeOMa Majly ToaepaHLmjy npema
PU3KNKY KOjU Ce TUYe yCar/ialeHoCTU Ca 3aKOHCKMM MpOMMCUMMa aan Mory MmMaTu HewTto Behy
ToNepaHLMjy npemMa GUHAHCUJCKOM PU3KKY.

HeanXBaTJ’bMB [917E141,¢

PykoBogcTBO MOXe cmaTpaTu ogpeheHe BpCTe pusmka HENPUXBaT/bUBUM (CMPT, KOPYMLUjy U CA.)
Yak 1 aKko je yTuuaj n/unm seposaTHoha cpesha nan mana. TakBu pUsunLM ce MOpajy CTaBUTK Yy
KaTeropujy oA/yke npe Hero npopayvyHa Kpos3 L,eo npouec npoLeHe pusmka.

KAKO CE HOCUTU CA PU3UKOM
MocToju neT K/by4YHUX acnekaTa pellaBatba pUsmka:

1) Tonepucatu

N3noxeHocT pusmky mMoxe ce Tonepucatn 6es npeaysnmMara 61no KakeBux pagmun. Hak 1 ako
PU3MK HMje TosiepaHTaH, CMOCOBHOCT ga ce HewTo ypaaun y norsesy ogpeheHnx pusmka moxe
6UTK orpaHuyeHa, O4HOCHO TPOLLKOBU Mpesy3nmarba 61no KakBux pagru mory 6utn sehu og
noTeHuMjaHe KOPUCTHU KOja ce TMMe MoXe A0buTu.



Y 0BMM CnyyajeBUMa, OAroBOP Moxe BUTH Tonepucatbe noctojeher cteneHa pusnka. OBa onuuja
HapaBHO MOXe ce JOMyHWUTU MAaHUpareM 33 C/yyaj HenpeaBUMHEHUX OKOJIHOCTM, OAHOCHO
peliaBake nocieamnLa yKoanko ce ogpeheHn pusnk matepujanmsyje.

2) Tpetupatu (pewaBaTu)

[Janeko Hajsehu 6poj pmn3mka peliaBa ce Ha 0Baj HauyMH. CBpxa TpeTupara jecTe Aa nako he ce
oApeheHa akTMBHOCT y OpraHM3aLMju HaCcTaBUTU ca pusmnkoMm, npeadysehe ce pagrbe (KOHTposa) Aa
Ce PM3MK OrPaHNYM Ha NPUXBAT/bMUB HUBO.

TakBe KOHTpO/Ie Ce Aia/be MOTY NOAENINTU Yy OAHOCY Ha cneunduyHy CBpXy Kojy MMajy.

3) TpaHcpepucaTtu

Hajbosbn oaroesop 3a Heke pusumke jecte ga ce TpaHchepuwy. OBO ce MOXe ypaguTu nyTem
KOHBEHLMOHA/IHOT OCUrypatba, uan naahawem Tpehem auuy koje he npeyseTu pusmK Ha 4pyru
HauUH.

OBa onuuja je HapounTo fobpa 3a ymarMBatbe GUHAHCUJCKUX PU3MKA UAN PU3UKA MO MMOBUHY.
Moxe ce pehn ga TpaHchep pusmka ymarbyje U3N0XEHOCT OpraHusauuje TOM pu3MKy AW aa
Apyra opraHusauuja (koja Moxe 6UTK U3 jaBHOr cekTopa) noceayje KanauuteTe 3a epeKTUBHO
ynpas/batbe TUM PU3UKOM.

BaxHO je HanoMeHyTK Aa ce Hekn pU3MLKM He Mory (y MOTNYHOCTW) TpaHchepucaTh — HAPOUUTO
Huje moryh TpaHcdep pu3nka Koju je Be3aH 3a penyTauujy 4ak M yKOJMKO Ce YyroBOpU M CaMo
npy>xare ycayra BaH opraHusaumje. OgHoc ca TpehoM cTpaHOM Ha Kojy je pU3unK npeHeT Mopa 4a
byae naxsbnBo rpaheH kako 6u ce ob6e3beano ycnewaH TpaHchep punka.

4) Uckopuctutu npuanky

OBa onuuja HYje anTepHaTUBA 3a NPETXOAHO HaBegeHe, Beh npe npeacTas/ba onuujy Kojy Tpeba
Pa3MOTPUTM YBeK Kaz ce TonepuLle, TpaHchepulue namn Tpetupa ogpehenn pusuk. OBge nocToje
/\Ba acnekTa.

MpBK je Aa NN UCTOBPEMEHO Ca yMamMBatbeM ogpeheHnXx mnpeTkrun NoCToju Npuanka ja ce
MCKOPUCTU HEKM MO3UTUBAH YTULLAj. Ha npumep, ykoauko je ynarare Beher n3Hoca KanuTasHMX
cpeAcCTaBa y BeMKM NpojekaT pU3NYHO, MOCTOje v peneBaHTHe KOHTPOJIe Koje Cy ,0BO/bHO f0bpe
Aa onpasgajy nosehaBarbe TOr M3HOCA Kako bu ce ocTBapwma jow Beha kopuct?

A pyrv acnekT je a M NOCTOje OKOZIHOCTU KOje He Hoce npeTrbe, Beh cTBapajy No3nTUBHE Npuanke.
Ha npumep, nag ueHe gobapa uam ycnyra ocnobaba ogpeheHe pecypce koju ce Mmory ynotpebuTtu
33 HeLWTOo ApYro.

5) Mpekna

Heke pu3uke je moryhe TpeTupatu Man CBeCTU Ha NPUXBAT/bUB HUBO CaMO YKOMKO ce ogpeheHa
aKTUBHOCT NpeKunHe.

Tpeba HanoMeHyTK Aa onuuja Npekraa aKTUBHOCTU MOXe 6UTK 0361M/bHO OrpaHMyYeHa y BaJMHOM
cekTopy y nopehety ca NpMBaTHUM CEKTOPOM. HM3 aKTUBHOCTM Ce Y jaBHOM CEKTOpPY CMPOBOAM
MaKo Cy pU3NLM TOIMKO BE/IMKM jep HEMA APYror HauyvMHa Aa Ce UCXOA, OAHOCHO pesy/aTaTtu
HeonxoAHW 3a rpahaHe 1 ocTeape.

OBa onumnja Moxe BUTU HApOUMTO BaXHA Y yNpaB/batby NPOjeKTMMa YKOMKO NOCTaHe jacHo Aa je
OAHOC TPOLLUKOBA M KOPUCTU o peheHor npojekTa HeypaBHOTEXEH.



KOHTPOJIA PUSUKA

Cse pajge koje ce npeAy3rMajy 3a peluasarbe (YMatbMBakbe) pu3mKka Mory ce CMaTpaT KOHTpoaMa
— 0Baj Ae0 PMHAHCMCKOr yrpaB/batba U KOHTPO/A NPeACTaB/bEH je Y YETBPTOj TeMU Y Aeny O
KOHTPOJIHUM aKTMBHOCTUMA, @ Y HaCTaBKYy je CaMO NOACETHMK Ha BPCTE KOHTPO/1a:

e [IpeBeHTMBHE KOHTpPO/E;

¢ KopekTnBHe KOHTpO/IE;

e [lnpekTrBHE KOHTpPOAE;

e [leTeKkunoHe KOHTPONE;

PE3NAYANTHUN PUSUK U TNINAHNPAHE 3A CIYYAJ HENPEABUBEHUX
CUTYALUIA

Pe3snayanHu pusmk

MNpe nNpuMeHe KOHTPOAA, PU3MK Ce MOCMAaTPa KAao MHXEPEHTHW asu HaKoH yBohera KOHTPOAa,
npeocTanv pusmKnpeAcTaB/ba pesmayanHun pusnk. OBoHapaBHO TpebanopeanTy ca ToNepaHLMjoM
Kako bu ce ocurypanu Aa cy KOHTposie 3a0B0sbaBajyhe.

MnaHupame 3a cyyaj HenpegBuheHUx cuTyaumja

Be3 063npa Ha To KoInKO je fobap npouec ynpaB/bakba PU3NKOM, PU3NLM CE He MOTY Y MOTAYHOCTU
nsbehun. Kao geo npoueca ynpae/bara pU3MKOM, OpraHusaumja yHanpes niaaHnpa akTMBHOCTU
Koje he npeay3eTn y cay4ajy nojaBe Hekor pm3amnka. Ha Taj HauUMH opraHm3aumja Moxe pearoBaTu
6p30 n edpukacHo wTo he Yecto CMarLUTK yTULLAj PU3MKA.

HAATNEAAHE PUSUKA
CBe pusuke Tpeba HagrneaaTn pagu

e [lpoBepe Aa M Ce HUBO PU3NKA MEHQ;

e Kako 6u ce yBepuin Aa KOHTpOsIe Koje Tpeba fa MUHMMU3MPAjy PU3MK NOCTOje 1 Aa
edUKaCHO PYyHKLMOHULY;

e Kako 6u ce yBepuin Aa NocToje NJaHOBM 3a C/1yyaj HenpeaBnbheHnx cuTyauuja;

Kako 6u ce yBepuiu aa oBaj npouec npaBuaHO GYHKLMOHULIE, HOCMOLY pu3mKka Tpeba jacHo
AOAENNTN OAroBOPHOCT. Ta ocoba Tpeba Aa byae y nosmumjn fa moxe aa npyxu ogrosapajyhu
HMBO KOHTPOJIE Y OHOCY Ha aKTUBHOCT Ha KOjy Ce PMU3UK OZHOCH.

YecTo he HocMoL M pM3KKa pa3BUTU Cepujy NokasaTesba Koju he nx ctanHo MHPopMUCaTh O pU3KKY.

Y naeanHMmycs0B1UMA, LLeo NpoLecyrnpas/batba pu3nkom v npahera pusnka buhe geoyobuyajeHor
npoueca ynpaB/batba PU3MKOM 3@ HMXE PYKOBOACTBO Npe Hero wTo he npeacTaB/baTv CMETHY.



CTPATErNJA YNPAB/bAHA PUSUKOM

CrpaTervja ynpaB/batba PU3MKOM je JOKYMEHT KOjU MpyXa OKBMP Yy KOMe LeJoKYMHW npouec
ynpaB/batba pU3MKOM PyHKLUMOHMLWE. YobuyajeHo, oBakaB fokyMeHT he y jaBHOM cekTopy 61TH
3aCHOBAH Ha LieHTpasIHOM YnyTCTBY M nokpuBahe nuTama Kao WTo Cy:

* Ynorey opraHusaumju no nuTamy yrnpas/batba PU3NKOM;
e [lpouecu 3a MAEHTUPUKOBAtbE, OLLEHY M MPUCTYN PU3NKY;
e Karteropusaumnja pu3nka y oOKBMpY opraHmsauuje;

* TonepaHymja pu3uKa.

TayHuje, CTpaTeruja je Beoma BaXHO CPeACTBO KOje C/TYXM 3an0oC/IeHMMA KAo MNOACETHUK KOJIMKO je
3Ha4ajHO ynpaB/bake PU3MKOM Kao 1 ogpehurBare ynora n 04roBOPHOCTHU.

PE3VNME

Mpeayca0B 3a NPOLEHY PU3KMKa je yCNOCTaB/bakbe jaCHUX U KOH3UCTEHTHUX Li/beBa opraHu3aluje.

HakoH wTo ce yTBpAe uW/beBM, opraHu3aumvja Tpeba ga naeHtndukyje pusmnke koju u moram
cnpeyntn edpukacHo M edeKTUBHO OCTBapuBakbe TUX LUW/beBa Ha HMBOY OpraHusauunje u
nojeANHAYHNX aKTUBHOCTH.

NHTepHa koHTposa Tpeba ga omoryhu npoLeHy p13nka ca Kojuma ce CyoyaBa OpraHm3aLmja, Kako
M3 UHTEPHUX, Tako N U3 eKCTEPHUX N3BOPA.

HakoH wto ce wnaeHTUbUKYjy pusnum, Tpeba aHanM3MpaTh HUXOBE eBeHTyasHe YyTuuaje
(nocneguue).

PykoBogcTBO 3aTuMm Tpeba fa yTBpAWM NpUCTYN Koju he ce NpUMEHUTH y ynpaB/bakby pUsmLmma
M OANyYM KOje aKTUBHOCTU MHTEpHEe KOHTpoae cy noTpebHe ga ymarbe pusuke n omoryhe
OCTBapuMBare LWU/beBA WMHTEPHE KOHTPOJEe y cMUCAYy eduKacHor n edeKTUBHOr MOC/0Bak3,
noyszaHor GpMHaHCKjCKOr M3BeLTaBakba M YCarnalleHoCTH ca 3akoHMMa U NPOonNUcMMa.

Mpe Hero wTo npehemo Ha crieaehy Temy, Tpeba aa byseTe curypHu Aa cte y mOTRYHOCTM pasyMenm
K/bYYHY TEPMUHOJIOTUjy U K/bYUYHE Tayke Be3aHe 3a MHTEPHY KOHTPOy.

Ypaguhete n Bex6y koja he Bam y Tome nomohw.

K/bYYHHATEPMUHOJIOIMNJA:

e [lpoueHa pn3nka;

*  VaeHTudurkoBare p13nka;
* AHa/sM3a pu3KKa;

*  YT1uuaj(nocneguue);

* BepoBaTHoha.



K/byuHe Tauke:

* YnpaBsbatbe pUsMLMMA je Takohe 1 ynpaB/batbe NPUANKAMQ;

e Pu3uK je npeTHa No yCnewHo OCTBapMBakbe Lin/beBa OpraHun3saunje;

e OCHOBHW M jeHOCTaBaH NpUCTYN gaje gobpe pesynTaTe;

* YnpaB/batbe pU3MLIMMA je CTaHWN MPOLLEC KOjU Ce HMKaZ He 3aBpLuasa byayhu aa ce
OKpPY>€H€e HENPeCTaHO Meha.

BEXXBA (MOAY/ |, TEMA 5)

MWHNCTapCTBO TProBuHE, TypU3Ma 1 ycayra
MocnoBHM LWsb: yBehaTn npuxoge og Typusma y 2019. ro4MHM 3a 10 MUIMOHA eBpa.

YKOIMKO NIAHMPaMO A,@ OCTBApMMO HEKM Lin/b Kao WTo yBehaBarbe npuxoga o4 Typusma y 2019.
rOAMHM 38 10 MU/IMOHA eBepa — KOju Cy pU3nL M Ja ce 0BO He oCcTBapu?

MocTtaBuTe cebu NuTame — LLITa Moxe fa kpeHe aoLwe?

HaBeauTe oCHOBHe pu3MKe KOju MOry YyTULLATM Ha OCTBapMBake OBOT Lin/ba.



IHTepHa KOHTpO/1a — CTYAMja cay4aja

Cryauja cnyyaja (Moayn |, Tema 6)

KoHkypc 3a nocao

KartapuHa Metpuh je oanyunna ga ce npunjasu 3a pagHO MeCTO MHTEPHOr peBu3opay
¢$u1HaHcKjckoj cny>kbm MuHUcTapcTBa XuUBoTa.

KoHKkypc rnacu oBako:

~VIHmepHu pesu3sop 0d2080paH je 3a cnposoherbe KOHYUenmMa uHMepHe KOHMpone y MuHucmapcmay.
To nodpasymesa npunpemy u cnposoberse noaumuke u npoyedypa uHmepHe KOHMposne y cknady
ca CmaHdapduma uHmepHe koHmpose. [Toped moza, uHMepHu pesusop 0bas/ba UHMepHe pesusuje
¢uHaHcujckux cucmema ca yusbem 0a ce aHaAU3upa egpekmuBHOCM cucmema UHmMepHe KOHMPOIe,
Kao u dpyee dywHocmu no Hanozy pykogoduouya puHaHcujcke cayncbe."

PasroBsop 3a nocao

Hekonnko faHa kacHMje KagpoBcka cyxba MUHMUCTAPCTBA jy je no3Bana Ha pasrosop, Koju he ca
HOM BOANTM MOMORHUX AMPeKTOpa 33 KaZpPOBCKa NuUTaka U Wwed brHaHcumjcke cayxbe.

Kag je gowna y kaHuenapujy nomohHuka AnpPeKTopa, OH joj je pekao aa he oH cam pa3srosapaTtu
ca oM nowTo ra je wed PuHaHcujcke cayxbe ynpaso obasectno ga Hehe mohu ga npucyctsyje
pa3roBsopy.

KaTapuHu je nocTaB/beHO HEKO/IMKO NUTaka O PaHujeM UCKYCTBY y 061acTu jaBHUX PUHAHCK]ja, 1
OHa je oAroBopu/ia Ja HeMa HUKaKBOI MCKYCTBa Y JaBHOM CEKTOPY, a/in Aia je paju/a Kao peBm3opy
¢dupmu Ernst and Young, u aa ce cneunjanmsosana 3a pruHaHCKHjcke peBur3nje HaHKapCKor ceKTopa.

MNMomohHMK AMpeKTopa joj pekao Aa TO H1je BaXHO, MOLUTO MOHAKO HMKO He 3Ha HULLITa O TOM NOCay
jep je To HOBO paZHO MecCTO.

OH je camo KOMMpao onNuc NOCN0BA U F/1aBHE AY>XHOCTU U3 APYror MUHUCTApPCTBa U YKOJIMKO OHA
cmaTpa Aa MOXe Jja NpexuBK y 0BOj BUpoKpaTuju, OHAa je TO 3a heray peay.

KaTapuHu je noHyheH nocao v oHa ra npuxBaTa U No4Yne ca pajom.



neev AAH

MpeacTaB/bajy je BUWKMM CayXbeHULMMA Yy CayXOW M OHa UX MUTa 3@ pasanunTe Ay>XHOCTU
HaBeZeHe y HbeHOM OMunCy Nocna.

Hajnpe vx n1ta 3a nosvTtuke n npoueaype v aa v je moryhe Aa ce opraHusyje Heka obyka 3a by y
OHWUM NpoLeypamMa Koje ce 0OZHOCEe Ha HeH Nocao.

HbeH HagpeheHu joj objawwbaBa Aa nosnTUKe U Npoleaype jolw HUcy aedurHuncaHe u ga he joj pehun
wTa Tpeba Aa paau KacHuje.

KacHuje joj HagpeheHn objawwrbaBa Aa cBu y drHaHCKjcKoj cnyxbum obaBsbajy nocsoBe 3a npuBaTHe
dupme kako 6u gosaTHo 3apaauan. OH joj 3aTUM HyAW Aa MYy MOMOrHe Y PayyHOBOACTBEHOM
oZe/betby jefHe WTamnapcke pupme Kojy je cam OCHOBAO M KOja MMa yroBop ca MUHUCTapCTBOM.

Kag je noyena pag Ha komnjytepy, KatapuHa je npumMeTnaa Aa Hema KOHTpoJ1e ca 1I03nHKama, Tako
Aa je 0ANy4MNa Aa NPOBEPU HEKe Nporpame Ha HheHOM padyHapy.

Kaga je oTBOpWia Heke JOKYMEHTe, CXBaTU/1a je Aa MMa NPUCTYN CBUM NOAaLMMa Be3aHMM 3a byueTt
M TPOLLKOBE.

Kaga je nMTana 3a orpaHMyerba Be3aHa 3a MPUCTYN M JI03UHKe, peyvyeHo joj je aa je cnyxbeHunk
3a/y>XeH 3a MHPOPMaLMOHe TeXHOI0TMje a0 0TKa3 Npe HeKOIMKO MeCeL M U @ HUKO He 3Ha Kako
Aa pelwn Taj npobnem.

HakoH HeKo/NIMKO caTu, APXKaBHU CeKpeTap Y/1asn y HeHy KaHuenapujy 1 Kaxe joj Aa notnuwe
(oa06pu) 3axTeB 3a NyTHe TPOLLKOBE 3@ NOCEeTY MUHUCTPa Bennkoj BpuTanumju ca jow jeaHum avuem
KOje HMje 3anoC/IeHO Y MUHUCTApPCTBY.

[ p>XaBHW cekpeTap joj kaxe ga ce wed uHaHcujcke cnyxbe Beh 40roBopmo ca MUHUCTPOM Aa
he KatapuHa 6UTK 3agyeHa 3a NOTNMCUBaE CNeLmMjasHUX TPOLLKOBA U NpeTw joj rosopehu aa
MOTNULLE 3aXTEeB YKONKO XEN Ja 33 pXKM Nocao.

CekpeTapuua y KaHLieslapuyju je OHZa NO30Be Ha py4YaK M Kaxe joj Aa 3a Taj pyYak y3me HoBal, 13
duroke y pauyHOBOACTBY M @ pavyH YBPCTU Y ,pa3He TpoLuKoBe".

ObjawraBaaje To Ae0 He3BaHUYHE NpoLeype Be3aHe 3a Ma/sie FOTOBUHCKE M3HOCe 3a CrneLujanHe
npuanKe Kojuma nmajy npuctyn ogpeheHa svua Koja je 0BAaCTMO caM MUHUCTAP.

Kaga ce KaTapuHa Bpatuaa, cxsatuaa je aa je Heko $pancrmdrKoBao HeH NOTMNUC Ha jeJHOM YroBopy
40K je buna BaH KaHuenapuje.

OHa je HaBogHO of06pwia yroBop 3a KyrnoBMHY KOMMjyTepcke onpeme o4 npujatesba ceor weda.
YroBop nopeg, Tora Huje npoLao Kpo3 yobunyajeHy npoueAypy jaBHe HabaBke, a U3HOC Npemaluyje
CpeACTBa A0Ae/beHa MUHUCTAPCTBY 3a HabaBKy Te onpeme 3a Ty GUCKaHY FOANHY.

MonoaHe je 30By M3 Tpe3opa M MO3MBajy je Ha cacTaHak Ha kojem Tpeba ga objacHu 3awTo je
oso06puna yrosop.

KakaB npBu gaH Ha nocay!

Odzosopume Ha numama:
1. LlTa BaM KOHTPO/IHO OKpY>XeHe Y 0BOj CNyxbu opraHu3saumje rosopu o ,TOHY" Koju
NOCTOjU Yy OpraHm3aumnjun?
2. Koje pusuke cTe naeHTUPMKOBAAN Y OBOj CTYAM|M Ciydaja? PasmoTpute cTyaujy
c/lyyajay ogHoCy Ha 3 nocebHe cekuuje:



1. KoHKkypc 3a nocao;
2. Pasrosop;
3. [pBu aaH;
Koje BpcTe KOHTPO/HUX aKTUBHOCTM Mo Bama Tpeba cnpoBecTu fa 61 ce ymarbunam
pUsnLn?
Kako 6ucTe BY CBe 0BO Npesounan/msBectTuam?
Kako bucTte npatuamn cuctem KOHTpOJIE KOju CTe YyCTaHOBUAN?



Mpernea opraHMsaunoHe UMNieMeHTayuje

YBO/
OcHoBHe obnacTn obyxBaheHe oBOomM TeMOM cy:

e OnwTe HPopmayuje;

e OpraHu3oBame npoLeca;

e CermeHTauuja opraHmsaumnje;

e [lpunpema pacnopeja 3a npoLeHe p1U3nka;

e CnpoBohere npoueHe pusnKa;

* [lpunpema niaHa 3a HapeAHe akTUBHOCTY;

e CnpoBoheme npernesa (aHann3e) MUHTEPHE KOHTPOE;

e T[lpeay3viMarbe KOPEKTUBHUX PajHy;

e [lpunpema pe3nme nsseLwTaja 0 MHTEPHUM KOHTPOaMa;

e [leproanYHO TeCTUPaHe MHTEPHUX KOHTPO/IA Y BUCOKOPU3MYHMM obaacTuma.

ONnwTE NHOOPMALUJE

Kpajtba 04roBOpHOCT 3a GYyHKLMOHMNCAbE CUCTEMA MHTEPHE PUHAHCKjCKE KOHTPO/IE Y jaBHOM CeKTOpY
jecTe Ha OAroOBOPHUM NINLMMA, OAHOCHO PYKOBOAMOLIMMA MUHMUCTapCTaBa U ApYyrux opraHvsauuja y
JaBHOM ceKkTopy.

OHu he 3BaHNYHO M CTPUKTHO BUTK OArOBOPHM 3a YCroCTaB/bakbe U pa3Boj ogroeapajyher epekTmsHOr
PYHKUMOHMCaHa NHTepHE PUHAHCK|CKE KOHTPO/Ie Y CBOjUM OpraHu3aLmjama.

[la 61 ce oBaj npoLec 3ano4eo, BaXHO je Ta4YHO 3HATW TPeHYTHY MO3ULMjy OpraHu3aumje y cmmcay
WHTEPHWX KOHTpoa. [la 61 ce To NAeHTUPMKOBANO, HEOMXOAHO je Hajnpe U3BPLUMTU CaMOOLeHMBatbe
K/bYYHMX NOC/IOBHMX NpoLeca y opraHnsaumjn y dopmu npernea (aHamse) UHTEpHe KOHTPOJe.

Csaka opraHusaumja Tpeba fa yTBpAM COMNCTBEHN CUCTEM UHTEPHE KOHTPO/IE, Ko U NMPUPYYHUK Unan
cMepHuULe Koje he NpaTUTW NOAUTMKe, NpoLeAype 1 ynyTCTBa.

Tume he ce 3anoyeTn mpouec ,0TKpuBara” nocTojehrx KOHTPO/a, a 3aTUM M MOKpeTare npoLieca
yTBphMBaHba KOHLIENTa MHTEPHE KOHTPOJIE W YCMOCTaB/batba CUCTEMA MHTEPHE KOHTPOIE.

OuekmBaHo je aa BehvHa MUMHUCTapCTaBa M ApYrnx opraHm3aLmja y jaBHoM cekTopy Beh 1majy Beamku
6poj koHTpoAa.

Mpema TOMe, npouec yBohewa cucTeMa WHTepHe KoHTpose Ouhe Buwe BesaH 3a ¢opmanHo
AOKYMEHTOBaHE U eBUAEHTMPAbE CUCTEMA, A HE PaZ, Ha TOME OZ, NMoYeTKa.

1. OPTAHU3OBAKE NMPOLLECA

OpraHu3oBaHM NpUCTYN je K/byYHa CTBAp YCMeLHOr MporpamMa MHTepHe KoHTposie. Ob6a3puBocT U
MaX/bMBO MNaHUPare KOjU Cce npuMeryjy y oBoj ¢asm mnokasahe ce Kao HempoueruBAU Y ApPyrnM,



JEeTa/bHUjUM KOopaLMa M O pXaBaksy KOHTPOa.

OpraHusaumja npoueca yk/byuyje 4eTMpu OCHOBHE KOMMOHEHTe:
*  Jl0/e/bUBatbE OAFOBOPHOCTY;
e yTBpHMBarbe CUCTEMA 33 MHTEPHO M3BELUTABAtLE;
* ycrnocTaB/batbe Npoueaypa 3a AoKyMeHTauujy;
* oapehvBarbe/pacnogena 3anocaeHmx.

Jose/bnBare oAroBoOpHOCTU

CuCTeM MHTepHe KOHTPO/1e HUje MoCcebHO N3 BOjeH CMCTEM Y OKBUPY opraHu3aumje, Beh yksbyuyje
CBe n/iaHoBe U cpegcTBa nomohy kojux ce obe3behyje pasymMHa KOHTPOAA NOCI0Bakba.

CxoAHO TOMe, KpajHa OArOBOPHOCT 3@ MHTEPHe KOHTPOJ/Ie jeCcTe Ha UHTEPHOM PYKOBO/CTBY CBaKe
opraHu3auuje, a He HeKOj eKCTepHO] jeAnHULMN. YNpaBO PYyKOBOAMOLM KOjU CYy OAFOBOPHMU 3a
CBaKO/ZHEBHE MOC/IOBE U OZJ1yKe, OATOBOPHU Cy 1 3a obesbehuBame npucyctsa 1 epeKTUBHOCTH
MHTEPHUX KOHTPOAa.

Cama pacnogena AyXHOCTM 3HayajHo he ce pa3/sMKoBaTU OZ opraHu3auumje A0 opraHusauuje y
3aBMCHOCTM 04 paKkTopa Kao WTO Cy BE/IMYMHA U OPraHM3aLMOHa CTPYKTYpa.

O4 cylITUHCKe BaXKHOCTU je a K/byYHW pyKoBoAMAaL, opraHu3aumje byse nocseheH

MHTEPHO] KOHTPOJIN.

yTBpBVIBaI-be cncteémMa 3a UHTepHO n3BelTaBakbe

CucTeM 3a MHTepHO M3BeLTaBatbe 1 Npahetbe Tpeba ycnocTaBuTK ca Lnu/beMm Aa ce npaTv Hanpesak
y peanunsaumjun pasamunTmx 3agaTaka Koju YnMHe npoLec oLerrBarba 1 yHanpehrarba.

Y MMHUMYM obnacTu Koje Tpeba npaTuTu cnagajy:

e cTaTycobyke, yk/byuyjyhu n JoKyMeHTaL W]y Be3aHy 3a TPpUCYCTBO U AHEBHM peg 06yKa;

* MJ1aH 1 peasnv3aumja NpoLeHe pnsmnKa;

* NJaH 1 peanusaunja npernesa (aHaansa) MHTepHe KOHTPOe;

* Hanpejak OCTBapeH y CMUC/IY Mpeay3vMarba KOPEeKTUBHUX pajku y obnactuma y
KOjuMa Hema KOHTpOAe, UK ¢y KoHTpose ciabe aa 6m rapaHToBane nobosbliatbe, Nau
MX MMa NpeBuLLE Ma OMETajy MOC/I0Babe NN HUCY EKOHOMUYHE;

* MJaH 1 peasn3alnja TeCTOBa MHTEPHE KOHTpo1e (Moxe ce 0baB/baTu y KOOPAMHALM|H
ca npersneAnMa (aHaaM3ama) MHTEPHE KOHTPOJIE, UM MX MOXe 3aMeHUTU peBn3nja nog,
yC/NI0BOM @ je 061M peBuM3nje J0BO/bHO BENKMN).

YcnocTaB/bake npoueaypa 3a JOKyMeHTauujy

Mpuavkom opraHv3oBaka Npoueca, NoTPebHO je BOAUTM AOKYMeHTaLMjy Be3aHy 3@ akTUBHOCTM
npoueHe pu3nka, npernese (aKTMBHOCTU) MHTEPHE KOHTPOJIe, TeCTUPahe 1 akTUBHOCTM Npahetba.
BpcTy 1 obum fokymeHTaLmje, Kao M HauMH Bohera yTBphyje cama opraHu3saumja 3a cBoje notpebe.

Kao MvHUMYyM, fokyMmeHTaLmja Tpeba fa nokaxke pesieBaHTHUM 3anocieHnM (y NpoLeHn, nperieay



nnn npahemwy), KbyyHe dakTope KOjU Cy Pa3MOTpPEHU, MeToge oueHe Koju cy kopuwheHn wu
n3BeeHe 3ak/byuke.

JokymeHTaumja Tpeba aa byae 40BO/BHO AeTasbHa Aa oMoryhu epekTMBaH Ha30pHM Npernies.

HesaBucHa svua koja obassbajy npernes Tpeba Aa 6yay y moryhHocTn Aa vcnuTajy u cxsaTe
AOKYMEHTaLUM]y 1 yTBPAE Kako ce A0LW/I0 A0 AATUX 3aK/byyaka.

OapehuBamwe/pacnogena 3anocieHUx

CBaka opraHusauuja y ¢asu opraHusoBatba npoueca Tpeba Aa fJOHece OANYKYy O HUBOY U
Xujepapxujun 3anocneHux koju he 6utn ogpehenn 3a npouece oueHe 1 yHanpehera cuctema.

Buwwmm pykosogunoumma Tpeba f0CTaBUTU CMepHULE Kako b1 ce yno3Hanan 3a Mporpamom u
LM/beBUMA OpraHu3aLmje, Kao 1 HUXOBUM O4rOBOPHOCTMMA Y MpoLecuma oLeHe, yHanpehetrba 1
M3BeLITaBakba.

Y3 710, Tpeba 06e36ea1TN 00YyKY 3a 3anocsieHe koju cy ogpeheHu 3a Boherwe npoLeHe pusmka u
nperneAa HTepHe KOHTpPOe.

2. CETMEHTALWUWJA OPTAHU3ALUWMIE

MpyvMapHW L/ OBOT KOpaka Y NpoLecy MHTepHe KOHTPOJie jecTe Npunpema Cnmcka CBUX jeuHuLa
Koje Mory 6utn npeameT npoueHe y opraHusaunju. Cnmucak Tpeba Aa yk/byum cBe onepaTusHe,
aAMUHUCTPaTMBHE, GUHaHCKjcKe U Apyre nocsoBHe obnacTu. CermeHTalmja opraH13aLmje npyxa
OCHOBY 3a yTBphMBatbe HMBOA aHraXXOBAHOCTWN 3aNOC/IEHMX.

He nocToju Haj6osbun MeTOA 3a npoLiec cermeHTaumje. lNpakTuyaH NpUCTyn je YKOIMKO cerMeHTaLumja
yK/by4yje KOMOMHALNjy OpraHm3aLMOHMX jeANHNLLE, a4MUHUCTPATUBHUX GYHKLMja U MPOrpaMCckumx
aKTUBHOCTW.

N3Bopu koju 61 Moram 6uTKM KopucHM y cnpoBohery OBOr Kopaka Cy: OpraHu3aluoHe LweMme,
Byuet 1 dUHaHCKjCKM NNaHOBK, pacnogenia pPasHUX MecTa, MOHeTapHa ozobpetrba, nponucK u
MPUPYYHMLM, CUCTEMM YNPAB/bAYKMX MHPOPMaLMja UTA,.

Oanyuyjyhm dpakTopm Mory yk/byunTh:
*  OpraHW3auunoHy CTPYKTYPY;
* MpUPOAY 1 BenYMHY GYHKLMja;
* HuBOe byleTa;
* u3BOpe PMHAHCUPaH3;
e reorpadcky nokauujy;
e 6poj3anocneHux.

HakoH WwTo ce npunpemm cnuncak je4MHMLa Koje Mory 6UTu npeAmeT NpoLeHe y opraHun3saumjm, Taj
cnucak Tpeba JoKyMeHTOBaTK.



3. MTPUNMPEMA PACMOPEAA NMPOLEHE PU3UNKA

HakoH npunpeme cnncka jeamHuua Koje Mory 6utv npeAmeT npoueHe ciean yTephrBarbe (BpeMeHCKor)
pacnopega cnposohera npoueHa pusmka. OBaj pacnopeg Tpeba a byAe 3acHOBaH Ha NpyYopUTeTUMA Y
MPOLLeHN PU3KKaA, OAHOCHO Ha GaKTOPMMa Kao LUTO Cy pe/laTUBHA BaXKHOCT W MOTEHLMja/IHWN PU3MK BE3aH
3a jeMHMLe KOje Cy YK/byYeH Y CMMCak OHWUX Koje Mory buTu npegMeT npoLeHe.

4. CMMTPOBOBEHWE NPOLLEHE PU3UKA

MpoueHy pu3nka obaB/ba PyKOBOACTBO 3a CBaKy jeAMHMLY KOja je npesMeT npoueHe, a Koja je
naeHTUPUKOBaHa y NPETXOAHOM Aeny — cerMeHTalmMja npoueca. To je BpcTa 6p3e aHanm3e v He Hur
Tpebaso fa 3axTeBa NpeTepaHo NyHO BpeMeHa W 3anoc/ieHux. MpoLueHa pusmKa je npeMMmnHapHm
CyZ, O MOCTOjatby M aZeKBaTHOCTU KOHTpO1a Koje Tpeba fa obe3bege:

* yCMeLHO OCTBAapUBaE Li/beBa OpraHu3aLmje;

e edekTMBHOCT, ePMKACHOCT M EKOHOMUYHOCT NOC/I0BaHQ;

* MOLTOBaHe 3aKOHA, MPOMMCa, MOAUTUKA, NPOLeAYpPa U CMEPHULLE;

* YyBatbe CPeACTaBy;

* MpeLMr3HO eBUAEHTMPAtbE, YyBakbe M NOAHOLEHE M3BELLTaja 0 PUHAHCU]CKUM U
APYTUM K/byYHUM NoAaLnMa.

PykoBoguoLm Koju BpLLe npoLeHy pu3nka Tpeba ga ce YyBajy TeHAeHUM]e fa ogpeheHom pu3nky
Aajy Mann bpojnoeHa camo ga bu nsbernm getasbaH npernes nHtepHe koHTposie. Mopeg Tora, Tpeba
Aa byay cBecHM Aa yKOAMKO je yodeHa ciabocT koja ogpeheHy jeAnHMLY CTaB/ba Yy HeMoCpeaHy
OMacHOCT, KOpPekTUBHe paare Tpeba ga byay cnpoBegeHe WTo je npe moryhe.

MocToje pa3nnunTe anatke M MeTOAO/IOTMje 3a MPOLLEHY Koje Cy AOCTynHe 3a obaB/barbe OBOT
3agaTtka. PykoBogunay cBake jeguHuue Koja Moxe 6utu npeameT npoueHe Tpeba ga byae
OArOBOpPaH 1 Aja y4ecTByje y CBakoj NpOLLeHN pU3mMKa 3a jeMHULLY, Koja cagpxu cnegehe kopake:

Kopak 1: aHann3a onwter KOHTPOJIHOT OKPYXeha;

Kopak 2: naeHTUdMKOBaHE N aHaIM3NPatbe MHXEPEHTHUX (CBOjCTBEHMX) PU3NKA;
Kopak 3: cnpoBobhetbe npesvMuHapHe oueHe nocTojehnx KOHTPoAa;

Kopak 4: yTBphuBare onwTer paHrnpama pusmnka;

Kopak 5: npenopyka HapeAHUX akTUBHOCTMU.

5. MTPUMNPEMA NNTAHA 3A HAPEAHE AKTUBHOCTHU

MpoueHa pu3snka obesbehyje MHULMjaNHY OLEHY pU3MKA M KOHTPOAA U KOPUCTM ce aa bu ce
yTBpAMAe npenopyke 3a ogpehere paghe. Cnegehun kopak jecTe yTBphuBatrbe naaHa n pacnopesa
3a cnpoBohetbe 0406peHMX Npenopyka 3a CBaKy 04 jeAMHMLA KOja je NpesMeT npoLeHe, OAHOCHO
3a obnacTu koje cy ogpeheHe kao HajnoaNoXHMje rybulmma.

Y oBOM Kopaky Tpeba y3eTn y 0631p 4eTUpu aKTUBHOCTU:
1. K/JacMdUKOBaATU NPOLEHE PU3MKA Y OAHOCY Ha CTEMEH PU3UNKY;

2. yTBpAUTU npuopuTeTe Mehy oceT/bMBMM 061aCTUMa Ha OCHOBY paKTOpa Kao LWITO Cy CTeneH
py3MKa 1 penaTMBHa KPUTUYHA NPUPOAA KOHKPETHUX aKTUBHOCTY;



3. 13abpaTu KOHKpEeTaH NpaBal, aKTUBHOCTY;
4. YTBpPAMTM pacnopes 3a cnpoohere og06peHnx npenopyka.

PykoBoaunoun n HagpeheHa nnua Tpeba ga byay HajkBanMdMKOBaHWUM Aa yTBpPAE NAaHOBE 33
HapeAHe akTUBHOCTMW.

6. CMPOBOTBEHE NPEMMEAA (AHAJTN3E) MHTEPHE KOHTPOJIE

Y 3aBMCHOCTW OZ pe3ynTaTa NpoLeHe pu3nKa 1 Apyrnx peneBaHTHUX OLeHa, Moxe butn fobpo ga
Ce U3BpLUW Npernies (aHaAn3a) MHTEPHE KOHTpoJe.

Mpernean MHTEPHUX KOHTPOAA NOApPa3yMeBajy Cy AeTasbHa UCMUTMBakba aKTUBHOCTU Ca LU/beM
A3 ce yTBPAW @ IM NOCTOje aZileKBaTHE KOHTPOJIHE Mepe, a /1N Ce CMPOBOZAE U Aa N Cy edeKTUBHE.

Mogpa3symeBsajy npoueHy ogpeheHe rpyne akTMBHOCTM (LMKAyc gorahaja) ca umu/bem ga noTBpAK
A2 aebuvHuCaHe TexHuKe (Npouecn U AoKyMeHTaunja) GyHKLMOHUWY MO MAaHy, Kao M Aa Ha
edurKacaH 1 epekTUBAH HAUYMH UCMYHABajy Li/beBe KOHTpO/e y Lnkaycy ogpeheHor gorahaja.

TokoMm npersnesa MHTepHe KOHTpoJsie TOK Aorabaja/akTMBHOCTM Tpeba MpaTUTK Of moveTka Ao
Kpaja: kako ce ¢popmumpa, kako ce obpahyje, 1 Kako ce 0 HbeMy NOAHOCK M3BeLLTa]. Y HacTaBKy Cy
KopaLu KOju NpeAcTaB/bajy jedaH o4 NpucTyna 3a nperneje MHTepHe KOHTpoe:

*  naeHTnduKoBake Lnkayca gorahaja;

* aHa/M3a onwTer KOHTPOJIHOI OKPYXetba;

* JOKyMeHTOBatbe unkayca gorahaja;

* OueHa MHTEPHUX KOHTPOAa Y OKBUPY LnKkayca gorahaja; 1
* TecTuparbe MHTEPHUX KOHTPO/A.

7. MPEAY3VNMAHKE KOPEKTUBHUX PAAHBU

HakoH npernesa au3ajHa cucTema v TeCTUpaka KOHTPOIA, AnLe Koje obaBsba npernes Tpeba aa
A0Hece 3ak/byyke 0 epeKTUBHOCTM KOHTpoa. Kaga nimue koje o6aBsba npernes nsBee 3ak/byyak
Aa nocToje 0b6a1acTu y KojMMa KOHTPOJIe He MpyXajy pasyMHO yBepaBake Ja ce oCTBapyje Lu/b
KOHTpO/Ie, UK @ NOCTOje HenoTpebHe KOHTPO/Ie, HeoNXoAHe cy npatehe/HakHaZAHe aKTUBHOCTMU.

Tpeba npunpematn usBewwTaje y Kojuma ce He naeHTUPUKyjy camo cnaboctn, seh 1 npenopyke
3a HMXOBO UCMpaB/batbe. Mpenopyke Tpeba aa 6yay BesaHe 3a ogrosapajyhe pusuke, 04HOCHO
Tpeba nNpenopyynTN HMBO KOHTPO/IE KOju y3uMa Yy 063up MaTepujasHOCT (3Hayaj) uam cTeneH
cnabocTu. MNpenopyyeHe npomeHe Tpeba Aa nNpyxe pasyMHO yBepaBatbe Yy KOHTpose u Tpeba aa
Byay eKOHOMMYHe y OfHOCY Ha o4yeKMBaHy KOPUCT Koja he ce obutn o n3beraBarba pusmka,
OAHOCHO AeTeKTOBaHWUX rpeLlaka nav HenpaBUAHOCTU.

Mpenopyke Tpeba fa pasMOTpU PyKOBOACTBO, N HEOMXOAHO je AOHETU OA/YKY Aa Ce yCrnocTaBe
HOBe KOHTpOJie, yHanpeze noctojehe KOHTpoO/e, UM A3 Ce NPUXBATU PU3NK KOjU je MHXEePEHTaH
Ko oapeheHe cnaboctu. Y MHorum cayvajeBuma, ogrosapajyhe pagkwe 6uhe ouvrnegHe, anu
y MHOrMM Apyrum 6uhe mMoxza HeonxoAHe W Aasbe aHanuse. Y CBakoM Cayyajy, ogobpeHe
KOpekTuBHe pastrbe Tpeba npeaysetn wTo je npe moryhe.

Tpeba ycnoctaBntu dopmasiHM cUCTEM 33 eBUAEHTUPare (YHOC) 1 npahetbe nAeHTUHUKOBAHNX
cnabocTu, nNpeanoXeHNx paskun, 1 npesysetnx pagkwu. OBakaB cuctem 3a npahemwe Tpeba Aa
naeHTMdUKyje oAroBOpHa LA U POKOBE 3a peasin3aunjy ogpeheHnx akTMBHOCTY.



8.MPUNPEMA PESUMEA U3BELWUTAJA O MUHTEPHUM KOHTPOJIAMA

M3BewTaje 0 ynpas/batby Tpeba pes0BHO NpunpemaTi Kako b1 ce oLeHMN0 yrpaB/barbe N CTaTyC
CMCTeMa UHTepHe KOHTpoJe.

OBW 13BeLTaju HAPOUUTO YK/byUyjy cnedehe: 061acT y KOjUMa He NOCTOje KOHTPOJIHE TeXHUKe
WK Cy OHe HeaZekBaTHe, 061acTL y KOjuMa KOHTpoe He GyHKLMOHWLLY ajeKkBaTHO, 1 obaacTun y
KOjVMa NoCTOoje CyBULLHe KOHTPOJ1e, Kao M NJIaHOBE U pacrnope/e 3a peluaBare UAeHTUPUKOBAHMX
npobaema.

9. NTEPMOANYHO TECTUPAHE MHTEPHUX KOHTPOJIAY
BUNCOKOPU3INYHNM OBJTIACTUMA

Jlobpe MHTepHe KOHTPO/Ie HEMajy YTULLaja YKOIMKO Ce He MpUMetbyjy y npakcu. lNporpam tectupatba
npy>a noTepAy Aa ce NpoLecu 1 akTUBHOCTUN U3BOZE NO MJIaHy.

EdexTnBaH nporpam TecTnpama He Mopa Aa byze cyBuLLe KOMMINKOBAH, a IMLLA KOja ra CNpoBOZe
He Mopajy Aa byAy TOMKO AeTasbHa 1 Aa MMajy CBe pajHe nanupe Kao LWTO je C/1yYaj Ko peBr3opua.
MehyTtum, TectoBn Tpeba aa byay agekBaTHM kako 61 pykosoanoLm buamn MHpopMmcaHn o Tome ga
/M ce NowTyjy npouesype 1 KOHTPOJie KaKo je U 3aMULL/beHO. [TepnogmnyHo TecTuparbe MHTEPHUX
KOHTpoAaa Tpeba cnpoBOAUTH y CBUM 06/1aCTMa KOje Cy Y NPOLLeHN pU3nKa NAeHTUPUKOBaHE Kao
BMCOKOpM3NYHe.EpekTnBaH nporpam TecTupara yk/byuyje:

* WNpeHTudukosare npoueca/cmctema koju he ce TeCcTMpaTh U K/byYHUX KOHTPO/IA Y HUM3;

e YtBphuMBae CTaHAAPAA KOjU Ce MPUMEHbYjy M OYeKMBatba Y CMUC/Y YCNELHOCTU
(nepdopmaHcn);

e [Ipunpema nnaHa TecTUpama;
e CnpoBohere TecTa;
e JlokymeHTOBarE€ 1 MU3BeLITaBake O pe3yaTaTumMa;

e PewaBare ngeHTMdUKOBaHNX C1A6OCTM M MOHOBHO TECTMPAHbE YKOIMKO j& TO HEOMXOZHO.
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Tect HanpeTka (Moayn |, Tema 8)

3a UHTepPHY KOHTPOAY je MPBEHCTBEHO OAroBopHa cnyxba nHTepHe pesusuje? (TauHo
MU HETAYHO)

NHTepHa KOHTPO/1a OCMULL/bEHA je Aa NPY>XW Pa3yMHO yBepaBarbe ga he ce ocTBaputH
TPU K/by4Ha Lu/ba. HaBeaguTe TpU K/by4yHa Lnba.

HaBeaunTe neT KOMNOHEHTN epeKTUBHOT CMCTEMA MHTepHe KOHTpose kopnctehnCOSO
OKBMP.

NHTepHa KoHTpo1a je edeKTUBHA CaMO YKOIMKO je MPUCYTHO CBUX NET KOMMOHEHTM Koje
byHKUMOHMIWY epeKTUBHO N MUHMCTApCTBO GpMHAHCKja U PYKOBOACTBO OpraHusauumje
Cy pa3yMHO yBepeHU Jla ce 0CTBapyjy L/beBu opraHumsauuje. (Ta4HO MM HETauHO)
3aKOHM W NPONUCK MNpeAcCTaB/bajy MUHUMYM CTaHZapAa Koju ycMepaBsajy Hale
aKTUBHOCTU. (TQYHO MM HETAYHO)

Lin/beBn cy K/byUYHM fe0 npoueca MHTepHe KOHTpoe. (TayHo Man HeTayHo)

Koja cy Tpu K/by4Ha NpUHULLMNE KOPNOPATUBHOT ypaB/batba?

LLITa o3HayaBa TepMMH jaBHa O4rOBOPHOCT?

Ogemerna Tpeba fa npeaysmmajy pagre Kako b1 ynpassbana 3Ha4ajHUM pUsmLmma u
CNPoOBOAMAA KOHTPOJIHE aKTUBHOCTU 3a efleMUHaLmjy pusmnka. (TayHo namn HeTayHo

. Koje aBe peun HeAO0CTajy? .....covvvernneenne - Cy MoAMTUKe 1 npoueaype koje obesbehyjy

cnpoBobhere aKTMBHOCTM HEOMXOAHMX 3a yrnpaB/bake pusMuMMa Ha ogrosapajyhu
HaunH 1 6rarospemeHo.

Pu3uk je 3acHOBaH Ha paBHoTeXU n3mehy aBa pakTopa. Koju cy To pakTopu?

KakBa je ynora LleHTpasnHe jeanHuLe 3a XapMOHMU3aLnjy?



